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パーソナルコンピユーター 
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取扱説明書 




セットアップガイド 取扱説明書(本書) 



設置-接続か5バイオ 
を使ラための準備まで 
を、イラストを見なび 
5知ることびできます。 


バイオを使えるよラにするための準備や、 
Windows び起動していないときの操作、トラ 
ブルの解決法、ヴポー h 情報などを記載して 
います。 
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VAIO 電子 

マニュアル 



VAIO ナビ 


知りたいこと-わか!5ないことを調べる 

取扱説明書体書)に記載している情報のほか、さ5に詳しい情報も 
たくさん記載しています。検索機能を使って、すばやく便利に目的 
の操作やトラブルの解決法を見つけることびでをます。 


視るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- mio 電子マニュアル]を 
ク U ックする。 
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目的にあったソフトウエアを探ず 

目的の項目を一覧か5選んでい<ことで 

最適なソフトウェアと使いかたを見つけることびでさます。 


視るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VA にナビ]をク U ックする。 


重要なお知5せ 


バイオを使ララえでご覧いたださたい情報です。 


(見るにげ） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]-[重要なお知らせ]をクリツ 
クする。 


ヘルプ 


付属のソフトウェアの詳しい使いかたを説明します。 


視るには） 

各ソフトウてアの[ヘルプ]メニューからそれぞれのヘルプを起動ずる。 


7ニュアルの活用法 

本機には、取扱説明書(本書)をはじめとして、;夕のマニュアルび付属していまず。 


紙のマニュアル 










































パーソナルコンピユーター 

VGC - JS シリーズ 


お買い上げいただきありがとラございます。 

A 警化 I 電気製品はを全のためのを意事項を守らないと、 
火災や人身事故になることがあります。 

この説明書には、事故を防ぐための重要な注意事項と本機を 
巧う前の必要な準備について説明しています。 

この説明書をよくお読みのラえ、 製品をを全にお使いくださ 
い。お読みになったあとは、いつでも見られるところに必ず' 
保管してください。 
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はじめにお読みくださし^ 


本機の主な仕様については、別紙 r 主な仕様と付属ソフト 
ウェア」をご確認ください。 

VA にオーナーメー ドモデルをご購入のお客様へ 

お客様び選択された商品によって仕様び異なります。 
お客様び選択された仕様を記載した印刷物をあわせてご 
覧< ださい。 

このマニュアルで使われているイラストについて 

このマニュアルで使われているイラストや画面は実際の 
をのと異なる場合びあ0ます。お客様の選択された商品 
や仕様によって、本体のデヴインび異なる場合びありま 
す。 

画面のデザインについて 

Windows Vista の画面デヴインには 、 「Windows Aero 」 
や 「Windows Vista ベーシック」などびあります。お客 
様の選択された商品や、 Windows 上での設定変更によ 
り画面のデヴインび異なることがあ0ます。 

ソフトウェアについて 

お客様び選択された商品や仕様によって、インス I -ール 
されているソフトウェアび異なります。このマニュアル 
で説明されているソフトウェアび、お使いのモデルにイ 
ンストールされていない場合びあります。 

「Windows Media 〔 enter 」 ソフトウェアは 、 Windows 
Vista Home Premium 搭載モデルにのみインストール 
されています。 


このマニュアルで表記されている名称に 
ついて 

• 搭載モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ搭載されて 
いる機能について説明するとき、「搭載モデル」と表記 
しています。例えば r テレビチューナー搭載モデル」と 
書かれているときは、テレビチューナーび搭載されて 
いるモデルをお使いの方のみご賣ください。 

• 付属モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ付属してい 
る付属品について説明するとを、「付属モデル」と表記 
しています。例えば「リモコン付属モデル」と書かれて 
いるとさは、 I 」モコンび付属しているモデルをお使い 
の方のみご賣ください。 

• プリインス!ルモデル 

各項目で説明しているソフトウェアびプ U インス I -一 
ルされているモデルです。 

本機にインス I -ー ルされているソフトウエアを確認す 
るには、別紙「主な仕様と付属ソフトウェア」をご賣く 
ださし、。 
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目次 


rvAio 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ日に 
詳しい情報が掲載されています。 


© 


(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO 電子マニュアル]をク U ック 


本機を 

セットアップ 

する 



マニ ュア J レの ミ 舌用法 . 2 

はじめにお読みください …… …… …… …… …4 

を全規制について . 8 

を全のために . 10 

VAI 0 でで量ること …… … …… …… ……14 

VAI 0 を使ラための8つの準備 … …… … ……16 

準備1 イゴ属品を確かめる . 18 

準備 2設置する . 20 

設置場所 . 20 

設置に適さない場所 . 20 

設置時のごま意 . 21 

準備 3接続する . 22 

キーボードを接続ずる . 22 

マウスを接続する . 23 

インターネット接続用機器につなぐ . 24 

AC アダプタを接続する . 25 

ディスプレイの角度を調整する . 25 

準備 4 電源を入れる . 26 

電源を切るには . 27 

準備 5 Windows を準備する…………… 28 

準備 b 基本設定を行ラ……………… 34 

VAIO をはじめる前の準備を行う . 34 

VAIO 才 U ジナル機能の設定を行う . 35 

準備 7 カスタマ-登録する . 36 

VAIO カスタマー登録について . 36 

VAIO カスタマー登録の特典 . 36 

VAIO カスタマー登録の方法 . 37 

準備8 重要情報を自動的に入手する …… …… …38 

「VAIO Update 」 とは . 姑 

「VAIO Update 」 を設定する . 38 

「VAIO Update 」 を利用する . 39 

画面で見る マニ ュア J レの使いかた……… … …… … 41 

VAIO 電子マニュアルの使いかた . 41 

ソフトウェアの探しかた………………… -42 
VAIO ナビの使いかた . 42 
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rvAio 電子マニュアル」には、取扱説明書体書)よりさ引こ 
詳しい情報が掲載されています。 

©(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [VAIO 電子マニュアル]をクリック！ 


ソフトウェアを 
使ってみよつ 


胃楽 . 43 

音楽を取 0 込む . 43 

音楽 CD を作る . 44 

音楽を楽しむ . 45 

写真-ビデオ . 46 

やってみよラ！ . 46 

写真やビデオを取り込む . 47 

写真やビデオを見る . 48 

ショートムービーを作成する . 49 

写真やビデオを書さ出す . 50 

才 U ジナル BD • DVD を作成ずる . 51 

BD • DVD 再生……………………………………………………………………………………… 52 
BD • DVD を見る . 52 


インターネット/ 
メール 


インターネットを始める . 53 

インターネットとは . 53 

インターネットに接続するまでの流れ . 53 

インターネット接続サービスの種類 . 54 

インターネット接続に関するお問い合わせ . 54 

インターネットのセキュリティについて … …… ……55 

コンピュータウイルスとは . 55 

コンピュータウイルスへの対策方法 . 55 

ファイアウォール機能について . 56 

その他セキュ U ティについて . 56 


た丰ユ U テイ 


/てスワードを設定する…………… 57 

Windows パスワードを設定する . 57 


増設/ 

ノ くックアップ/ 
リカパリ 


増設する . 59 

メモ U を取 0 付ける/はずす . 59 

/てックアップについて . 62 

バックアップとは . 62 

U カバ U ディスクを作成する . 63 

「バックアップと復元センター」を使う . 65 

リカゾ f リ(再セットアップ） … … … … …71 

本機の調子び悪くなったときは . 71 

U カバ U する . 73 

VAIO データレスキューツールを使って 

バックアップする . 77 

ノ くーティシヨンヴイズの変更 . 80 

八ードディスクのデータを完全に消去する . 82 
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困ったとさは/ 
ヴー ビス. 

ヴポート 


困ったとさはどラすればいいの？ 

ぶ < あるトラブ J レと角军巧方法 

Q & A — m . 

そのイ也の Q&A . 

電源/起動 . 

パスワード . 

画面/ディスプレイ . 

又字入力/キーボード . 

ヌクス . 

八ードディスク . 

CD / DVD / BD . 

インターネット . 

外部機器か5の録画 . 

Fel に a ポート ( FeHCa 対応 U — ダー/ライター) 

内蔵カメラ （MOTION EYE ). 

エラーメッセージ . 

VAIO 巧の情報を調べる 
サポートホームページで 調べる 
電話で問い合わせる 

メールで問い合わせる/ FAX で取り寄せる 
<度理を依頼されるときは 
保証書とアフターサービス 
その他のサービスとサポート 
イゴ属ソフトウェアのお問い合わせ巧 

备部®説明 . 

本体前面 . 

本体ち側面 . 

本体左側面 . 

本体後面 . 

キーボードの各部名称 . 

マウスの各部名称 . 

ま意事項 . 

使用上のごを意 . 

お手入れ . 

廃棄時などのデータ消去について . 

使用でさるディスクとごま意 . 

索引 . 

ソニーが提供する情報一覽 


各部名称/ 

汪忌事 I 貝 


S さ〇お 1 TX pwr - ム|ちわ . CIA 
かおをが雞长 が KHCH \ムを|み /: Y ごぶ4 \4 A - K ミ-ご\綿视 \せか：？お(固 邸刪顺巧\を法姬 


9 2 
3 4 


46689123445667889158934 

88888999999999999000011 


2222223 33333 

1— T - T - T - T - T - T - 1— T - T - T - T - 
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安全規制について 


電気通信事業法に基づ<認定 
について 

本製品は、電気通信事業法に基づ< 
技術基準適合認定を受けています。 
認罰機器名は;欠のとお0です。 

認罰機器名： PCG -2 F 1 N 

電波障喜自主規制について 

この装置は、情報処理装置等電波障 
害自主規制協議尝 (vcri) の基準に 
基づくクラス B 情報技術装置です。 
この装置は、家庭環境で使用するこ 
とを目的としていますび、この装置 
びラジオやテレビジョン受信機に近 
接して使用されると、受信障害を引 
を起こすことびあります。 
取扱説明書に従って正しい取0扱い 
をして下さい。 

漏洩電流自主規制について 

この装置は、社団法人電子情報技術 
産業協尝(旧 JEIDA ) のパソコン基準 
( PC -1 1 -1988) に適合しております。 

瞬時電圧低下について 

本装置は、落雷等による電源の瞬時 
電圧低下に対し不都合を生じること 
びあります。電源の瞬時電圧低下対 
策としては、交流無停電電源装置等 
を使用されることをお薦めします。 
(社団法人電子情報技術産業協尝の 
パーソナルコンピュータの瞬時電圧 
低下対策規格に基づ < 表示） 

レーザーま全基準について 

この装置には、レーヴーに関するま 
全基準 (JIS C 680 2) クラス1適合の 
光ディスクドライブび搭載されてい 
ます。 


高調波電流規制について 

この装置は 、 JIS C 61000 -3-2 適合品 
です。 


Fel に a ポート ( FeNCa 対応 
U ーダー/ライター)について 
( Fel に a 機能搭載モデル） 


• 本機内蔵の Fel に a ポート （FeHCa 
対応 U —ダー/ライター)は、電波 
まに基づ<型式指定を受けた誘導 
式読み書さ通信設備です。 

• 使用周波数は、13.56 MHz 帯です。 
• 本機内蔵の Fel に a ポート （FeHCa 
対応 U —ダー/ライター)を分解、 
改造した0、型式指定表示を消す 
と、法律によ0罰せられることび 
お0ます。 

周囲で複数のリーダー/ライターを 
ご使用の場合、1|111^(上間隔をあけ 
てお使いください。 

また、他の同一周波数帯を使用中の 
無線機び近くにないことを確認して 
か5お使いください。 


著作権について 


• 本機で録画-録音したわのは、個 
人として楽しむなどのほかは、着 
作権法上、権利者に無断では使用 
でさません。 

• 著作物の複製および利用にあたつ 
ては、それぞれの着作物の使用許 
諾条件および著作権まを遵守する 
必要びあ0ます。着作者の許巧な 
く、複製または利用すること、取り 
込んだ映像-画像-音声に変更、 
切除その他の改変を加え、著作物 
の同一性を損なラこと等は禁じら 
れています。 


国際 エネルギースター プ□グ 
ラムについて 

当社は国際 エネルギースター プ□グ 
ラムの参加事業者として、本製品び 
国際 エネルギースター プ□グラムの 
対象製品に関する基準を満たしてい 
ると判断します。 



本製品は エネルギースター 規格に基 
づいて設計されてお0、次の省電力 
設定で出荷されています。 

• 約15分操作をしないと自動的に 
液晶ディスプレイの電源を切る。 

• 約30分操作をしないと自動的に 
ス U —プモードに移行する。 

元の状態に戻すには、キーボードの 
いずれかのキーを押してくださし、。 

ENERGY STAR and the ENERGY 
STAR mark are registered U . S . 
marks . 
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使用済みコンピュータの回収 
について 

逃 

I 」サイクル 

このマークび表示されているソニー 
製品は、新たな料金負担無しでソ 
ニーび回収し、再資源化いたします。 
詳細はソニーのホームページ 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 
pcrecycle / 

をご参照ください。 

使用済みコンピュータの回収につい 
てのお問い合わせ 
ソニーノ くソコン U サイクル受付セン 
夕一 

電話番号： （0570) 日00-369(全国 
どこか5でち市内通話料でご利用い 
ただけます。） 

携帯電話や PHS でのご利用は： （03) 
3447-9100 

受付時間：10:00〜17:00 (± ‘日- 
祝曰および当社指定の休曰を除く） 
個人-ご家庭のお客様へ 
個人-ご家庭でご使用になりました 
ノ くイオを廃棄する場合は、 「 VAIO 電 
子マニュアル」をご覧ください。 
([サービスとサポート]一[お問い合 
わせ/アフターサービス]一[使巧済 
みコンピュータの回収について]を 
ク U ックする。） 

事業者のお客様へ 
事業で(あるいは、事業をび)ご使用 
になりましたノ くイオを廃棄する場合 
は、 http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 
pcrecycle / より、事業を向けのぺ一 
ジをご覧ください。 


• 取扱説明書の内容の全部また 
は一部を複製すること、およ 
び賃貸することを禁じます。 

• 本機の保証条件については、 
同おの当社所定の保証書をご 
参照ください。 

• 本機に付属のソフトウェアの 
使用権については、各ソフト 
ウェアのソフトウェア使用許 
諾契約書をご参照ください。 

• 本機、および本機に付属のソ 
フトウェアを使用したことに 
よって生じた損害、逸失利益 
および第云をか5のいかなる 
請求等につさましてち、当社 
は、一切その責任を負いかね 
ます。 

• 本機、および本機に付属のソ 
フトウ王アの仕様は、改良の 
ため予告なく変更することび 
お0ます。 

• 付属のソフトウェアび使用す 
るネットワークサービスは、 
ソニーおよび提供をの削断に 
て中止.中断する場合びあり 
まず。その場合、付属のソフ 
トウェアまたはその一部の機 
能びご使用いただけな<なる 
ことびあ0ますので、あ5か 
じめご了承ください。 

• 本書、または本機に付属のソ 
フトウ王アのヘルプ画面等に 
記載される機能の中には、本 
機および本機に付属のソフト 
ウェアとの組み合わせ等か日 
生じる制限によ0、実現でき 
ないちのび含まれていること 
びございます。あ5かじめご 
了承ください。 
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安全のために 


ソニー 製品はま全に充分配慮して設 
計されています。しかし、電気製品 
は間違った使いかたをすると、火災 
や感電などによ0人身事故につなび 
ることびあり危険です。事故を防ぐ 
ためになのことを必ずお守り < ださ 
い。 

安全のための注意事項を 
守る 

UTF のを意事項をよくお読み < ださ 
い。製品全般のを意事項び記載され 
ています。 

故障した! 5 使わない 

すぐに VAIO カスタマーリンク修理 
窓口、または販売店に修理をご依頼 
<ださい。 

万一異常が起きた！5 


• 煙び出た5 
• 異常な音、におし、び 
した5 

• 内部に水、異物び 
入った5 

•製品を落としたり、 
キャビネットを破損 
したとを 


〇電源を切る 

〇電源コードや接続ケーブル 
を抜く 

© VAIO カスタマーリンク修理 
窓□、または販売店に点検- 
修理を依頼する 


データはバックアップを 
とる 

八ードディスクなど、記録媒体の記 
録内容は、バックアップをとって保 
存して<ださい。本機の不具合など、 
何5かの原因でデータび消ま、破損 
した場合、いかなる場合においても 
記録内容の補修や補償については致 
しかねますのでご了承ください。 


警告表示の意味 

取扱説明書および製品では、次のよ 
ラな表示をしています。表示の内容 
をよく理解してか5本文:をお読みく 
ださい。 


齡危肉 

この表示のま意事項を守5ないと、 
火災•感電-破裂などによ0死 t 暫 
大けびなどの人身事故び生じます。 


A 警告 

この表示のま意事項を守5ないと、 
火災-感電などにより死 t 和大けび 
などの人身事故につなびることびあ 
0ます。 


齡注意 1 

この表示のま意事項を守5ないと、 
感電やその他の事故によりけびをし 
た0周辺の物品に損害を与えたりす 
ることびあります。 

ま意を促ず記号 

会善会 


行為を禁止ずる記号 

0 ® 

禁止 分解禁止 

水めれ禁止めれ手禁止 

行為を指示ずる記号 

OC 

つラグをコン 
指示 セントから巧く 
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/K 警告 

乂災感電 

下記のを意事項を守5 
ないと火災*感電など 
により死 t ： や大けがの 
原因となりまず。 


電源コードを傷つけない 

0 


7TC 止 ぐ ク 



電源コードを傷つけると、火災や感 

電の原因となります。 

• 設置時に、製品と壁やラック(棚） 
などの間に、はさみ込んだりしな 
い。 

• 電源コードを加工したり、傷つけ 
たりしない。 

• 重いものをのせたり、引っ張った 
りしない。 

• 熱器具に近づけた0、加熱したり 
しない。 

• 電源コードを抜くとさは、必ずプ 
ラグを持って抜く。 


油煙、湯気、湿気、ほこりのをい 
場所には設置しない 

0 

禁止 

上記のよラな場所に設置すると、火 
災や感電の原因となります。取扱説 
明書に記されている使用条件]^处がの 
環境での使巧は、火災や感電の原因 
となることびあ0ます。 


内部に水や異物を入れない 



水めれ禁止 


水や異物び入ると火災や感電の原因 
となります。 

万一、水や異物び入ったとさは、すぐ 
に電源を切り、電源コードや接続 
ケーブルを抜いてください。 


内部をむやみに開けない 

巧解禁止 

• 本機および付属の機器(ケーブル 
を含む)は、むやみに開けたり改造 
した0すると火災や感電の原因と 
な0ます。 

• モ U モジュールを取り付けたり、 
取0はずすとさは r メモ U を取り 
付ける/はずす」 （59 ページ）に 
従ってま意深く作業してくださし、。 
また、指定されている部分がに 
は触れないでください。指定!^^が 
の部分にむやみに細れると、火災 
や感電の原因となります。 


指定の AC アダプタ m がは使用 
しない 

Q 

禁止 

火災や感電の原因となります。 


落雷のおそれびあるときは本 
機を使用しない 

0 

禁止 

落雷によ0、感電することびありま 
す。雷び予測されるとさは、火災や 
感電、製品の故障を防ぐために電源 
プラグ、ネツトワーク （ LAN ) ケーブ 
ルを抜いてください。また、雷び鳴 
り出した5、本機には触5ないでく 
ださし、。 


本機は日本国内専用でず 

〇 

指。 

交流10 0 V でお使い < ださし、。 

海がなどで、異なる電圧で使ラと、火 
災や感電の原因となることびありま 
す。 


LAN コネクタに指定じげ'!•の 
ネットワーク ( LAN ) や電話回 
線を接続しない 

0 

禁止 

本機の LAN コネクタに次のネット 
ワーク （ LAN ) や回線を接続すると、 
コネクタに必要政上の電流び流れ、 
発熱や火災の原因となります。 

特に、ホームテレホンやビジネスホ 
ンの回線には、絶対に接続しないで 
<ださい。 

•10 BASE - T 、 100 BASE - TX 、 

1000 BASE - T タイプがのネット 
ワーク 

• 一般電話回線 

• PBX (デジタル式構内交換機)回線 
• ホームテレホンやビジネスホンの 
回線 

• 上記(外の電話回線など 


通電中のディスプレイ画面や 
通風孔に長特間軸れない 

0 

禁止 

通電中のディスプレイ画面や通風孔 
に長時間皮膚び触れていると低温や 
けどの原因となることがあ0ます。 
通電中のディスプレイ画面や通風孔 
には長時間触れないでください。 
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A 警告 

下記のミ主意事項を守 5 
ないと、健康を害するお 
それがあります。 


ディスプレイ画面を長時間継 
続して見ない 

0 

禁止 

ディスプレイなどの画面を長時間見 
続けると、目び疲れたり、視力び低下 
するおそれびあ0ます。 

ディスプレイ画面を見続けて体の一 
部に不快感や痛みを感じたとさは、 
すぐに本機の使用をやめて休息して 
ください。万一、休息してわ不快感 
や痛みびとれないとさは医師の診察 
を受けて < ださい。 


キーボードやマウスなどを使 
いずぎない 

0 

禁止 

キーボードやマウスなどを長時間継 
続して使用すると、腕や手首び痛< 
なったりすることびあ0ます。 

キーボードやマウスなどを使用中、 
体の一部に不快感や痛みを感じたと 
さは、すぐに本機の使巧をやめて休 
息してください。万一、休息してわ 
不快感や痛みびとれないとさは医師 
の診察を受けてください。 


大音量で長時間続けて聞きず 
ぎない 

0 

禁止 

耳を刺激するよ5な大さな音量で長 
時間続けて聞くと、聴力に悪い影響 
を与えることびあります。 

特にへッドホンで聞くとさはごを意 
くださし、。 

呼びかけ5れて返事びでさる< 5い 
の音量で聞定ましよ5。 


齡注意 1 

下記のを意事項を守らな 
いと、けびをしたり周辺 
の物品に損害をちえたり 
ずることびありまず。 


めれた手で電源プラグにさわ 
5ない 



めれた手で電源プラグの巧さ差しを 
すると、感電の原因となることびあ 


D ます。 


オプティカルマウス底面のホ 
い光を直接見ない 

A 

注意 

マウス底面から発せられているホし、 
光を直接見ると、目を傷める場合び 
あ0ますので、さけて < ださし、。 


本体のランプの光を本体の上 
や横か5直接見ない 

A 

注意 

本体のランプか5発せ5れている光 
を本体の上や横から直接見ると、目 
を傷める場含びありますので、さけ 
て < ださい。 


接続ずるとをは電源を切る 

A 

注意 

AC アダプタや接続ケーブルを接続 
するとさは、本機や接続する機器の 
電源を切0、電源コードをコンセン 
卜から抜いて<ださい。感電の原因 
となることびあ0ます。 


指定された電源コードや接続 
ケーブルを使ラ 

A 

を意 

この説明書に記されている電源コー 
ドや接続ケーブルを使わないと、感 
電の原因となることびあります。 


電源コードや接続ケーブルを 
AC アダプタに巻さ付けない 

0 

禁止 

断線の原因となることびあります。 


通風孔をふさびない 

0 

禁止 

通風孔をふさぐと内部に熱びこをり、 
火ぶの原因となることびあります。 
風通しを良くするために;欠の項目を 
お守りください。 

• 壁か 510 cmULL 離して設置する。 
• 密閉されたせまい場所に巧し込め 
ない。 

• 毛足の長い敷物（じゅラたんや布 
団など)の上に設置しない。 

• 布などで包まない。 

• あお向けや横倒し、逆さまにしな 
し、。 



通風孔か5の排気に長時間あ 
た5ない 

0 

禁止 

本機をご使用中、その動作状況によ 
り通風孔か5温風び排出されること 
びお0ます。 

この温風に長時間あたると、低温や 
けどの原因となる場合びあります。 
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通電中の本機や AC アダプタに 本機の上に乗5ない、重いもの 

長時間ふれない を載せない 


0 

禁止 

長時間巧膚び庙れたままになってい 
ると、ほ温やけどの原因となること 
びあります。 


本機や AC アダプタを巧や巧団 
などでおおつた:!犬態で使用し 
ない 

0 

禁止 

熱びこちつてケースび変形したり、 
火災の原因となることびあります。 


0 

禁止 

倒れたり、落ちたり、壊れたりして、 
けびの原因となることびあ0ます。 


お手入れの際は、電源を切って 
電源プラグを巧く 

處 

つラグをつン 
セントからほく 

電源を接続したままお手入れをする 
と、感電の原因となることびありま 
す。 


安定した場所に置ぐ 

0 

禁止 

ぐ5ついた台の上や傾いたところに 
置いたり設置したりしないでくださ 
い。また、横にしたり、ひっくり返し 
て置いた0しないでください。落ち 
たじ、 倒れた0してけびの原因とな 
ることびあります。また、設置•取 
り付け場所の強度ち充分にお確かめ 
<ださし、。 


移動させるときは、電源コード 
や接続ケーブルを巧く 

会 

接続したまま移動させると電源コー 
ドや接続ケーブルび傷つを、火災や 
感電の原因となった0、接続してい 
る機器び落ちた0、倒れた0してけ 
びの原因となることびあります。 
また、本機を落とさないようにごを 
意ください。 


運搬時は慎重に 


コネクタはきちんと接続ずる 


A 

注意 


コンピュータを運搬するときは、側 
面を左ちか5持ち、安定した姿勢で 
運んでください。運搬中にバランス 
を崩すと落下により、けびの原因と 
なることびあります。 



会 

• コネクタ(接続端子)の内部に金属 
片を入れないで<ださい。ピンと 
ピンびシヨート(短絡）して、火災 
の原因となることびあ0ます。 

• コネクタはまっすぐに差し込んで 
接続して<ださい。斜めに差し込 
むとピンとピンび シヨー トして、 
火災の原因となることびあります。 

• コネクタに固定用のスプ U ングや 
ネジびある場含は、それらで確実 
に固定してください。接続不良び 
防げます。 


長時間使用しないときは電源 
プラグを巧く 

3ラグをコン 
セントから抜く 

長時間使用しないとさは、安全のた 
め電源プラグをコンセントか5抜い 
て < ださい。 


直射日光のあたる場所や熱器 
具の近くに設置•保管しない 

0 

禁止 

内部の温度び上びり、火災の原因と 
なることびあ0まず。 


製品の設置や移動時に机の上 
でず5さない 

A 

ま意 

コンピュータを設置したり、移動さ 
せるとさに机の上でず5さないでく 
ださい。机び傷つく原因となります。 


液晶画面に衝撃を与えない 

0 

禁止 

重い物をのせたり、落としたりしな 
いで < ださし、。 

液晶画面はガラス製のため、強い衝 
撃をちえると割れて、けびの原因と 
なることびあ0まず。 


本機に強い衝撃を与えない 

0 

禁止 

故障の原因となることがあ0ます。 


13 
















VA にででさる 


VAIO は、インターネットや 
メール、ワープ□や表計算など 
基本的な機能に加え、 

まるで AV 機器のように、 
手軽に映像や音楽を楽しめる、 
充実のパソコンです。 


撮影したコンテンツを楽しむ 

写真 

ビデオ 


自分で撮該した写賣やビデオを取り込んで管理し 
たり、シヨートムービーを作成してデイスクに書 
を出ずことげでさます。 


写真やビデオを取り込む 

rPMBCPicture Motion Browser )」 ソフトウエアを使い 
ます。 

「写真-ビデオ」の「写真やビデオを取0込む」 (47 ページ) 



シヨートムービーを 作成する 

「VAIO Movie Story 」 ソフトウエアを使います。 

「写真-ビデオ」の r シヨートムービーを作成する」 (49 
ページ） 
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^ h 1 3 大機能 


気分や雰囲気に応じて楽しむ カメラとマイクを使って楽しむ 

音楽 ] ミユニケ-シヨン 


取り込んだ巧の中か6、その曰の気分や雰囲気、時 
間帯にあった巧を自動還巧して再生したり、巧の 
中で一番盛り上びる部分を再生したりして楽しめ 
まず。 


rVAIO MusicBox 」 ソフトウエアの「おまかせチヤンネル 
再生」や r サビち生」を使います。 

「音楽」の「音楽を楽しむ」 (45 ページ） 



131万画素の内蔵カメラのくっきりした画像で、 
テレビ電話などを楽しめまず。 


テレビ電話を楽しむには、 rSkype 」 ソフトウェアを使い 
ます。 

(©(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- 
[ Skvpe ]-[ Skype ]) 


カメラとマイクび内蔵されています。 
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本機をセットアップずる 

VAIO 建嚴8つの 

VAIO を使い始める前に、まず8つの準備をしましよう。 

このぺージから続く説明に従って、作業を進めてください。 



〔まず八ードウエアの設定です。 
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準備 



を滴ら 

基本設定を 

行ラ 

► VAIO をはじめる前の準備 



準備 7 

カスタマー 

登録する 


カスタマー登録について 



準備8 

重要情報を 

自動的に入手する 




( ここか 5 はソフトウエアの設定です。 

) 


準備 气 

Windows を 

準備する 

► ユーヴー名やバスワードなどの設定 

d 


( ここか5の設定にはインターネットへの接続び必要でず。 ^ 
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付属品を確かめる 


付属品び足りないとさや破損しているとさは、 VAIO カス 
タマー U ンクまたは販売店にご連絡くださし、。 

なお、付属品は本機のみで動作保罰されています。 
お使いの機種により、付属品び異なる場合びありまず。 
本機の主な仕様については別紙 r 主な仕様と付属ソフト 
ウェア」をご賣ください。 


□ ずべり止めシート 

。(柏1に a プラットフオームマーク）に合わせて貼 
るとカードび滑りにくく、簡単に置けるようになり 
ます。 



Q キーボード 



□ 電源コード 




付属の電源コードは、 ACIOOV 用です。 


かヒント） 

貼り付けかたについて詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧 
ください。（[パソコン本体の使いかた]- [Fel に a] - [Fel に a 力一 
ドを使ラ] をク U ックする。） 


説明書-その他 

□ 取扱説明書(本書） 

□ まな仕様と付属ソフトウェア 
U セットアップガイド 
□ 巧話書 

修理の際に必要になりまず。 

U VAIO カルテ 

修理の際に必要になりまず。 

□ ごを意-お知5せ 

本機に関する大切な情報を、記載した紙び付属して 
いる場合びありまず。必ずご覧ください。 

□ その他のパンフレット類 

大切な情報び記載されている場合びあ0まず。おず、 
ご覧ください。 

□ Microsoft ® Office Personal 2007*1 プレイ 
ンストールパッケージ 

([Office Personal 2007」または 「Office Personal 
2007 with PowerPoint 2007」プリインス I ルモ 
デルに付属） 
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□ Microsoft ® Office PowerPoint ® 2007つプ 
レインス I -ールパッケージ 

(「Office Personal 2007 with PowerPoint 2007」 
プ U インス!ルモデルに付属） 

□ Microsoft ® Office Professional 2007 *3 プ 
レインス I -ールパッケージ 

(「Office Professional 2日日7」プ U インス I ルモデ 
ルに付属） 

お買い上げ時にプリインス!-ールされています。起 
動方法について詳し < は、 r 付属ソフトウェアのお問 
い合わせ先」の「ワープ□-表計算」 （11 9ページ)をご 
賣ください。 

*1 この説明書では L ：! 降 、 Office Personal 2007と略します。 

*2 この説明書ではし如韋 、 Office PowerPoint 2007と略します。 
*3 この説明書では L 如韋 、 Office Professional 2007と略します。 

(ごヒント） 

• 本機に付属のソフトウェアについりま、別紙のほな仕様と付 
属ソフトウェア」をご覧ください。 

• 本機は八ードディスクから U カバ U することびでさるため、 

U カバ U ディスクは付属しておりません。 

詳しくは、 n 」 カバ U する」 （73 ページ)をご覧ください。 
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準備 2 

設置する 


設置場所 

下の図を参考にして、設置場所を決め、本機を設置してくださし、。 



設置に適さない場所 

次のよラな場所には設置しないでください。本機の故障や破損の原因となります。 
• 直射曰光び当たる場所 

• 磁気を発生するをのや磁気を帯びているちのの近く 
• 暖房器具の近くなど、温度び高い場所 
• ほこ0び多い場所 
• 湿気び多い場所 
• 風通しび悪い場所 
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設置時のごを意 

次のことをお守りください。 



本機を置くとさは、 

衝撃び加わ！5ないよラに静かに置<。 


• スタンド部を持たないでください。破損のおそれびあります。 

• 液晶ディスプレイ部を持って移動しないでください。 

• 本機を持ち上げると去、液晶ディスプレイのパネル部分へ衝撃を加えないようにご注意ください。 

• 持ち運ぶと走は、衣類やベルトなどで液晶ディスプレイなどにキズびつかないよラにご注意ください。 

• 持ちかたによっては、転倒ずるおそれびありますので、本機を持つとをには、イラストと同じよラに持って設置してください。 

故障を避けるためにち、;欠のことをお守りください。 

• 本機を移動するとさは、必ず電源を切る。 

電源び入っている状態で移動したり、動かしたりすると八ードディスクの故障の原因とな0ます。移動するときは、 
接続ケーブルをすべて取0はずしてください。 

• 本機を倒したり、ぶつけたりしなし、。 

ルさな衝撃や振動でち八 ー ドディスクの故障の原因となります。 

• 不安定な場所に設置しない。 


設置の際の安全上のを意事項ちご覧ください （ 1〇ぺージ)。 
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準備 


接続する 


本機を利用するために、し处下の接続び必要です。接続び終わったら、ディスプレイを見やずい角度に調整してくださし、。 
• キーボードを接続する(下記） 

• マウスを接続する (23 ぺージ） 

• インターネット接続巧機器につなぐ (24 ページ） 

• AC アダプタを接続ずる (25 ページ） 

• ディスプレイの角度を調整する （25 ページ） 


キーボードを接続する 



キーボードの足を立てるには 

キーボードの足を立てると、キーボードを使ラとをキーを巧ちやず <なります。 
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キーボードを使わないときは 

キーボードを使わないときは、ディスプレイ下部のスペースに収納でをます。キーボードの足を閉じてから収納して 
<ださい。 



マウスを接続ずる 

⑤マウスのケープルを 
マウスフックに掛ける。 
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準備 3 接続する (つづき) 


インターネット接続用機器につなぐ 

インターネットに接続するには、 ADSL 、 FTTH (光)、 〔 ATV のインターネット回線などのインターネット接続サービス 
を利巧ずる方法や、 ISDN 回線を利用する方法びあ0ます。 

インターネットについて詳しくは「インターネットを始める」 （53 ページ)をご覧ください。 


インターネット接続サービスの申し込み方法、料金、必要な機器とその接続方法について詳しくは、契約するインターネット接続サービ 
スを提供している接続業者にお問い合わせください。 

ADSL / FTTH / CATV を利用するときは 

ADSL / FTTH / 〔 ATV を利巧するときは LAN コネクタを使用します。 



LAN コネクタに接続ずるケーブルは、ネットワーク用、イーサネット （ Ethernet ) 用などと表記されているをのをご使巧ください。 

ISDN 回線を利用するときは 

ISDN 回線を利巧するときは USB コネクタを使用します。 



依~ヒント） 

本機後面の USB コネクタにつなぐことをできまず。 
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AC アダプタを接続ずる 

本徽こ A 〔アダプタを接続し、電源]ンセントに接続します。 


同じコンセントに複数の機器を同時につなびないでください。 
本機は国内専用です。交流10 0 V でお使いください。 



AC アダプタに電源コードの 
プラグを差し込む。 


ディスプレイの角度を調整する 

ディスプレイの上部を持ち、画面の角度を調整します。 







角度を調整する斷ま、本体に強い圧力をかけすぎないようにご注意ください。強い圧力をかけすざると破損することびあります。 
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電源を入れる 


本機の電源を入れます。 


本機の電源ボタンを押し、電源ランプが点口 (緑色）した！5離ず。 



本機の電源び入り、しばらくして Windows び起動します。 


電源ランプ 



電源ボタンを4砂政上押したままにすると、電 
源び入りません。電源ボタンは軽く巧し、すぐ 
に離してください。 


本機の電源をはじめて入れる場合は、しばらくして 「 Windows のセットアップ」画面び表示されます。 
「 Windows を準備する」 （28 ぺージ)の手順に従って、 Windows のセツトアップを行ってください。 


「 Windows のセッ ト アップ」画面び表示されるまでに5〜15分程度かかります。 「 Windows のセッ ト アップ」画面び表示されるまで、電 
源を切らずにそのままお待ちください。表示前に電源を切ると故障の原因となります。 

巧 •ヒント） 

電源を入れたあと、コンピュータを操作せずにいると、省電力機能び働いて、画面の表おび消え、本機の電源ランプびオレンジ色で点灯 
しまず。 
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電源を切るには 


電源を切るときは、必ず次の手順に従って電源を切ってください。 

次の手順を巧っても電源が切れない場合は、本機の電源ボタンを4秒む上押して電源を切ってくださし、ただし、この 
方法で電源を切ると、作成中、編集中のファイルが使えなくなることびありまず。 

№4¢就 

電源をネ刀めて入れたときは、電源を切らずにそのまま r 準備5 Windows を準備する」 （28 ぺージ)に進んでください。 


イ 


® (スタート)ボタンをクリックする。 


スター トメ ニューび 表示されます。 


g ボタンー[シャツトダウン]をクリックする。 



© ここをクリックする。 

⑤[シャットダウン]をクリックする。 


しば5 くすると本機の電源び自動的に切れ、電源ランプび消灯します。 


本機の電源を切ったあと、3日秒間は電源を入 
れないで < ださい。 


巧-ヒント） 

お買い上げ時の設定では、ボタンをク 
U ックするとス U —プモードに移行します。 
現在作業中の状態をメモI」にな持したまま(八 
イブI」ッドス IJ ープ、お買い上げ時の設定)、最 
低限度必要なデノ くイス政がの電源を切るため、 
消費電力を節約ずることびでさます。詳しく 
は rvA に電デマニュアル」をご覧ください。 

(レてソコン本体の使いかた]-[電源の管理/ 
起動]—[スリープモードにする]をク U ックす 
る。） 
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Windows を 

準插すえ 


電源を初めて入れた5、 

まず Windows の準備をしましよう。 
Windows の準備が完了ずると、 
付属のソフトウエアや 
いろいろな機能が使えるように 
なりまず。 

货•ヒント） 

Windows の準備ではインターネットへの接続 
は必要ありません。 



保ヒント） 

取掘説明書内の画面び実隙と異なる場合は、表 
おされる画面に従って操作してください。 


マウスを動かして、目的の場所の上までポイン 
夕を移動し、左ボタンを「カチッ」と1回押して 
すぐに離します。これを「クリックする」また 
は r 左ク U ックする」と言います。 


電源を入れる。 


電源ボタンを押し (26 ページ)、 「 Windows のセットアップ」画面び表示さ 

れるまで待ちます。電源を切5ずにそのままお待ちください。 「Windows のセットアップ」画面び表示される 

までに5〜15分程度かかります 。 「Windows 
のセットアップ」画面び表示されるまで、電源 
を切らずにそのままお待ち<ださい。表お前 
に電源を切ると故障の原因となります。 
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設定を開始する。 



①個または地棚で[日本]び選択されていることを確認 
ずる。 

⑤[時刻と通貨のお式]で[日本語（日本)]が選択されて 
いることを確認ずる。 

③悼ーボードレイアウト]で [ Mic の soft IME ] が選択 
されていることを確認する。 

@ [次へ]をクリックずる。 


巧•ヒント） 

ご使巧いただいている機種によっては、 0 S の 
名称び異なることびあります。 


r ライセンス条項」の内容を確認する。 


S ここ， つ ， y 


ラーと を S5 モ■巧;占こ-，：: T -r-' 

ブイクロソフトソフトウェアライゼンヌま巧 


亡ンスち:.目ニミ号—Iミ了 【Wind ご VVS ミ巧.弓了る'こ'さミ导でぶ.妄 )(A) 

ご注患 C 

この度はがおク？ーソナルコンピュータ妈品（な下本興品とします）をわ冒い上 
げいただきありボとうございます。ホ製品にはソフトウ*ア興品ポ同巧又はプリ 
インストールされていま寸ポ，ま該ソフトウ正アをご巧巧いただく前に、おず 
を々のソフトウゴア巧用許諾契巧まをあちかじめわ読み下さい。ソフトウ C ア舆 に^ 

ン t ンスを;.目’こミ号一.ま了 （Window r 宙3了るこ'ま T 号すぶ妄)(し） 


©2 か所の[ライセンス条項に同意します]のを 
クリックして y にずる。 

ここをク U ックすると文章が上下します。 

广 ® 内容を確認した5 [次へ]をクリックする。 


どちらか一方でも ；I 甸ゾ I にしないと、 
Windows の準備作業は中止され 、 Windows 
と本機に付属のソフトウエアはお使いになれ 
ません。 


巧-ヒント） 

画面左上の^ボタンをクリックすると前の 
画面に戻ることびでをます。 
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準備 5 Windows を準備する(つづき) 


4 ユ-ザ-アカウントの設定をずる。 


くみ户 Windows の C ダトアップ 


ユーヴーると面<1の通巧 


このユーヴーると田:々 はユーづーア方つント をちレます • ここで巧巧するアカご 
ピユータの音涅吾アカクントです. 


ユーザーちモ； k •ホし了<ドタい(: ]ohnUUl; 


I VAIO 

/ 口っ- 


ド巧人でしてく7?■，い（巧さ1の1; 


ス勺ート5■巧う-巧人のして< 产;*し VR1: 


バス：3-卜のヒントを人乃レてくた5ぃが)； 


の3—ザーアゎウ、ノト7■巧巧了る由«を道巧I ,T<f 夕い； 


歷 擾,'*を録畴 


のお使いになる方の名前などをユーザー名として入力する。 
⑤パスワードを入力する。 

;なワードを入力ずると、確認用にもう1度/ V "スワードを 
入力ずる欄が表示されまず。 

⑤上で入力したものと同じパスワードを入力ずる。 

@パスワードのヒントを入力する。 

⑤ このユーザーアカウントで使用ずる画像をクリックずる。 

⑥ じ欠へ]をクリックずる。 


メモ Mugs お • 

• 入力したパスワードは、メモを取るなどし 
て忘れないよラにしてください。 

• パスワードを入力したと定は、パスワード 

- のヒントを入力しないと[次へ]をクリック 

することびでをません。 

(ごヒント） 

• ユーザー名やパスワードは Windows の 
セットアップ完了後に変更することもでを 
ます。 

パスワードの作成/変更/削除について、 
詳しくは 「 Windows ノくスワードを設定す 
る」 （57 ページ)をご覧ください。 

• ユーザー名には、半角英数字を使用してく 
ださい。 
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コンピュータの名前を確認する。 


Windows で它シトアップ 

ニンピユータろち入て一て.テスクトジプでち實5进巧《/^くた3い, 




*3 U 


こンピュータるを乂で’一てくだ3ぃ（巧； Office-PCK 


(VAIO-PCj 


テスクトジブでち具を逗巧一て<だで-'‘（巧で、コントロールパネルて変ま巧おです)； 


醉 ** 当! 


Windows K 奇夏 


_なべ N し* I 


の自動のに表示されまずが、わかりやすい名前に変更 
することちでをます。 

⑥デスクトップの背景にしたい画像をクリックずる。 
クリックすると背景が変更されます。 

⑤[次べをクリックずる。 


巧ヒント） 

コンピュータの名前やデスクトップの背景は、 
Windows のセットアップ完了後に変更するこ 
とびでをます。 


6 


コンピュータの保護の設定をする。 


产 Windows でた'‘ J トアップ 

WirKtows を目お的に巧まするよ5度まレて<ださい 




巧男岩ちを使巧します (R) 

重きな S 巧ブ C クラムやなまの至をプ□グラム5イシストールしたり、イシターネット 
のな良をより安をにしたり、ブンラインで巧まの«ホ S を SI5 レた0します. 


み 


重ミな更巧プログラムのみインストールしまずの 

Windows 用の它キユりテイの! BR プ□クラムおよびその化の丢 S なま巧プ□クラムの 
みインストー/レします. 

巧で巧巧します(色） 

通がちれるまで、このコシビユータに它キユリテイの巧 S が残る可を性があ口ます. 


夕 ri ぞ ti のブプクー?^、/二つい T の註巧’宙 s ホ jgsi, ま T 

巧さ設去を巧用了るとき.また|’まを巧ブごグラムをインストールずると5!こ，一拓のち窜が 
Microsoft :こを径30ます，まちさ n ご盾まが.おま巧を18もした0、お客巧:こま巧を史つた0 
するたのに巧ちさ打ることはあ。ま。、. r=- U - mTgs=a^7.ssv --- 


’ 雌奨設定を使用します]をクリックずる。 
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準備 5 Windows を準備するロゴき) 


7 日付と時刻の設定を確認する。 



© タイムゾーンおよび日付と時刻を確認する。 
⑤[次へ]をクリックずる。 


^ コンピュータを使用する場所を選択する。 



コンピュータを使用ずる環境に近いものをクリックずる。 


依"ヒント） 

• この画面は、ネットワークに接続されてい 
る場合に表示されまず。 

• コンピュータを使用する場所の設定は、 
Windows のセツトアップ完了禮にも巧う 
ことびでをます。 


この画面び表示されない場合は、次の手順に進んで < ださし、。 
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9 設定を完了する。 

[いいえ、後で設定します]を選択して、[開始]をク U ックする。 (2E2D 

• Windows のセットアップ完了後に設定ず 
ることびでをます。 

• [いいえ、後で設定します]の項目は 、 rVAIO 
をご使巧になる前に」の内容をスクロール 
バーで下にスク□ールずると現れます。 

セツトアップび完了すると、 r ウエルカムセンター」画面び表示されます。 


依~ヒント） 

「ウエルカムセンター」画面の巧容はご使用い 
ただいている機種によって異なることびあり 
ます。 


广 

これで Windows び使えるようになりました。 


引を続さ、準備6〜準備8を巧ってください。 

\ 

) 


電源の切りかたについて詳しくは、 r 電源を切るには」 （27 ページ)をご賣ください。 


本機にパスワードなどのセキュ U ティのための設定を行ラことは、お客様の個人情報やデータを守るための有効な手段になります。設 
定したパスワードの種類によっては、パスワードを忘れると修理馆償)び必要になることびありますので、必ずメモをとるなどして忘 
れないよラにしてください。また、パスワードを解除ずるための修理(有償)を巧ラ焉合には、お客様の本人確認をさせていただく場合 
びあります。なお、パスワードの種類によっては修理(有償)でお預かりしてち觸除び不可能なものびありまずのであらかじめご了承く 
ださい。 


rvAio 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ引こ 
詳しい情報が掲載されています。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [VAIO 電子マニュアル]をク IJ ック！ 
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基本設定を行ラ 


バイオを快適にお使いいただ<ための基本設定を行います。 


ここか5先の設定(セットアップ)は、インターネットに接続ずる必要びありまず。 

インターネツトの接続については r インターネツト/メール」の章 (53 ページ)をご覧 < ださい。 


VAIO をはじめる前の準備を行う 

rvAio をはじめる前の準備」では、バイオを快適にお使いいただくために必要な設定を行います。 
し^下の手順に従って、設定を行ってください。 


デスクトップ画面上の [ VAIO 対まじめる前の準備]をダブルクリックずる。 


「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続巧]をク U ックしてください。 
「VAIO をはじめる前の準備」画面び表示されまず。 


かヒント） 

rvAio をはじめる前の準備」は、1度実行する 
と次からは表示されません。 



画面の指示に従って操作する。 

「VAIO 才 U ジナル機能の設赴び表示される場合は、次の rVAIO 才 U ジナル機能の設定を行う」の項目をご覧ください。 
最後に、再起動を促す画面び表示されますので、本機を再起動してください。 
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VAIO オリジナル機能の設定を行う 

バイオ内のコンテンツ(取り込んだ音楽、写真やビデオなど)を解析するために VAIO 才 U ジナル機能の設定を行ってください。 

VAIO 才 U ジナル機能の設定は 「 VAIO をはじめる前の準備」から設定します。 

rvAio オリジナル機能の設赴画面び表示されたら、政下の手順に従って設定を巧ってください。 


イ 


[次へ]をクリックする。 


の VAIO を;まじめる前の巧 


VAIO 才 U ジナルな篇の設を 

VAIO に取0込んだコンテンツを解がするをに必賽な初巧菌をを巧います。 


I ここをクリックずる。 


「 VAIO オリジナル機能の設定へようこそ」画面び表示されます。 


[次へ]をクリックする。 


「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク U ックしてください。 
設定画面び表示されます。 



ります。 


4 


[終了]をクリックする。 
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VAIO 才 U ジナル機能の設定び完了します。 
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カスタマー登録する 


VAIO カスタマー登録について 

ソニーでは、 r バイオ」をご所有のお客様に rvAio カスタマー登録」をお願いしています。 

ご登録いただくと、フ I 」ーダイヤルによる電話でのお問い含わせなど、より充実したサービスサポートを受けることび 
できまず 。 「My Sony の」び発行 （「My Sony ID 」 を既にお持ちの場合は製品の登録情報を追加)され 、 [My Sony ID 」 を 
使用したご登録者限定メニューびご利巧いただけます。 

なお、 VAIO カスタマー登録に関してのお問い合わせは、「カスタマー専用デスク」り 05 ページ)までご連絡ください。 

皮-ヒント） 

My Sony ID はソニー共通体系のお客様 ID です。ソニーグループび提供するさまざまな Web サイトやサービスを、ひとつの ID とパス 
ワードで利用でさます。また、すでに他の ID をご所有の場合も、それらの ID と riD リンク（ひも付け)」設定を行うことでマスターキーの 
よラに使えます。 

My Sony ID について詳しくは Mv Sony ホームぺージ ( h け p :// www . sony . cojp / mysony /) をご覧ください。 


• VA にカスタマー登録を巧ラには、「コンピュータの管理者」など、管理着権限ををつユーヴーとして□グオンする必要びありまず。 

• VA にカスタマー登録は、本機の U カバリをした後などに再び行う必要はありません。 

住所などの登録内容の変更手続きは、 My Sony ホームぺージ ( http :// www . sony . co . jp / mysony /) で行うことびでをます。 

VAI 0 カスタマー登録での個人情報取り扱いについて 

ソニーでは、カスタマー登録時にご提供いただくお客様の個人情報について、適切な取り扱いに取り組んでおります。 
個人情報の取り扱いについて詳しくは、下記をご参照 < ださい。 
http :// www . vaio . sony . co . jp / Misc / Lustomer / agreement.html 

VAI 0 カスタマー營録の特典 

①セキュ U ティーや品質などに関する重要な情報を提供 

(D VAI 0 カスタマー登録されたお客様専用のサービス-サポートゾニューを提供 

⑤ 特巧情報やキャンペーンなど、バイオに関するさまざまな情報を提供 

□ ご利用いただけるサポート 
• フリーダイヤルによる電話でのお問い合わせ 

使いかたに関するお問い合わせ窓 acvAio カスタマー U ンク使い方相談窓口）びフ U —ダイヤルでご利用いただけ 
ます。 

• VAI0 コールバック予約ヴービス 

ホームページか5電話サポートを予約いただくと、ご指定の曰時にオペレーターか5お電話を差し上げます。 

24時間ご利用巧能です。 

• VAIOiJ モートサービス 

オペレーターび、インターネット経由でお客様のバイオの画面を確認しなびら操作方法などをご案内します。 

• テクニカル Web サポート 

バイオに関する使いかたなどの質問をホームページで受付し、電子メールで返信します。 

• VAI0 Hot Street (情報交換サイト） 

お客様同±でバイオに関するさまざまな情報を投稿、質問、回答でさます。 

□ ご利用いただける有料サービス 

• VAI 0 延長保証 サービス 

• VAI 0 Overseas Service (海州 i 参理サービス） 

• VAI 0 ソフトウェアセレクション（ソフトウエア-ダウン□-ド販売サイト） 

《2008年6月現在 

ご利巧いただけるサポートや有料サービスについて詳し < は、101ページ];(降をご覧ください。 


36 








VAIO カスタマー登録の方法 


VAIO オンラインカスタマー登録を行ラには、「コンピュータの管理者」など、管理者権限をもつユーザーとして□グオンする必要び 
あ0ます。 

VAIO カスタマー登録は、本機のリカバ U をしたあとなどに再び巧う必要はありません。 

住所などの登録内容の変更手続きは 、 My Sony ホームぺージ ( http :// www . sony . co . jp / mvsony /) で行うことびでさます。 


イ 


曾(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO オンラインカスタマー 
登録]をクリックする。 


rvAio オンラインカスタマー登録」画面び表示されます。 




I VAIO オンラインカスタマーち録 



VAIO をご購入いただいたお S 宙に 
巧與したサービス•サポートを担供し、 

VAIO のちる生まをお S しみいただくため、 
fVAIO カスタをおすすめしでいます。 


はじめに VA のをご！ ! S 入いた C ぎ ®' とうございます。 

Thank You カスタ 7— き録後、 VASD のをるちまをお菜 L ■ み < だ 3U 。 


今すぐを録する 


インさーネット径由でを绿のためのベージヘアク它スします * 
すでにインターネットへ巧巧されているかち度ご巧巧ください。 


オンラインを想の坑 I こ下巧ちご苗 5 ください。 
■インターネットじ巧括している 
• 本べージぞ Internet E 冲 1 〇け!•で巧いている 


0 こ登鱼ベージへ 


をでを録する 


インさーネットへ括院な、「スタート J ボ 5 ンをクリックし、「すべてのブロヴラム」 rvwo 
スンラインカスタ 7- 査航をな巧してくだ 3 い。イン 5 -ネット经巧でをみべージへ 
アクたスでをます。 

. 「バイす奇 3 じめる前のお HSJ を実行中で、巧から奇技巧されるち客なへ。 

1 このべージぞ巧じて r バイ 3 効 2 じめるがのを巧」の r 今すぐ再坦わ J また 
は r 沒で S 起苗 IJ ち巧巧して巧んで下さい， 


機種によって rvA にオンラインカスタマー登 
緑」び搭載されていない場合びあります。この 
場合は 「 MyVAIO 」（ http :// www . vaio . sony . 
co . jp / MyVAIO ) の 「MyVAIO ^ニュー」から 
「カスタマー登歸」をク U ックして手順3に進ん 
で < ださい。 


内容をよく読み、[ご登録ページへ]をクリックずる。 


登録画面び表示されます。 


巧ヒント） 

カスタマー登録をしない、またはあとですると 
きは、画面を閉じてください。 


LU 降、画面の指示に従コて登録する。 


登録び完了ずると 、 「My Sony ID 」 び表示されます。 


WtfS 就 

• 表おされた番号は、六モをとるなどして忘 
れないよラにしてください。 

• VAIO カスタマー登録されたお客様専用の 
サービス-サポートをご利用になるには、 
「My Sony ID 」 び必要になります。 


依ヒント） 

「My Sony ID 」 は登録メールアドレスに送信さ 
れます。 
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準備 8 

重要情報を自動的に入手する 


rVAIO Update」 とは 

「VAIO Update 」 とは、ソニーび提供するお客様への「重要なお知5せ」やご使巧のバイオを最新の状態にする「アップ 
デ ー トプ□グラム」などの重要な情報を自動的にお知5せするソフトウエアです。 

情報び更新されると、タスクバーの通知領域からバルーンでお知らせしますので、必ずご確認ください。 

巧-ヒント） 

• VAIO Update は、無料でご利用いただけます。（インターネットの通信費はお客様負担となります。） 

• VAIO Update を利用するには、あらかじめインターネットに接続していることび必要です。 

VAIO Update での個人情報の取り扱いについて 

ソニーはお客様のプライバシー保護に努めています。 

• VAIO Update では、お客様びお使いのバイオのシ U アル番号や OS およびインストールソフトウエアなどの情報、な 
5びにお客様の個人情報をサーバーに送信しませんので安むしてご利用いただけます。 

• VAIO Update か日サーバーへ新着情報を確認するときに、ご使用のバイオの IP アドレスびサーバー上に記録される 
ことびあります。これは、ヴーバーの履歴情報やアクセス統計のためで、ここか5個人情報への結びつけは行いませ 
ん J 。 


rVAIO Update」 を設定する 

VA の Update を利用するには、事前に動作設定をする必要びありまず。 


@(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム ]- [VAIO Update 4] - [VAIO 


Update の設定]をクリックする。 

「VAIO Update の設定」画面び表示されます。 


依"ヒント） 

rVAIO Update へようこそ」バルーンび表示され 
た際にバルーンをクリックしても表示されます。 


2 「VAIO Update へようこそ」の内容をスク□-ルして最後まで読み、 r 定期的に 
サーバーと通信を行い、新着情報を確認する」のチェックボックスにチェック 
があることを確認し、 [0 のをクリックする。 



を•ヒント） 

「重要な新着情報のみ通知する」のチ： L ック 
ボックスにチェックをすると、セキュ U テイ巧 
策など、より重要度の高いお知日せやアップ 
テー トプ□グラムの新着情報のみバルーンで 
お知らせします。 
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rVAIO Update」 を利用する 


情報が更新されると、タスク/ く一の通知領域にお知らせの/ V ’ルーンが表示され 
るので、パルーン画面をクリックずる。 


の‘ヒンド） 

実隙の画面とは異なる焉含びあります。 

rVAIO Upda お 画励び表示されます。 


^ r 重要なお知5せ」の確認とアツプデートを行う。 



重要なお知らせをお認ずる 

セキ ユ U テイ関連情報など、ソニーび 
お客様に提供する「重要なお知5せ」 
を確認でをまず。 

件名をク U ックすることにより、詳細 
な内容の確認びでさます。 


アップデートを行う 
(バイオを最新の状態にずる） 
[アップデート開始]ボタンをクリック 
する 

チェックボックスにチェックびついて 
いるプ□グラムのアップデートび開始 
されます。 


アップデートプ□グラムには、自動でアップデートできるプ□グラムと手動でアップデートするプ□グラムがあります。 
自動アップデート：ダウン□ードとインス I -ールを自動で行います。 

手動アップデート：ダウン□ードまで自動で行います。ダウン□ード後はプ□グラムの件名をク U ックし表示される 
内容に従ってインス I ルしてください。 

(ごヒント） 

• アップデートを行ラには、管理者権限を持つユーヴとして□グオンする必要びあります。 

• あとでアップデートしたいプ□グラムはチェックボックスのチェックをはずしてください。 

• セキュリティ対策など重要度の高いアップデートプ□グラムの場合、プ□グラム名の横に©のアイコンび表示されます。これらの 
プ□グラムについては、アップデートすることを強くおすずめします。 

• 実際の画面とは異なる場合びあります。 
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準備 8 重要情報を自動的に入手する(つづき) 


ly 上でセットアップび終わりました。 

ここまでで本機を使う上で必要な準備と操作は、ひと通り終わりました。更にいろいろな作業をするためには、引き続 
をこのあとのページや 「 VAIO 電子マニュアル」をご賣ください。 

□ リカバリディスクを作成してください。 

•「 U カバ U ディスクを作成する」 （63 ぺージ)をご覧ください。 

□ 電子メールをやりとりしたい。 

•「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 (41 ページ） 

([インターネット]一[ホームページ/電子メール]一[電子メールをやりとりする]をク U ックする。） 

□ Windows の基本操作を知りたい。 

•「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 (41 ページ） 

( [できる Windows for VAIO ] をク U ックする。） 

• VA にカスタマー U ンクのホームページ（101ページ)をご覧ください。 


Windows Update について 

より安定した状態でバイオをお使いいただくために 、 Windows Update を実行してください。 
©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Windows Update ] をク U ックする。 


rvAio 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ引こ 
詳しい情報が掲載されています。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO 電モマニュアル]をク IJ ック！ 
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画面で見るマニュアル gr 


「 VAIO 電モマニュアル」には、本書よりを詳しい情報を紹介しています。やりたいことびあるけれど、何をどうすれば 
いいのかわか日ない場合や、トラブルの解決方法を調べる場合などは、 rvAio 電子マニュアル」をご利巧ください。 
rVAIO 電モマニュアル」は本機にインス!ルされているため、インターネットに接続していなくてを使えます。 


VAIO 電子マニュアルの使いかた 

VAIO 電子7ニユアルを表示する 


@(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [VAIO 電子マニュアル]をク 
リックする。 

「VAIO 電モマニュアル」び表示されます。 



VAIO 電子マニュアルの基本操作 

{ i 大項目を選ぶ 

一’ r パソコン本体の使いかた」や rQ & A 集」 
など、調べたい項目を選びます。 


2 ) 目的の情報を遺ぶ 

-一^ 表示される一覧か5、目的に合った項 
目を選びます。 

さ 5に表示される一寛からお要な情報 
を選びます。 


3 ^表示された説明を読む 

一^ 画面のち側に情報び表示されます。 

(ごヒント） 

VAIO 電デマニュアルに表示される項目や内容は、お使いの機種により異なります。 
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ソフトウェアの探しかた 


VAIO ナビの基本操作 



大項目を選ぶ 

r 写真」や「音楽」など、やりたいこと 
のジャンルを選びます。 


目的の内容を選ぶ 

表示される一覧か5、目的に含った項 
目を選びます。 


ソフトウエアを利用する 

ソフトウェアを起動することや、锅説 
を読むことびでさまず。 
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巧ヒント） 

VAIO ナビに表示される項目や内割ま、お使いの機種により異なります。 


「 VAIO ナビ」を使うと、使用目的にあった項目をク U ックずるだけで、最適なソフトウェアと使いかたを見つけること 
びでをます。 

やりたいことびミ央まっているけれど、どのソフトウェアを起動すればいいかねからないとをなどに便利です。 

「 VAIO ナビ」は本機にインス I ルされているため、インターネットに接続していなくても使えまず。 


VAIO ナビの使いかた 

VAIO ナビを表示する 


® (スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をクリックする。 


「 VAIO ナビ」び表示されます。 



irvwortj の s い占'。田 i - t — s 百 sj & t - ソ S ン《巧 ( 

BSE の目肺ぶ巧いで f •コ17けご岳"5。子 • 

!してりむ itrejr 田：化 £ J ら同田し-ホ!:し iT - 
がル的3ぶ口 I 卜うブル！!な化？ R つ+玉こがで巧す ■ 


セキュリティ‘7ッブデート 
* 単扭老ツール 


二ち- 












































音楽 


音楽を取り込む 

お気に入りの音楽 CD をバイオに録音して、自分だけの音楽ライブラリを作成できまず。 


操作中に「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク U ックしてください。 

rSonicStage 」 ソフトウェアを起動ずる。 

な(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ SonicStage ] - [ SonicStage ] をク U ックします。 

音楽 CD をドライブに入れる。 


巧•ヒント） 

rSonicStage 」 ソフトウェアではじめて音楽 
CD を利用するとをは、ドライブのチェックや、 
自動録音に関する設定を行います。表示され 
る画面の指示に従って操作してください。 


取り込みを開始する。 




アル■山审 

7-T ィストを 

’XTi 


'TViE 扣な DEI 



J 




© 郎純。をむ にポインタをちわせて、 
に D を録音ずる]を選巧ずる。 



をク U ックする。 


の’ヒント） 

取り込みたくない曲びある場合は、を 
クリックずる前に、〔〇トラック番号の[^^*を 
ク1」ックして I 'にします。 


音楽の取0込みびはじまり、「マイライブラリ」に保存されます。 


巧おが雞长 


听 W みレ〇抵 
が、 
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音楽(つづき) 


音楽 CD を作る 

m やアルバムを選んで、お好みの音楽 CD を作成でをまず。 


操作中に「ユーザーアカウント制御」画面び表示された場をは、[続行]をク U ックしてください。 


あ5かじめ、ブランクメディア(データの書き込まれていない CD - R 、 CD - RW ) をドライブに入れてください。 
自動再生画面び表示された場合は、をクリックして画面を閉じてください。 

本機で使用できるディスクは、 r 使用できるディスクとご注意」 （1 36ぺージ)をご覧ください。 


rSonicStage」 ソフトウエアを起動ずる。 

なな夕ー ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ SonicStage ] - [ Sonic 舶 ge ] をクリックします。 


) 音楽 CD を作成する。 



© 音楽をおさする にポインタをちわせて、 
[音楽 CD の作成]を選択ずる。 


©〔D にしたい曲やアルバムを選巧し、 
をクリックずる。 

感0をクリックずる。 


.つ r 書き込み設定」画面び表示された！5、 [0K] をクリックする。 

書さ込みび始まります。 
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音楽を楽しむ 

取り込んだ巧の中か5、その曰の気分や雰囲気、時間帯にあった曲を自動還巧して再生しまず。 


イ 


rVAIO MusicBox 」 ソフトウエアを起動する。 


©(スタート）ボタンー[すべてのプログラム ]- [VAIO MusicBox ] を 
ク U ックします。 


巧•ヒント） 

初回起動時に rvA に才 U ジナル機能の設定」 
画面び表示されたら、画面の指示に従って設定 
してください。 （35 ページ） 


再生する。 



■ アーテイスト 


卜 ||~| I W f w I ( T > ゥ I 。り - Q —の 


り ，画因函国〇 


雰囲気や気分にあわせた曲び再生されます。 


他の再生方法で楽しむには 


VAIO Mus に Box 




a 

を 

慶 

因 ( 




〔叫叫！]* ヴビぉ ] 剛- — Q — 


P ， 画因 l*j W © 


© 百または H をクリックして、好みに 
あわせたチヤンネルを選択する。 


-⑥ [►!! I をクリックずる。 


- MIX 機能 

再生中の巧に関連した曲を再をでさます。 

3つのボタンで、アーティスト/年げ/ 
アルバムごとのシャッフル再生に切り替える 
ことがでさます。 


- サビ再生 

ク U ックすると、曲の盛り上がり部分 
のみを再生します。 

もう]度ク1」ックすると、通常再生に 
戻りまず。 


脚こよっては、サビ情報を取得できない場合びあります。 


音楽をもっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の項目か5最適なソフトウェアと使いかたを見つけることびできまず。 
【見るには0 

© (スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をクリック！ 
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写真-ビデオ 


やつてみよラ！ 

撮影した写真やビデオを VA にに取り込もう 

撮影した写真やビデオを VAIO に取り込んで管理しましょう。取り込んだ写真やビデオは、カレンダー形式で楽しむこ 
とびでさます。 


step ! 

step 2 

PMBCPicture 

Motion Browser; ir 

画像を取り込む 

■=> 47 ぺージ 

PMBCPicture 

Motion Browse りで 

写真やビデオを見る 

■=> 48 ぺージ 


ショートムービーを作成して BD • DVD を作ろう 

撮影した写真やビデオか5ショートムービーを作成してみましょう。作成したショートムービーは、 BD や DVD に書 
を出すことびでさます。 

* 巨 D に書き込めるのは、ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルのみです。 


step ! 

STEP 2 

STEP 3 

PMBCPicture 

Motion Browse りで 

画像を取り込む 

■=> 47 ぺージ 

VAIO Movie Story で 
ショー ト ムービー 
を作成する 
=> 49 ぺージ 

VAIO Content Exporter で 

ショー ト ムービー 
を書さ出す 

■=> 50 ぺージ 


撮影した写真やビデオか!5、こだわりの BD • DVD を作ろう 

撮影した写真やビデオか5こだわりの BD や DVD を作成してみましよラ。 

* BD に書さ込めるのは、プルーレイディスクドライプ CDVD スーパーマルチ機能搭載)モデルのみです。 


step ! 

STEP 2 

PMBCPicture 

Motion Browser;^' 

画像を取り込む 

こ> 47 ぺージ 

Click to Disc Editor で 

才 U ジナル BD ■ 
DVD を作成する 

吟51 ぺージ 
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写真やビデオを取り込む 

撮影した写富やビデオを VAIO に取り込みまず。 


イ 


デジタルスチルカメラや八ンデイカムの電源を入れ、本機のを (USB) コネクタ 
やし LINK コネクタに接続ずる。 


巧•ヒント） 

• 接続方法については、お使いの機器の取掘 
説明書をご覧 < ださい。 

• 取り込み画面び表示された焉をは、手順引こ 
進んでください。 


rPMB(F*icture Motion Browser)」 ソフトウエアを起動する。 


曾(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]— [ Sony 円 cture Utility ] — [PMB - Picture Motion Browser ] をク U ッ 
クします。 


[ファイル]メニュー[画像の取り込み]をクリックする。 


4 


取り込む対象を選択ずる。 


西齡巧。込み 
巧りをむ巧まを巧巧してくだぞい。 


風 


い。ディカム/コンビュ-がディスク） 


込む巧合は、ころらをぶ巧してください。 


，| i —— ①取り込む巧象を選択ずる。 



乱马口- 


ぶ 


0 K lY 卒中ンセル I 


-© [ 0 K I をクリックずる。 


画像を取り込む。 


取0込み画面び表示されます。 

画面の指示に従って取0込んでください。 


依ヒント） 

接続するノじ/ディカムの種類によって、取り込 
み方法び異なります。 

詳しくは、 rPMB(Picture Motion Browser )」 

ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 


かお.が雞长 


听 W みレ〇抵 
が、 HCHhz ; 


うふ 

\/- 
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•ご \ 綿视 
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\せか：？お C 固 
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写真 • ビデオ(つづき) 


写真やビデオを見る 

取り込んだ写賣やビデオを表示して楽しみまず。 


rPMB(F*ic1;ure Motion Browser)」 ソフトウエアを起動ずる。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプログラム ]- [Sony 円 cture Utility ] — [PMB - Picture Motion Browser ] をク U ッ 
クします。 


つ 見たい画像を選択ずる。 



タブをクリックして、表示方法を 
切り替える。 

フオルダや年月アイコンをク U ックして、 
見たい画像を表示ずる。 


サムネイルび表示されます。 


保ヒント） 

画像を大をく表示して見るには、サムネイルを 
ダブ J レク U ックします。 


写真の向きを変えたいときは 

写真を選択して、 r 專!や(回転アイコン）をク I 」ックしてください。 
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シヨートムービーを作成する 

取り込んだ写真やビデオか6、ショートムービーを作成でさまず。 


イ 


rPMBCPicture Motion Browser)」 ソフトウエアを起動ずる。 


@(スター H ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Sony Picture Utility ] — [ PMB - Picture Motion Browser ] をクリツ 


クします。 


シヨートムービーに使用する画像を選択し、 rVA に Movie Story」 ソフトウエ 
アを起動する。 

画像を選択し、声，（外部プ□グラムから開 <)-[VAIO Movie Story ] をク U ックします。 


シヨートムービーを作成する。 


白. VAIO MOVLB Etcry 


「，アイ化の扇お；占山ービー出]へんプ凹 

sn が T i ■> :曲： • 

mmm 

2003/CMjll U &S 三 OOTjM/U け SI ご 00?/^4lll••« S7 

面圓圈 

K 1 E ] 

2：<i''D4,ll tS 57 I3：7 M-：e 3 38 

E E 3 


ピ >1- ; ans—S i こ正： KL デンプレ ーt'S 


チンプレー N ； 里巧； 

■ (ウェデ1 
:吊が巧 a 


モタンい 

J 正]田巧 IT 59 正1ご7^か1:ピ ー ao 
こ A 五:**で C 7 ンチ i ク:二宝と C 壬了. 


ホ . lAfkidite 

SS : BEOTBSC 

Wftt :化： 


み 


aafl 



JH 


— のテンプレートを選択ずる。 


5 巧だ：1 ク 一■: <>"： a い. 


-③ 巧な巧始」をクリックずる。 


A 


書を出ず。 


[書き出し]をク U ックして 、 rVAIOContent Exporter 」 ソフトウエアを起動します。 
書さ出しについては、次のページの手順3をご覧ください。 


巧お.が雞长 


听 W みレ〇抵 
が、 HCHhz ; 


うふ 

\/- 




pwn 

\4 A < KA / r •ご \ 綿视 


ム—ちわ. K ;: 11.4 
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写真 • ビデオ(つづき) 


写真やビデオを書を出ず 

取り込んだ写真やビデオ 、 rVAIO Movie StoryJ ソフトウ I アで作成したシヨートムービーをディスクに書き出ずこ 
とがでをまず。 

(ごヒント） 

r シヨートムービーを作成する」の手順4で 、 rVAIO Content Exporter 」 ソフトウ x アを起動している場合は、刮11引こ進んでくださし、。 


あ5かじめ、ブランクメディア（データの書さ込まれていない BD または DVD ) をドライブに入れてくださし、。 
自動ち生画面び表示された場合は、^^をク IJ ックして画面を閉じてください。 

本機で使用で舌るディスクは、「使用できるディスクとごを意」り36ページ)をご覧ください。 


rPMBCPicture Motion Browser)」 ソフトウエアを起動する。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Sony 円 cture Utility ] — [PMB - Picture Motion Browser ] をク U ッ 
クします。 


2 ディスクに書き出す画像を選択し、 rVAIO Content Expo け er」 ソフトウエア 
を起動する。 

画像を選択し、み（外部プ□グラムから開く）一 [VAIO Content Exporter ] をク U ックします。 


.J ディスクに書き出ず。 



① 


⑤ 


⑤ 


④ 


[ディスク]を選択する。 


ディスクの種類を選択ずる。 


タイトルを入力し、ドライブを選択ずる。 


巧とン 

ディスクの種類で選択したディスクによって 
は、タイトルび入力できない場合びあります。 
この場合は、ドライプを選択して[出力開始]を 
ク IJ ックして < ださい。 


[出力開始]をクリックずる。 


デイスクへの書き込みび始まります。 
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オリジナル BD • DVD を作成ずる 

取り込んだ写真やビデオを編集して、ディスクに書重出ずことびでをまず。 


あらかじめ、ブランクメディア（データの書き込まれていない BD または DVD ) をドライブに入れてくださし、。 
自動再生画面び表示された場合は、をク U ックして画面を閉じてくださし、。 

本機で使用でをるディスクは、「使用できるディスクとごま意」 （136 ページ)をご覧ください。 


BD に書き込めるのは、ブルーレイディスクドライブ (DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルのみです。 


イ 


rPMB(Picture Motion Browser )」 ソフトウエアを起動する。 


@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Sony Picture Utility ] — [ PMB - Picture Motion Browser ] をクリツ 
クします。 

ディスクに書き出す画像を選択し 、 「Clickto Disc Editor 」 ソフトウエアを起 
動する。 

画像を選択し、た（外部プ□グラムから開く）一に lickto Disc Editor ] をクリックしまず。 

ディスクの種類を選択する画面び表示されるので、ディスクの種類を選択してください。 

編集する。 



© ディスクタイトルを入力する。 


@ メニユーテヴ インを 透 巧.. . I を 
クリックして表示された画面で、 
メニューデザインを選択する。 


4 


ディスクに書き出ず。 


[デイスク作成開始]をク I 」ックすると、デイスクへの書舌出しび始まりまず。 


写真-ビデオをもっと楽しむにはっ 

VAIO ナビを使って目的の項目か S 最適なソフトウエアと使いかたを見つけることげできまず。 


( 見るには J 

@ (スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をク U ック！ 




听 W みレ〇抵 
が、 


うふ 

\ムみ乃 Y 
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BD . DV 阳生 


BD - DVD を見る 

「 WinDVD 」 ソフトウエアで BD や DVD を再生しまず。 


• 本機で BD や DVD を再生ずるとをは、映像を扳ラ他のソフトウエアをすべて終了させてください。 
• ブルーレイディスクドライプ搭載モデル政がをお使いの場合は、 BD を再生できません。 


rWinDVD 」 ソフトウエアを起動ずる。 


@(スタート）ボタン-[すべてのプ□グラム ]— [InterVideo Win DVD ] — [InterVideo Win DVD forVAIO ] または 
[InterVideo WinDVD BD forVAIO ] をクリックする。 


っ 再生したい BD または DVD をドライブに入れる。 


再生する。 



「 WinDVD 」 ソフトウェアの使いかたについて詳しくは、 rWinDVD 」 のヘルプをご覧くださし、。 


BD • DVD 再生をもっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の項目か5最適なソフトウェアと使いかたを見つけることができまず。 
〔頁■るには^ 

@ (スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をクリック！ 


52 





















インターネット/メール 


インターネットを始める 


インターネットとは 

インターネットは、電話回線などで結ばれたコンピュータ同±びネットワークで結ばれ、全世界のネットワークを相互 
に接続したちのです。インターネットを利用することにより、ホームページを見たり電子六ールをや0取りすること 
びでさます。 

量モ^ールについて詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[インターネット]一[ホームページ/電子 
メール]一[電子メールをやりとりする]をク U ックする。） 


インターネットに接続するまでの流れ 


手順1 

接続ずる回線の種類を巧める 

r インターネット接続サービスの種類」を参考にして、接続ずる回線をミ夫めます (54 ページ)。 


手順2 

プ□バイダと契約ずる 

手順1で決めた回線のサービスを提供しているプ□バイダを選び、契約しまず。契約び完了すると、プ 
□バイダか5インターネット接続に使用するマニュアルや資料、回線装置などび郵送されて走ます。 


手順3 

回線装置などを接続-設定ずる 

プ□バイダか5送5れてきたマニュアルに従って、回線装置などを接続し、必要な設定をします。 


接続方法や設定ちま、使用する機器は接続サービスによって異なります。必ずプ□バイダから送られてをたマニュ 
アルをお読みになり、指示に従って設定を行ってください。 


手順4 

本機を接続ずる 

「インターネット接続用機器につなぐ」をご覽になり、本機を接続します (24 ページ)。 


わ • 

• はじめてインターネットに接続するとをは、第三者からコンピュータを守るためのセキュ U ティ対策を必ず巧ってください。 
• 巽約時にクレジットカードび必要になるプ□バイダわありまず。 

• 接続料盡はプ□バイダにより異なりまず。 
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インターネット接続サービスの種類 

インターネットへの接続手段は複数あり、利用形態に応じて選ぶことびできます。一般的には、通信速度や料金などで 
選択します。各種接続サービスについて詳しくは、プ□バイダにお問い合わせくださし、。 


FTTH (光） 

光ファイバーケーブルの回線を使ってインターネットに接続します。 

ビデオ配信サービスなど、高い通信速度を求め5れるサービスを利用する場合に適しています。 

CATV インターネット 

ケープルテレビの回線を使ってインターネットに接続します。通信速度は事業ちによって異なり、 ADSL あるいは 
FTTH (光)と同程度で接続びできます。 

すでにケーブルテレビを利用している場合や、利巧を検討している場合に適しています。 

ADSL 

一般の電話回線で高速通信-常時接続び可能な接続方法です。 

FTTH (光)ほどの通信速度はあ0ませんび、料金は比較的安いため、コストと通信速度のバランスび取れた接続方法と 
いスます。 


その他の接続サービス 

• 一般電話回線 

一般の電話回線を使ってインターネットに接続します。通信速度は低いため、電子メールしか使わないよラな場含 
に適しています。 

• ISDN 

NTT のデジタル回線を使ってインターネットに接続します。 

一般電話回線よりも高速ですび、一般電話回線か 5 ISDN 回線への切り誓えび必要です。 


インターネット接続に関するお問い合わせ 

インターネット接続に関するお問い合わせ先は、お客様の知0たい内容によって異なります。 


知りたい内容 

お問い合わせ巧 

プ□バイダ接続情報 

(アカウント名、パスワード、 DNS サーバなど） 

プ□バイダ 

メール設定情報 

(メールアドレス、メールアカウントなど） 

プ□バイダ 

パソコン側の設定 

VA にカスタマーリンク 
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お得セキュ IJ ティについて 


コンピュータを安むしてご使用になるために、大切なデータを失わないための対策や、第云をからコンピュータを守る 
ためのセキュ U ティについてご紹介いたします。 


コンピュータウイルスとは 

コンピュータウイルスとは、コンピュータに被害を与えるソフトウェアの総称です。何5かの原因でコンピュータウ 
イルスび実行される（これを感染と呼びます。）と、ファイルび勝手に消去されたり内容び改変されたり、保存していた 
個人情報びインターネットを通じて勝手に送信されるなど、さまざまな被害にあってしまいます。 

コンピュータウイルスの感染経路や被害の例について詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[インター 
ネット]-[インターネットについてのごま意]-[インターネットのセキュ U ティについて]をク I 」ックする。） 


コンピュータウイ J レスへの巧策方法 

UTF の対策をきちんと巧ラことで、コンピュータウイルスに感染することはほとんどなくなります。 

コンピュータウイルス対策用のソフトウエアを使用ずる 

コンピュータウイルス対策用ソフトウエアは、コンピュータ内にコンピュータウイルスび存在していないか検査して 
問題びあれば処理したり、開こラとしているファイルび安全かどラかを検査してを険な場含は開くのを阻止したりす 
るソフトウエアです。 

本機には、コンピュータウイルス対策用ソフトウエアとして、「マカフィー- PC セキュリティセンター」ソフトウエア 
びあ5かじめ搭載されています。 r マカフィー- PC セキュ U ティセンター」ソフトウエアを設定して、定期的にウイル 
ス定義ファイルを更新してくださし、。 

Windows Update を使って Windows を更新ずる 

Windows Update では、新たに発見された夕胞を修正するためのソフトウエアび配布されています。 Windows の欠 
陥を悪用するコンピュータウイルスは、コンピュータウイルス対策ソフトウエアを使っても対処できないことびある 
ため 、 Windows Update で最新の状態を保つようにしてくださし、。 

「 Windows を準備する」 （28 ぺージ)の手順に従ってセットアップすると、自動更新機能び有効になります。この状態 
でインターネットに接続していると 、 Windows Update にて提供されるプ□グラムの更新を定期的に確認し、自動的 
にインス I -ールすることびでさます。 

就 

Windows Update にて提供されるドライバの更新はおすすめしません。ドライバの更新をすることにより、本機のプリインス I -- ル 
状態の動作に不具合び生じる場合びあります。ドライバを更新する場合は、 VA にカスタマー U ンクのホームページ上で提供されるド 
ライバを適用して < ださい。 

本磯の Windows Update に関する情制ま、次の VAIO カスタマーリンクのホームぺージをご覧ください。 

Windows Update 関連情報 

http :// vcl . vaio . sonv . co . jp / products / winupdate / index.html 
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ファイアウオ ー ) レ機能について 

ファイアウオール機能は、インターネットに接続しているときに第云をび不正な方法でお使いのコンピュータに接続 
することを阻止する機能でず。本纖ま、 Windows に搭載されているファイアウオール機能に加え、 r マカフィー • PC 
セキュ U テイセンター」ソフトウエアのファイアウオール機能を搭載しています。 


ファイアウオール機能を有効にずると、ソフトウェアの一部の機能び使えなくなる場合びあります。詳しくは、お使いのソフトウェア 
のヘルプをご覧ください。 


その他セキュリティについて 

セキュ U ティやコンピュータウイルスに関する最新情報および修正プ□グラムを入手することにより、より安全な環 
境でご使用いただけます。 

ソニーでは、セキュ U ティやウイルスに関する最新情報やよくある質問を下記のホームページにて提供しております。 
定期的に最新情報をご確認ください。 

VAI 0 カスタマー U ンクホームページウイルス-セキュ U テイ情報 
http://vcl.vaio.5ony.co.jp/notice5/5ecurity.html 
VAIO カスタマーリンクモバイル(お釘]日せ） 
h 订 p://vcl.vaio.sonv.co.jp/mobile/ 



また、セキュ U ティに関ずるご質問-ご相談につをましては、下記の窓□までお問い合わせ<ださし、。 
VAIO カスタマーリンクセキュリティ専用窓 □ 

電話番号：日 120-70-8103( フ U —ダイヤル） 

※携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海外などか5のご利用は、 

(0466)30-301 6(通話料お客様負担） 

受付時間 

平日： 9時〜1別寺 

±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 

(年中無休） 

年末年始は、±曜、曰曜、祝曰の受付時間となる場合びあります。 
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パスワードを設定する 


Windows パスワードを 
設定する 

Windows □グオン時のパスワードを設定します。 
パスワードを設定すると、電源を入れたり、ス I 」ープモー 
ドまたは休止状態か5復帰したりするとをにパスワード 
の入力び必要になり、他の人に本機を使用されることを 
防ぐことびでをます。 


Windows パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよう 
にして < ださい。 

(ご ヒント） 

ドメインユーザーとしてノ f スワードを設定する場合は、職場など 
のシステム管理者にご相談<ださい。 

Windows パスワードを登録する 


1 ©(スタート)ボタンー[コント □ —ル 
八ネル]をクリックずる。 

「コント□ールバネル」画面び表示されます。 


2 [ユーザーアカウントと家族のための 
安全設定]または[ユーザーアカウン 
卜]をクリックずる。 


ス[ユーザーアカウント]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてくださし、。 


4 [アカウントのパスワードの作成]をク 
U ックずる。 


5 r 新しし、パスワード」と r 新しし、パスワー 
ドの確認 J に設定したいパスワードを入 
力ずる。 

の•ヒント） 

パスワードを忘れてしまったとをのために、パスワード 
を思い出すためのヒントを入力することびでさます。 
ヒントを入力する場合は、りてスワードのヒントとして 
使ラ単語や語巧の入力」に入力してください。 


6 [パスワードの作成]をクリックずる。 

(ごヒント） 

「ファイルやフオルダを個人用にしますか？」画面び表 
おされた焉をは、用途にあわせて[はい、個人用にしま 
す]または[しル1え]をク IJ ックして < ださい。 

のヒント） 

パスワードを忘れてしまったと去のために、パスワードリセット 
ディスクを作成することびでをます。 

詳しくは、 Windows のヘルプをご覧ください。 

パスワードで使用できる文字について 

パスワードには、1；(下の文字を使ラことびでさまず。 

文字(アルファべットの大文字） 

A , B , C , D , E ... 

文字(アルファべットの小文字） 

a , b , c , d , e ... 

数字 

0,1,2, 3,4, 5, 6, ス 8, 9 

記号(文字または数字として定義されないちの） 

' ~!@#$ o / oA &* (し-+ =り[け I 
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Windows パスワードを変更ずる 


1 

@(スタート)ボタンー[コント □— ル 
パネル]をクリックずる。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

2 

[ユーザーアカウントと家族のための 
安全設定]または[ユーザーアカウン 
卜]をクリックずる。 

3 

[ユーザーアカウント]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 

4 

[パスワードの変更]をクリックずる。 

5 

r 現在のパスワード J に現在設定されて 
し、るパスワードを入力ずる。 

6 

「新しし V (スワード J と「新しし V (スワー 
ドの確認 J に設定したいパスワードを入 
力ずる。 

の •ヒント） 

パスワードを忘れてしまったとをのために、パスワード 
を思い出すためのヒン S を入力することびでをます。 

ヒントを入力する場合は、「パスワードのヒントとして 
使ラ単語や言吾巧の入力」に入力してください。 

7 

[八スワードの変更]をクリックずる。 


Windows パスワードを削除ずる 


1 

@(スタート)ボタンー[コント□ール 
パネル]をクリックずる。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

2 

[ユーザーアカウントと家族のための 
安を設定]または[ユーザーアカウン 
卜]をクリックずる。 

3 

[ユーザーアカウント]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてください。 

4 

V (スワードの削除]をクリックずる。 

5 

r 現在のパスワード J に現在設定されて 
いるパスワードを入力ずる。 

6 

U (スワードの削除]をクリックずる。 
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増設/ノ V ’ツクアツプ/リカバリ 


増設する 


メモリを取り付ける/ 


メモリを取り付けるには 


はずす 


メモ I 」を増設すると、データの処理速度や複数のソフト 

ウェアを同時に起動したとさの処理速度び向上します。 

また、2か所！;(上のス□ットにメモ U モジュールを装着 

すると、デュアルチャンネル転送モードになり、さらにパ 

フオーマンスび向上します。 

お使いの機種のメモ U については、別紙 r 主な仕様と付属 

ソフトウェア」をご覧ください。 

メモリを増設ずるときのごま意 

• メモ U の増設はま意深く行ラ必要びあ 0 ます。取り付 
けかたや取0はずしかたを誤ると、本機の故障の原因 
になります。電気的な専門知識び必要な作業ですので、 
販売店などに取り付けを依頼されることをおすすめし 
ます。 

• ご自分でメモ U の増設を行った場合には、内部コネク 
夕の接続不備や破損、メモリの接続び不十分なことに 
より故障や事故を起こずことびありまず。この場合の 
修理はすべて有償となります。 

•メモリ増設の隙は、本機の電源を切0、約1時間ほどお 
いてか5作業を行ってください。電源を切ったすぐあ 
とは、本機の内部び熱くなっており、やけどをずるおそ 
れびありまず。 

• メモ U 増設の隙は、本機内部の部品や基板などの角で 
手や指をけびしないよラに注意深く作業してください。 

• メモ U 増設の隙には、本機内部のケーブルに指などを 
引っかけてはずさないよラにま意してください。 

•メモリ増設の際に水などの液体や異物(ネジなどの金 
属物など)び本機内部に混入したままの状態で電源を 
入れると、発煙のおそれびあ0ます。必ず異物を取り 
除いてカノ く一を取0付けてか5電源を入れてください。 

• 本機の内部基板の電子部品には、手を触れないでくだ 
さい。が部か5の力や静電気に大変弱いちのびあり、 
故障の原因となります。 

• 市販のメモ U モジュールについてのサポートは弊社で 
は行ってお0ません。ご不明の点は;モリモジュール 
の販売元にご相談ください。 


お • 

• 本機禮面のメモ U カバーを取りはずすと、メモ U モジュール 
を取り付けるス□ットび上下2段に配置されています。け女 
だけメモ U を取り付ける場合は、上側のス□ットを空けて、必 
ず下側のス□ットに取り付けて<ださい。 

• メモ U モジュールの取り付けは、必ず本機および周辺機器の 
電源を切り、電源コードを電源コンセントか日旅いた状態で 
行ってください。電源コードを差したままモリモジュール 
を取り付けると、メモ U モジュールや本機、周辺機器び破損す 
ることびあります。 

• 静電気でメモ U モジュールび破損しないよラに、六モ U モ 
ジュールを取り付けると去は、次のことをお守りください。 

-静電気の起こりやすい場所（じゅラたんの上など)では作 
業しないよラにしてください。 

-静電気を体から逃すため、本体の金属部に触れてから作業 
を始めてください。ただし、本機内部の金属部には軸らな 
いようご注意ください。 

-メモリモジュールは静電気防止袋に入っています。取り 
付け直前まで袋から出さないで<ださい。 

• メモ U モジュールを持つとさは半導体皆コネクタに触れない 
よラにしてください。 

• 六モ U モジュールには、向をびあります。メモリモジュール 
の エッジ コネクタの切り欠を部分とス □ッ トのコネクタ(溝 
の内側)部分の突起の位置を正しく合わせてください。無理 
に逆向きにメモリモジュールをス□ットに押し込むと、メモ 
1」モジュールやス□ットの破損や基板からの発煙の原因とな 
りますので特にご注意ください。 

1 本機と周辺機器の電源を切り、 AC アダ 

プタおよび本機に接続しているずベて 
のケーブルを取りはずず。 


2 


本機前面を下にして置<。 


本機に傷びつかないよラに巧などをしいてください。 
本機の電源を切って1時間ほどおいてから作業を 
行ってください。電源を切ったすぐあとは、本機の 
内部び熱くなっており、やけどをする可能性びあり 
ます。本機び冷えるのを待ってから作業を行ってく 
ださい。 
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3 メモリカイく一を取りはずず。 

ネジ对まずして、メモ U カバーを取りはずします。 
ネジはメモ U カバーか5はずれません。 



A メモリモジュールを取り付ける。 

メモ U モジュールにはエッジコネクタ部分に切 
0巧をびあります。 

© メモリモジュールのエッジコネクタ部分を下 
にむけ、切0欠さ部分をス□ットの溝に合わ 
せて、奥までしっかりと差し込む。 


エッジコネクタ部分を傷つけないよラにご注意くださ 
し、。 


( D 「カチッ」と音びするまで、矢印の方向に;><モ 
U モジュールをゆっくりと倒す。 

><モ|」モジュールの両端び固定されます。 
このとき、><モリモジュールの黒いにの部分 
を触5ないでください。 



• 六モ U を取り付ける際は、内部に異物を落とさない 
よラにしてください。故障の原因となります。 

• 六モ U モジュールを1枚だけ取り付ける場合は、必ず 
下側に取り付けて<ださい。 



メモリカバーを元に戻し、ネジで留める。 



6 手順1で取りはずした周辺機器と AC ア 
ダプタを接続し、本機の電源を入れる。 
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メモリ容量を確認ずるには 

メモ IJ モジュールを取0付けた際は、し U 下の手順に従つ 
てメモ1」容量をお認してください。 


1 @(スタート)ボタンー[ずべてのプロ 

グラム]- [ VAIO の設定]をクリックず 
る。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてくださし、。 
rvAio の設定」画面び表示されます。 


2 [システム情報]をクリックずる。 


3 [システム情報]をクリックずる。 

「システム情報」画面び表示されまず。 


4 「システムメモリ J ①項目び増設後①メ 
モリ容量になっていることを確認ずる。 

メモリの容量び正しければ、方モリの増設は完了 
しましに。 

メモ U の容量び増えていないとをは、本機の電源 
を切っていったん;モリモジュールを取0はず 
し、もう1度正しく増設の手順を繰り返してくだ 
さい。 



ここを確認する。 


メモリを取りはずずには 

次の手順でメモ I 」モジュールをはずし、ス□ット占、5 
ゆっくり抜き取 D ます。 


本機に傷びつかないよ 3 に巧などをしいて < ださい。 


1 r メモリを取り付けるには J の手順1〜 
3を行う。 


2 メモリモジュールを取りはずず。 

@ メモ U モジュールを固定しているタブを、ミち 
意しなび5同時に押しにげる。 

® メモ U モジュールを矢印の方向にゆつく0引 
き损く。 



ス 「メモリを取り付けるには」の手順5〜 
6を巧ラ。 


• 六モ U モジュールの取りはずしは、必ず本機および周辺機器 
の電源を切り、電源コードを電源コンセントから揣いた状態 
で行ってください。電源コードを差したまま分モ U モジュー 
ルを取りはずすと、メモ U モジュールや本機、周辺機器び破損 
することびあります。 

• 静電気でメモ U モジュールび破損しないよラに、メモ U モ 
ジュールを取りはずすとさは、巧のことをお守りください。 

-静電気の起こりやすい場所（じゅラたんの上など)では作 
業しないよラにしてください。 

-静電気を体から逃すため、本体の金属部に触れてから作業 
を始めてください。 

-メモリモジュールを持つとさは半導体やコネクタに触れ 
ないぶラにして < ださい。 

-メモリモジュールをイ呆管するときは、静電気防止袋または 
アル S ホイルで覆ってください。 
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バックアップについて 


バックアップとは 

バックアップの必要性 

バックアップとは、コンピュータに保存されたデータを 
コピーし、元のデータとは別の場所に保をすることです。 
本機を使用しているラちに、作成した又書ファイルやデ 
ジタルスチルカ ラで撮った写真など様々なデータび保 
存されていをますび、予想外のトラブルやコンピュータ 
ウイルスの感染などによって保存されたデータび壊れて 
しまラ可能性びあります。 

このよラな場合に、大切なデータを元に戻すことびでさ 
るよラ、曰常的にデータをバックアップすることをおす 
すめします。 

バックアップの種類 

データのバックアップは 、 「VAIO U カバ U センター」の 
[ Windows バックアップと復元」で行います。 (65 ぺ一 
ジ） 

バックアップには用途に応じてじ(下の種類びあります。 

• ファイルのバックアップ 
本機に保をしたメールや写真などファイルの種類ごと 
にデータを CD や DVD 、 が付け八ードディスクなどに 
バックアップすることびでをます。 

ファイルのバックアップの操作方法について詳しくは、 
「ファイルをバックアップするには」 （65 ページ)をご 
覧くださし、。 

• 復元ポイント 

新しいソフトウエアをインストールしたり、 

Windows の設定を変更したりすると、本機の調子び 
悪くなる（反応び遅くなる、ソフトウ王アび起動 しなく 
なる)場合びあります。 

そのよラな作業をする前に復元ポイントを設定してお 
くと、本機の調子び悪くなった場合に元に戻すことび 
できます。復元ポイントについて詳しくは、「システム 
の復元ポイントを作成するには」 （67 ページ)をご覧く 
ださし、。 


fe •ヒント） 

CD/ DVD ドライプび搭載されていない機種をお使いの場合、 
バックアップする際にが付け J ハードディスクドライブや CD/ 
DVD ドライブを巧意するか、または C: ドライブのパーテイシヨ 
ンサイズを蜜更して新しく別のパーティションを作成する赵要 
びあります。 （80 ページ） 



• 本機の不具合など、何らかの原因でデータび消去、破損した場 
合、いかなる場合においてち記録内容の補修や補償について 
はいたしかねますのでご了を<ださい。 

• お買い上げ懐はすぐに IJ カバ U ディスクを作成してください。 
本機に不具合び生じ、 Windows 上の操作でデータをバック 
アップでさない焉合に J」 カバ U ディスクにあるバックアツ 
プツールを使ってバックアップすることびでをます。 

U カバ U ディスクの作成方法については、 ru カバ U ディスク 
を作成する」（目3ページ)をご覧ください。 
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リカバリディスクを作成ずる 

リカバリディスクについて 

本機の八ードディスクの内容をお買い上げ時の状態に戻 
すことを ru カバ U 」 といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定になったと 
きに u カバ U を行います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機び起動でさなく 
なった 

• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 
U カバ U には、 U カバ U ディスクを使用する場合びあり 
ます。 U カバ U ディスクは本機に付属していないため、 
本磯をお買い上げ後、必ず作成してください。 

詳しくは、「リカバリする」 （73 ぺージ)をご覧ください。 

fii gs お • 

下記のよラな操作を巧った場合に、 A — ドディスクの U カバ U 領 
域の情報を書き替えてしまし、 U カバ IJ 領域からリカバ U びで去 
なくなることびあります。 

• パーティションを操作するソフトウェアを使用する 
• お買い上げ時政がの 0 S をインス!-ールする 

• rvAio リカバリセンター」を使巧しないで八ードディスクを 
フォーマツ トする 

このような場合は、お客様び作成したリカバリディスクによる U 
カバ U び必要となりますび J 」 カバ IJ ディスクを作成していない 
と J 」 カバ IJ ディスクを購入したり、有償による修理び必要とな 
りますので、事前に U カバ1」ディスクを作成することをおすすめ 
します。 

リカバリディスクのご提供について馆償） 

VAIO カスタマー U ンクでは、リカバリディスクを有償に 
てご提供するサービスを行っています。 

「マイサポーター」か日お申しをみいただけます。詳しく 
は下記のホームページをご覧ください。 
http://vclvaio.sony.co.jp/cdroiTiss/rdi5c.htnnl 
* マイヴポーターか5お申し么みいただくには VAI 0 
カスタマー登録び必要です。 （36 ぺージ） 

fitfS お • 

• 本機で作成した U カバ U ディスクは本機でのみ使巧でをます。 
他の製品には使用でさません。 

• 本機で作成した U カバ IJ ディスクを使ラと、暗号化していない 
A —ドディスク上のデータを自由に操作することびでをます。 
A — ドディスクのデータを保護したい場合は、パスワードを 
登録したり、八ードディスクの暗号化機能を使ラなどして保 
護してください。 

リカバリディスク作成についてのご注意 

• U カバ U ディスクの作成中は、ディスクドライブのイ 
ジェクトボタンを押さないで < ださし、。 

ディスクの作成に失敗ずることびあります。 

• 八ードディスク上の空き容量びかない場合は、 U カバ 
I 」ディスクを作成でをません。 


リカバリディスクを作成するには 

I 」カバ I 」ディスクを作成ずるには、未使用の書さ込み巧 
能なディスクび必要です。本機には付属しておりません 
ので別途ご用意 < ださし、。 


• Blu-ray Disc または DVD - RAM はリカノのディスク作成用の 
ディスクとしてお使いになれませんのでご注意<ださい。 
使用できるディスクについて詳しくは、 r 使用できるディスク 
とご注意」 （1 36ページ)をご覧ください。 

• お使いの機種によっては、 CD - R または CD - RW でリカバ U 
ディスクを作成でをない場合びあります。その場合は DVD を 
お使い < ださい。 

巧 •ヒント） 

U カバ IJ ディスクを作成する前に、 VAI 0 Update を実行して本 
機をアップデートずることをおすすめします。 

VAI 0 Update について詳しくは、「本機をセットアップする」内 
r 重要情報を自動的に入手ずる」 （38 ぺージ)をご覽ください。 
VAI 0 Update び搭載されていないモデルをお使いの場合は、 
VAI 0 カスタマーリンク ホー ムぺージ （ http :// vd . vaio . sony . 
cojp /) からお客様び選択されたモデルに該当するアップデート 
プ□グラムをダウン□ー ドし、インス I -ールして<ださい。 

また、本機を U カバ U した際には再び VAI 0 Update を実行して 
<ださい。 

本機を使用する準備びでさた5、はじめに政下の手順に 
従ってリカバリディスクを作成して < ださし、。 


1 曾(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グ 

ラム]- [ VAI 0 リカバリセンター]— 
[ VAI 0 リカパリセンター]をクリック 
ずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてください。 

巧 •ヒント） 

管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていない 
場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを要求さ 
れることびあります。 


rvAio リカバリセンター」画面び表示されます。 



读際の画面とは異なる場合びあります。） 
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2 画面左側の[リカバリディスクの作畑を 
クリックし、も側に表示された！®①關 
ク台]をクリックずる。 


3 内容をよく読んでか5 [次へ]をクリツ 
クずる。 

ディスクの種類選巧の画面び表示されます。 


4使用ずるディスクを選択ずる。 

の'ヒント） 

画面下部のチェックボックスにチェックを付けると J 」 
カバ U ディスクの作成完了後に、ディスクび正しく作成 
されたかどラかの確認を行います。チェックを付けるこ 
とをおすすめします。（チェックを付けない場合に比べ 
て処理に時間びかかります。） 


5 [次へ]をクリックずる。 

(S^2E> 

が付けドライブなど複数のディスクドライブび接続さ 
れている場合は、ドライブの選択画面び表示されます。 
使巧するドライブを選択して[次へ]をクリックしてく 
ださい。 

未使用ディスクの挿入を促す六ッセージび表示 
されます。 


6選択した種類のディスクをドライブに 
挿入し、 [0 K ] をクリックずる。 

U カバ U ディスクの作成び始まり、現在の作成状 
況び表示されます。 

画面の指示に従って操作してください。 


• U カバ U ディスクの作成状況は、更新されるまでしば 
ら < 時間びかかる場合びあります。 

• リカバ U ディスクの作成中には、ドライブのイジェク 
トボタンを押さないでください。 

デイスクへの書を込みび完了すると、デイスクび 
ドライブか5自動的に出てをます。 


7ディスク作成完了のメッセージび表示 
されるので、画面の指示に従って、ディ 
スク名を油性のフェルトペンなどで 
ディスクのレーベル面(データび記録さ 
れていない面)に書き込み、[〇のをク 
リックずる。 

ずべての U カバ U ディスクを作成ずるまで手順6、 
7を繰り返しまず。 

U カバ U デイスクの作成び完了するとメッセー 
ジび表示されます。 


3 [完了]をクリックずる。 

これで I 」カバ I 」ディスクの作成は終了です。 
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「バックアップと復元セン 

ター」亩おラ 

り くックアップと復元センター」について 

「バックアップと復元センター」を使ラと、データのバッ 
クアップやノいックアップデータの復元、復元ポイントの 
設定をすることびでをます。 

「バックアツプと復元センター」は次の手順で起動します。 


1 @(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グ 

ラム]- [ VAIO リカバリセンター]— 
[ VAIO リカパリセンター]をクリック 
ずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をクリックしてくださし、。 

の •ヒント） 

管理者権限を持つユーザーとして□グオンしていない 
場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを要ボさ 
れることびあります。 

rvAio U カバ U センター」画面び表示されまず。 


2 画面左側の [Windows J 〇ックアップと 
復元]をクリックし、ち側に表示された 
画面の[開始]をクリックずる。 

「バックアップと復元センター」画面び表示され 
ます。 


ファイルをバックアップずるには 

初めてつ ァイルをバックアップずる場合は、下記の手順 
でバックアップデータの保存先や作成ずるファイルの種 
類、スケジュールの設定などを行います。 

1 r バックアップと復元センター J を起動 
ずる。 


2 [ファイルのバックアップ]をクリック 

ずる。 

「ユーヴーアカウントお御」画面び表をされた場 
合は、[続行]をク U ックしてください。 
「ファイルのバックアップ」画面び表示されます。 

(ごヒント） 

「ファイルのバックアップ」画面び表おされない焉合は、 
デスクトップ画面ち下の通知領域に表示される[ファイ 
ルバックアップを実行中です]といラメッセージをク 
IJ ックして < ださい。 


スバックアップデータの保存巧を選択し、 
[次へ]をクリックずる。 

(ごヒント） 

バックアップデータの保を先は、 U (下の4種類から選択 
します。 

• 外付け八ードディスクドライプ(推奨） 

• CD または DVD 
• じドライブ U (がのドライプ* 

• ネットワーク上 

* 本機はお買い上げ時の設定では、1 つの ;てーティシヨ 
ン ( C : ドライブ)のみになっています。 C : ドライブの 
ノ くーティシヨンサイズを蜜更して新しく別のパー 
ティシヨンを作成してください。 （80 ページ） 

ただし、万一八ードディスクび故障した場合ドライプ 
のデータは失われるので注意してください。 


らみ " バリ巧け請品;/名¬ 


- ♦»][«* 
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フ7イルとフ：のツウア e ブ S 托ホし fT. ィ JU® バサクブ巧) j 


b フ？"0レ5否品し圭 T 
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す. 

巧。元しま 

ぶ秘 

9システムの笛*£(5って.班 
します， 

宙正し to, Windmw に扫つた玄 SSSI こ居し to 


(Windows Vista Home Premium / Home 
Basic 搭載モデルをお使いの場合） 


4 


バックアップしたいファイルの種類に 
チェックをつけ、[次へ]をクリックずる。 
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5 [設定を保存しバックアップを開始]を 
クリックずる。 

バックアップび開始されます。 

於ヒント） 

スケジュールを設定すると設定した曰時で自動的に 
ファイルをバックアップすることびで去ます。必要に応 
じてスケジュールを設定してください。 

スケジュールを設定しない場含は、表示された状 
態のまま[設定を保存しバックアップを開始]を 
ク I 」ックし、次の手順に進んで < ださい。 


6 r バックアップと復元センター」画面で 
「ファイルのバックアップ J の下にある 
[設定の変更]をクリックずる。 


7 「自動バックアップは現在有効になって 
いまず。 J のち側にある[無効にずる]を 
クリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク1」ックしてくださし、。 

これで自動バックアップの機能び無効になります。バッ 
クアップの巧を先と作成するファイルの種類の設定はそ 
のまま保持されています。 

U * (降、「バックアップと復元センター」画面で[ファイルの 
バックアップ]をク U ックするだけでバックアップする 
ことびでをます。 


• 本機に搭載されている一部のソフトウェアで管理している曲 
や画像-情報などのデータは、 r バックアップと復元センター」 
ではバックアップでさない場合びあります。ソフトウェアに 
専用のノ くックアップツールび用意されている場合は、ヘルプ 
を参照してご使用 < ださい。 

• データを暗号化している場合は、解除してからバックアップ 
して < ださい。 


バックアップか!5データを復元するには 


1 

r ; (ックアップと復元センター J を起動 
ずる。 

2 

[ファイルの復冠をクリックずる。 

「ファイルの復元」画面び表示されます。 

3 

(ックアップにあるファイル]また 
は[古いバックアップにあるファイル]を 
還尺し、じ夕へ]をクリックずる。 

[ちいバックアップにあるファイル]を選巧した 
場合は、表おされた画面の r 曰付と時刻」欄か ら復 
元したいバックアップファイルの日付を選択し 
て、[次へ]をク IJ ックしてください。 

4 

復元ずるバックアップデータを選択し、 
[次へ]をクリックずる。 

一覧にデータび表示されていない場合は、[ファ 
イルの追加]や[フオルダの追加]をク U ックして 
表示された画面か5バックアップデータを選択 
し、[追加]をクリックしてください。 

5 

復元ずるバックアップデータの保ち巧 
を選択し、[復元の開始]をクリックずる。 

6 

「ファイルは正常に復元されました。」と 
表示された5、[完了]をクリックずる。 
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システムの復元ポイントを作成するには 

システムの復元とは 

新しいソフトウェアをインストールしたり 、 Windows 
の設定を変更したりすると、本機の調子び悪くなる(反応 
び遅くなる、ソフトウェアび起動しなくなる）場をびあり 
ます。 

そのよラな作業をする前に復元ポイントを設定しておく 
と、本磯の調テび悪くなった場合に元に戻すことびでさ 
ます。 

(ごヒント） 

復元ポイントは自動的に作成されますび、手動で作成することち 
でさます。 

ソフトウエアやドライバをインス f -ールするとをは、念のためイ 
ンストールする前に手動で復元ポイントを作成することをおず 
すめします。 

システムの復元ポイントを手動で作成ずる 

1 r バックアップと復元センター J を起動 
ずる。 


2 画面左側の r タスク」か5[復元ポイント 
の作成または設定の変更]をクリックず 
る。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてくださし、。 
「システムのプ□パティ」画面び表示されます。 


3 [システムの保護]タブをク U ックずる。 


システムのプロパティ 

IX /ビュー 巧点、 一詳 sBis 封システムのなま b モ-卜 -! 

ぶ> 巧そポイントを巧って.す*なシステムの巧至をモに戻すことができます。り Ea 
[の.。 X 。當ぞホ必の.マが.。 

が:齋の蕊也靴舰テムファイルを前が《度 I システム I 

白がお;ポイシト 

这巧され巧’ィスウに巧元かントを自れりに巧巧しまず 



上で涅おしをディス如は元制ントをずすぐ’巧巧で巧す 。 r 


[ OK I [ かン创 ■ I 〔巧用姐 "I 


4 「自動復元ポイント J で復元ポイントを 
作成したいドライブのチェックボック 
スにチェックを付け、[作成]をクリック 
ずる。 

復元ポイントの作成画面び表示されます。 


5復元ポイントを識別ずるための説明を 
入力し、[作成]をクリックずる。 


6 「復元ポイントは正常に作成されまし 
た。」と表おされた5、 [0 K ] をクリック 
ずる。 

「自動復元ポイント」の r 最新の復元ポイント」の 
曰時び更新されます。 
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システムの復元ポイントか5復元ずるには 



rSonicStage 」 ソフトウェアを使用している場合、大切な曲デー 
夕の消失を防ぐために、システムの復元をする前にあらかじめ 
rSonicStage バックアップツール」を使って曲データをバック 
アップして< ださい。 

システムの復元をすると、曲のデータベースの管理情報に不舊合 
び生じ、それまでに録音あるいは取り込んだ曲データのすべてび 
再生でさなくなる場合びあります。 

システムの復元をしたあとに rSonicStage バックアップツー 
ル」で曲データを復元することで、保ちした曲データび再生でを 
るよラにな0ます。 

rSonicStage バックアップツール」の使いかたについて詳しく 
は、 rSonicStage 」 ソフトウェアのヘルプをご覧ください。 

□ Windows び起動する場合は 


1 r バックアップと復元センター」を起動 
ずる。 


2 画面左側の r タスク」か5 [システムの復 
元を使って Windows を f 彦復]をク U ッ 
クずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてください。 
「システムの復元」画面び表示されます。 



スじ夕へ]をクリックずる。 


A 復元させたい日時の復元ポイントを選 
択して、[次へ]をクリックずる。 

復元するディスクの巧認画面び表示されまず。 



^ 内容をよく確認して[次へ]をクリック 
ずる。 

復元ポイントの確認画面び表示されます。 



6内容をよく確認して院了]をクリック 
ずる。 


y 確認画面が表おされるので、[はい]をク 
リックずる。 

システムの復元び行われ、本機び再起動します。 


g 完了画面が表示されるので、[閉じる]を 
クリックずる。 
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□ Windows び起動しない場合は 


1 本機の電源び入つている状態で、ドライ 

ブにリカバリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

[ Windows ブートマネージャ」画面び表示されます。 

(ご ヒント） 

攻下の手順でも巧えます。 

©本機の電源を入れる。 

⑤ VAIO の□づマークび表示された 5 F 8 キーを 
押す。 

@「詳細ブートオプ ショ ン」画面び表示されるの 
で、一番上の「コンピュータの修復」び選択さ 
れていることを確認して、 Enter キーを押す。 

@手順3に進む。 


2 矢 EP キーで 「 Windows 回復環境 

(Windows RE ) 」を選択し、 Enter キー 
を押ず。 


3キーボードレイアウトを選択し、[次 
へ]をクリックずる。 

の‘ ヒント） 

F 8 キーから起動した場合は、管理者権限のユーヴー名と 
ノくスワードを入力し、手順5へ進んでください。 


4オペレーティングシステムを選択し、 
[次へ]をクリックずる。 

回復ツールの選択画面び表示されます。 

の•ヒント） 

ファイルのバックアップを使ってバックアップをした 
後に蜜要されたファイルについては、 VA にデータレス 
キューツールを使ってバックアップしてください。 （77 
ぺージ） 


[システムの復元]をクリックずる。 

「システムの復元」画面び表示されます。 

政降、 「 Windows び起動する場合は」の手順3〜8 
に従って操作してくださし、。 


ソフトウエアやドライバを復元ずるには 

本機にプ U インス I -ールされているソフトウエアやドラ 
イバび正常に動かなくなった場合に、正常な状態に戻す 
ことびでさます。 


• ソフトウエアやドライバによっては、復元でさないをのちあ 
ります。 

• お使いの環境によっては r ソフトウエアの再インス!ル」を 
巧ってを、正萬に動作しない場合びあります。また、再インス 
I -ールする前に作成したデータび削除されてしまラ巧能' I 生び 
あります。 

• 復元する前にプ□グラムの削除を行ってください。正常に復 
元でをない場合びありまず。 


1 @(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グ 

ラム]- [ VAIO リカバリセンター]— 
[ VAIO リカパリセンター]をクリック 
ずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表おされた場 
合は、[続行]をクリックしてください。 

(ご ヒント） 

管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていない 
場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを要ホさ 
れることびあ0ます。 

「VAIO U カバ U センター」画面び表示されます。 


2画面左側の[ソフトウエアの再インス 
I -ール]をクリックし、ち側に表示され 
た画面の[開始]をクリックずる。 
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3 「 Windows バックアップと復元 J や 
rVAIO 八ードウ エア 診断ツール J をず 
でに実行済みの場合は、[スキップ]を選 
択し、[次へ]をクリックずる。 


4内容をよく読み、[次へ]をクリックずる。 

復元したいソフトウェアまたはドライ 
! K のチェックボックスをクリックして 
チェックし、[次へ]をクリックずる。 

L ツ巧、画面の指示に従って操作してください。 
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u カバ u (再セットアップ) 


本磯の動作び不安定になったり、反応び遅くなったりした場合は、 UTF のよラな原因び考え5れます。 
• コンピュータウイルスに感染した 
• Windows の設定を変更した 

• 本機で動作の保証びされていないソフトウエアやドライバをインス I ルした 
このよラな場合には、次の流れに従って本機の復旧を試みてください。 


本機の調子び悪くなったときは 

Windows が起動する場合 

Windows び起動しない場合は 「 Windows び起動しない場合」をご覧ください。 （72 ページ) 


手順1 

リカバリディスクを作成していない場台は、作成ずる。 （63 ベージ） 

ス 



手順2 

必要なファイルのパックアップをとる。 （65 ページ） 

\ 



/ 

V 


手順3 

W 下のいずれかを実巧してみる。 

• システムの復元をずる。 （68 ページ） 

本機の調子び悪 < なる前の最新の復元ポイントを使って、システムの復元をしてくださし、。 

• ソフトウエアやドライバをインス I ル後に本機の調子び悪くなった場合は、インス I ルした 
ソフトウエアやドライバをアンインス I -ールする。 

• 本機にプ U インス I -ールされているソフトウエアやドライバび正常に働かなくなった場合は、そ 
れらを再インス I J レする。 （69 ページ） 


手順4 

それでも本機の調子が悪い場 S ホ、 「 Windows か5リカバリずるには」 （74 ぺージ)の手順に従って 
リカバリずる。 


リカバ U すると、八ードディスク上にあったファイルはすべて消えてしまいますのでご注意くださし)。 
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Windows が起動しない場含 

Windows び起動しないときは、次の流れに従って操作します。 


手順1 

システムの復元をずる。 （68 ページ） 

本機の調子び悪くなる前の最新の復元ポイントを使ってシステムの復元をしてくださし、。 


それでも Windows び起動しない場合は、さらに次の流れに従ってリカバリする必要びあります。 


手順2 

データをバックアップしていなかった場合は、 VAIO データレスキューツールで必要なファイルを 
バックアツプずる。 （77 ページ） 

本機の調テび悪くなる前にファイルのバックアップを使ってバックアップをしていて、その後に変 
要または作成されたファイルで必要なファイルびある場合は、 VAIO データレスキューツールでバッ 
クアップして < ださい。 


利眞3 

「VAIO A— ドウエア診断ツール J で八ードウ王アを検登ずる。 

「VAIO 八ードウエア診断ツール」は、リカバリを巧う前に八ードウエアに PU、；><f I」、八ードデイス 
ク)の検査を行い、交換び必要かどラかを確認するソフトウェアです。 

詳しくは rvAio 八ードウエア診断ツール」をご覧ください。 


手順4 

「Windows が起動しない状態でリカバリするには」 （76 ぺージ)の手順にがって、リカバリずる。 
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リカパリずる 


リカ八リとは 

本機の八ードディスクの内容をお買い上げ時の状態に戻 
すことを ru カバ U」 といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定になったと 
きに u カバ U を行います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機び起動でさなく 
なった 

• 誤って C: ドライブを初期化してしまった 

本徽ま、リカバリディスクを使用しなくても、八ードディ 

スクの U カバ U 領域か5リカバI」することびでさます。 

リカバリ領域とは 

U カバ U 領域とは、 U カバ U を行うために必要なデータ 
びおさめ5れている八ードディスク内の領域のことです。 
通常のご使巧ではリカバI」領域のデータび失われること 
はありません。しかし、八ードディスクの領域を操作す 
るよラな特殊な市販のソフトウエアをご使用になり、 U 
カバリ領域のノ くーティシヨン情報を変更されますと、 

八ードディスクのI」カバI」領域から U カバ U でをなくな 
る場含びあります。 

リカバリの種類 

U カバ U 方法を次の2種類か5選択することびでをます。 
通常は、 rc ドライブの U カバ U」 を巧ラことをおすすめ 
します。 

□ C ドライブのリカバリ 

C: ドライブにあるすベてのデータを削除した上で、お買 
い上げ時の状態に戻します。 

八ードディスクのが態- 


リカバリ領域 [C: ドライブ 


C: ドライブのみデータび削除されます。 

U カバ U 領域や、追加で作成したノ くーテイシヨンのデー 
夕は削除されません。 


□ お買い上げ時の状態にリカバリ 

八ードディスク上のすべてのドライブを削除し、パー 
ティションの構成をリカノ くリ領域も含めてお買い上げ時 
の状態に戻します。また、パーティションサイズを変更 
したい場合ちこちらを選択してください。 

リカバリディスクを 

と多ノ使用 


八ードディスクのが態 


U カバ U 領域I C: ドライブ] 


八ードディスク上にあるすベてのデータび削除されます。 

お • 

• U カバ U で復元できるのは、本機に標準で付属されているソ 
フトウ エアの みです(一部のソフトウ エアを 除く）。ご自分で 
インス I -ールしたソフトウ エア や作成したデータを復元する 
ことはで去ません。また、 Windows だけを復元することちで 
をません。 

付属ソフトウてアの一部においては、アプ IJ ケーシヨン単独 
でアンインス1-ールやインストールび行えるちのちあります。 
ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認は行ってお 
りません。 

• } くーティシヨンを操作する一部のプ□グラムをインス I -ールす 
ると、八ードディスクの U カバリ領域を使ってリカバリしたり、 

U カバ U ディスクの作成び行えなくなることびあります。 
そのような場合に備えて、本機を使巧する準備びできた5す 
ぐに U カバ IJ ディスクを作成してください。 （63 ページ） 

リカバリ前に確認してください 

• 本機を U カバ U した場含、それ前に八ードディスク 
上にあったファイルはすべて消えてしまいます。リカ 
バI」する前に、大切なデータは必ずバックアップを 
とってください。 

• 電源がのすべての周辺機器をはずしてか5、作業を 
行ってください。リカバリに外付けドライブび必要な 
場合は、ドライブを接続してください。 

周辺機器は、I」カバ U び終わったあとに再び接続して 
ください。 

• ご自分で変更された設定は、 U カバ U 後はすべてお買 
し化げ時の設定に戻ります。 U カノの後に、もラー度 
設定し直してください。 

• U カバ U する隙は、必ず最後までI」カバリを巧^ってく 
ださい。 U カバ U び完了していない状態で本機を使用 
した場合、本機の動作び不安定になる場合びあります。 

• パスワードを登録している場合、パスワードを忘れる 
とリカバリ びで定なくなる場含びあります。パスワー 
ドは必ず六モを取るなどして、忘れないよラにしてく 
ださい。万ーパスワードを忘れて U カバ U でさなく 
なったときは、修理馆償)び必要となります。 VAIO 力 
スタマー U ンクにご連絡くださし、。 


巧ぉ4>トム^<ぉが雞长 


い W みレ〇が 
が KHC .ム^、， 


うふ 

\/- 


皆お 


ミミ 

•ご\綿视 


ム—ちわ.ド q —ゎ 
\せか：？お C 旧 


邮 1刪顺が\費霜 


73 



















著作権保護されている音楽データなどをバック 
アップずる際のご注意 

著作権保護されているデータ （「SonicStage」 ソフトウェ 
アなどで取り込んだ音楽データや、ワンセグデータ、デジ 
タル放送のデータなど）をバックアップするために、これ 
日のデータを取0込んだ時に使巧したソフトウ王アの専 
用バックアップツールび巧意されている場合びあ0ます。 
(例： rSonicStage バックアップツール」など） 

本機を U カバ U する場合、これ日のデータはあ5かじめ 
専用バックアップツールを使ってバックアップしてくだ 
さい。 

専用バックアップツールをお使いにな5ずに、本機を U 
カバI」し、データを復元してち、著作権保護されている 
データは復元でさない場合びありますのでごを意<ださ 
い。 

Windows か!5リカバリずるには 

Windows か日 U カバ U するには、 UTF の手順で操作し 
ます。 

Windows び起動しない場合には 「Windows び起動しな 
い状態で U カバ U するには」 （76 ぺージ)をご覧ください。 


ドライブにディスクび入っている場合は、すべて取り出してから 
U (下の手順で操作してください。 


2画面左側のにドライブのリカバリ]を 
クリックし、ち側に表示された画面の 
[開始]をクリックずる。 



かヒント） 

• C ドライプじ(列にご自分で新しくドライプを作成し 
ている場合など、 C : ドライブ政がに保をされている 
データは残ります。 (80 ページ） 

• [お買い上げ時の状態に U カバ U ] を選択すると、 
Windows びインス I -- ルされている八ードディスク 
のデータをすべて消去し、本機の八ードディスクをお 
買い上げ時の状態に戻します。ノくーティションの構 
成を元に戻したい場合に選択してください。 


1 貸（スタート)ボタンー[ずべてのプロ 

グラム]- [ VAIO リカバリセンター]— 
[ VAIO リカバリセンター]をクリック 
ずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場 
合は、[続行]をクリックしてください。 

の •ヒント） 

管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていない 
場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを要まさ 
れることびあります。 

rvAio U カバ U センター」画面び表示されます。 



(実際の画面とは異なる場合びあります。) 


3 [ Windows バックアップと復元」や 
rVAIO / V - ドウ王ア該断ツール J など 
をずでに実行済みの場合は、[スキップ] 
を選択し、[次へ]をクリックずる。 

警告画面び表示されまず。 

の-ヒント） 

[お買い上げ時の状態に U カノ （ U ] を選択した場合は J 」 
カバ U ディスクの作成を警告する画面び表示されます。 
リカバリディスクを作成していない場合は、画面の指示 
に従って、事前に U カバ IJ ディスクを作成してください。 
すでに作成済みの場合は、[スキッスを選択し、[次へ] 
をク U ックしてください。 

その後、画面の指示にがっ口 くーティションの設定を 
行ってください。 


A 内容をよく読んでから、岡意しまず]の 
チェックボックスをクリックして 
チェックし、[開9台]をクリックずる。 

確認画面び表示されまず。 
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5 [はい]をクリックずる。 

「 Windows のリカバリ中」画面び表示され、リカ 
バ I 」作業び自動的に開始されます。 

巧 ヒント） 

• U カバ IJ 作業には、お使いの機種によっては数時間か 
かることびあります。 

• Windows び起動しない状態で U カバ IJ している場合 
は、しばらくするとディスクびドライプから自動的に 
出て去ます。 

画面の指示に従って、ディスクの取り出しや入れ曽え 
を行って < ださい。 


6 r 完了をクリックしてプ□グラムを終了 

してください_!と表示された5院了]を 
クリックずる。 

本機び数回再起動した後、 「 Windows のセット 
アップ」画面び表示されます。 

「 Windows の セッ ト アッ ス画面び表示されるまでにし 
ばらく時間びかかります。そのままお待ちください。途 
中で電源を切るなどの操作を行ラと、本機の故障の原因 
とな0ます。 


7 「本機をセットアップずる」内 

「 Windows を準備ずる J (28 ぺージ)① 
手順に従って、 Windows のセットアッ 
プを巧ラ。 


■Tigs お • 

• Windows のセットアップで作成したユーヴーアカウ 
ントで□グオンしていることを確認してください。 

• 日 ffice はし:1下の手順でインス!ルします。 

@ Office Personal 2007 〔 D または Office 
Professional 2007〔りをドライブに入れる。 

@表示される「自動再生」の画面で [SETUREXE 
の実行]をク U ックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された 
場合は、[続行]をクリックしてください。 

® 画面の指示に従って進み、「インス I -ールの種 
類を選択してください」画面び表示された5、 
[ユーヴー設定]をク U ックする。 

「Microsoft Office プ□グラムの実行方法を 
設定してください」画面び表示されます。 

@ 「 MicrosoftOffice 」 の左側にあるアイコンを 
クリックし、表示されたメニューから[マイコ 
ンピュータか5すべて実行]をク U ックする。 

© [今すぐインス I ル]をク U ックする。 

インス I -ールび開始されます。 

⑥インス!ルび完了したら、[閉じる]をク 
U ックする。 

贷 Office Personal 2007 with PowerPoint 
2007プ I 」インストールモデルをお使いの場合' 
は 、 Office Personal 2007のインス I ル完 
了後ドライブか5ディスクを取り出し、イン 
ス I -ール開始画面の [0 K ] をク U ックする。 

弓 I さ続さ、画面の指示に従い Office 
PowerPoint 2007 〔 D をドライブに入れ、上 
記の手順③か 5® と同じ手順でインス I ル 
して < ださい。 

リカ JVJ び完了した5、バックアップデータの復元をし 
て < ださし、。 

バックアップデータの復元方法に ついて 詳しくは、「バッ 
クアップからデータを復元するには」 （66 ぺージ)をご覧 
<ださい。 


これでシステムの U カバ U び完了しました。 
Office Personal 2007 、 Office Personal 2007 with 
PowerPoint 2007または Office Professional 2007 
プリインストールモデルをお使いの場含は弓怯続 
さ、次の画面び表示されます。画面の指示に従つ 
て操作してください。 

ミを y フトウェアのインスト ーJ レ 1^1 

リカバリを完了するために，巧 g のデイスウか 5W 下のソフトウェアをイシストー 
ルします. 


【巧 A05 クリ W クしてインスト ーJ レを田拾してください. 

インストー巧行びか巧含は[キでンかレ]をクり*クして < だ古い • 


I <是5曲双べ 【N) > 
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Windows が起動しないげ態でリカバ ！ J 
ずるには 

Windows び起動しない状態でリカバリずるには、しの^ 

の2種類の方法びありまず。 

• I」カバI」ディスクを使ってI」カバI」する 

リカバリ領域のデータを破損または削除してしまって 
いる場合に、 U カバ U ディスクを使って U カバ U する 
ことびできます。ただし、 U カノの領域からリカバリ 
するよりを時間びかかります。 

• リカバリ領域からリカバ U する 
八ードディスクのリカバ U 領域か 5U カバ U するため、 
リカバI」ディスクを使ラよりを速く U カバ U すること 
びでさます。 

リカバリディスクを使ってリカバリずるには 


1 本機の電源び入っているげ態で、ドライ 
ブにリカバリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

[Windows プートマネージ巾」画面び表示されます。 

2 矢印キーで rvAio リカバリセンター」 

を選択し、 Enter キーを押ず。 

しば日くすると rvAio リカバリセンター」画面び 
表示されます。 


3画面左側のにドライブのリカバリ]ま 
たは[お買い上げ時のげ態にリカバリ] 
をクリックし、ち側に表示された画面の 
[開5台]をクリックずる。 

1；(降、表示された画面の指示に従って操作してく 
ださし、。 

の-ヒント） 

• バックアップしたいデータびある場合は、 [ VAIO デー 
タレスキューツール]をク U ックし、バックアップし 
て < ださい。 （78 ページ） 

• [ VAIO 八ードウエア診断ツール]をク U ックすると、 

リカバ U を行う前に八ードウエアに PU 、 メモリ、 A - 
ドディスクドライプ)の検査を巧ラことびできます。 
詳しくは 、 rvA に 電デマニュアル」をご覧ください。 
([ソフトウエアの使いかた]-[ソフト紹介/問い合わ 
せ 先]—[付属ソフトウてアのご紹介と問い合わせ先] 
- [ VAIO 八ードウエア診断ツール]をク U ックする。） 
Windows の U カバ U び完了すると、本機び数回 
再起動した後、 「Windows の セツ トアップ」画面 
び表示されます。 


WtfS お • 

「 Windows のセツトアツス画面び表おされるまでにし 
ば日く時間びかかります。そのままお待ちください。達 
中で電源を切るなどの操作を行ラと、本機の故障の原因 
となります。 


A r 本機をセットアップずる J 内 

「 Windows を準備ずる J (28 ぺージ)の 
手順に従って、 Windows のセツトアツ 
プを行ラ。 

これでシステムの IJ カバ IJ び完了しました。 
Office Personal 2007、 Office Personal 2007 with 
PowerPoint 2007または Office Professional 2007 
プ U インス I-- ルモデルをお使いの場合は引さ続 
を、次の画面び表示されまず。画面の指示に従つ 
て操作して < ださし、。 



• Windows のセットアップで作成したユーヴーアカウ 
ントで□グオンしていることを確認してください。 

• 日 ffice は切下の手順でインストールします。 

① Office Personal 2007 〔D または Office 
Professional 2007 〔D をドライブに入れる。 
@表示される「自動再生」の画面で [SETUP.EXE 
の実行]をクリックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された 
場合は、[続行]をクリックしてください。 

感画面の指示に従って進み、「インスI-ールの種 
類を選択してください」画面び表示されたら、 
[ユーヴー設定]をク U ックする。 

[Microsoft Office プ□グラムの実行方法を 
設定してください」画面び表示されます。 

@ [Microsoft Office」 の左側にあるアイコンを 
ク U ックし、表示されたメニューか日[マイコ 
ンピュータか5すべて実行]をク U ックする。 
(D [今すぐインストール]をク U ックする。 

インスI-ールび開始されます。 

感インスI -- ルび完了した日、[閉じる]をク 
U ツクする。 
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③ Office Personal 2007 with PowerPoint 
2007プリインス I ルモデルをお使いの場合 
は 、 Office Personal 2007のインス!ル完 
了後ドライブか5ディスクを取0出し、イン 
ストール開始画面の [0 K ] をク U ックする。 

弓 I き続き、画面の指示に従い Office 
PowerPoint 2007 〔 D をドライブに入れ、上 
記の手順③か5⑥と同じ手順でインス I ル 
して < ださし、。 

U カバ U び完了した5、バックアップデータの復元をし 
て < ださい。 

VAI0 データレスキューツールでバックアップしたファ 
イルの復元について詳しくは、 rvAio データレスキュー 
ツールを使ってバックアップする」の復元方法をご覧く 
ださい。 （78 ページ） 

リカパリ領域か S リカパリずるには 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAI 0 の□ゴマークび表示された 5 F 10 
キーを押す。 

「Edit Boot Options 」 画面び表示された場合は、 
Enter キーを押してください。 

政降、 U カバ U ディスクを使った U カバ U の手順 
3か5の操作と同様でず。 

U カバ U び完了した5、バックアップデータの復元をし 
て < ださい。 

VAI 0 データレスキューツールでバックアップしたファ 
イルの復元について詳しくは、 rVAIO データレスキュー 
ツールを使ってバックアップする」の復元方法をご覧く 
ださい。 （78 ページ） 


VAI 0 データレスキュー 
ツールを使ってバックアッ 
プずる 

VAI0 データレスキュ ーツー ルとは 

VAI 0 データレスキューツールは、 Windows び起動しな 

くなった場合にも、データのバックアップびできるツー 

ルです。 

データのレスキュー方法には下の2種類びあ0ます。 

• かんたんデータレスキュー 
八ードディスク上のレスキュー可能なデータをすべて 
レスキューし、外付け八ードディスクに保をします。 

• カスタムデータレスキュー 
指定したファイルのみをレスキューし、八ードディス 
クや U ムーバブルメディア 、 CD / DVD などのディス 
クに保存します。 

VAI 0 データレスキューツール 使用時のごま意 

• レスキューデータの保管-管理には十分ミち意してくだ 
さい。 

• VA にデータレスキューツールは、八ードディスク上 
のすベてのデータのノ（ックアップを保障するものでは 
ありません。データの損失について弊社は一切の責任 
を負いかねますのであ5かじめご了承 < ださし、。 

• A - ドディスクの暗号化機能を使用している場合は、 
暗号化機能を解除して使用してください。 

• VA にデータレスキューツールを使用する場合は、必 
ず電源に接続して使用してください。 
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レスキューり V ’ックアップ)ずるには 


• 外付け八ードディスクドライプや CD / DVD ドライプでデー 
夕をレス キュー する場合は、 VAIO データレス キューツー ルを 
起動する前にドライブを接続してください。 

• レスキューデータを CD や DVD に保をする場合は、あらかじめ 
フ オーマツ トされているディスクを使巧してください。 


1 本機の電源び入っているげ態で、ドライ 

ブにリカバリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

[ Windows ブートマネージャ」画面び表示されま 
す。 

巧-ヒント） 

UTF の手順でち巧えます。 

©本機の電源を入れる。 

@ VAIO の DJ ‘マークび表示されたら F 10 キーを 
押す。 

[Edit Boot Options 」 画面び表示された場合 
は、 En お「キーを押してください。 

@手順3に進む。 


2 矢印キーで rvAio リカバリセンター」 
を還択し、 Enter キーを押ず。 

しば6くすると rVA の U カバ U センター」画面び 
表示されます。 


3 画面左側の [ VAIO データレスキュー 

ツール]をクリックし、ち側に表示され 
た画面の[開始]をクリックずる。 

1;(降、表おされる画面の指示に従って操作してく 
ださし、。 

(ごヒント） 

レスキューち法で、[カスタムデータレスキュー]を選択した場合、 
データの保存先として外付け八ードディスクを選択することを 
おすすめします。 


• VAIO データレスキューツールを使巧中に 64 時間び経過する 
と、自動的に書去込みび中断され、本機び再起動します。 

中斷された作業を再開するには、再起動後再び上記の手順2か 
ら 3 の操作を行い、[中断した作業を再開する]チてックボック 
スにチェックを付けて、[次へ]をク U ックしてください。 

• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ドライブは、デー 
夕のレスキューび完了するまで取りはずさないでください。 


• ソモリースティック"や SD メモリーカード、フラッシュ方モ 
U などのメディアにデータを保存する場合、ドライバの読み 
込みび必要になります。ドライパは U カパ U ディスクの 
rvAio」 フォルダになをされています。データの保を先の選択 
画面で[ドライバのインスI-ール]をク U ックし、ドライバの 
読み込みを行ってください。 

• データをレスキューした場合、選択されたデータの保存先に 
よって、ファイルび分割されたり U ネームされている場合び 
あるので、 VAIO データレスキューツールを使ってバックアッ 
プしたデータは、 VAIO データ U ストアツールを使って復元し 
て < ださい。 

• VAIO データレスキューツールでは、データの保を先として 
DVD-R DL はお使いになれません。 

• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ドライブは USB 
または i 丄 INK 接続のをのをお使いください。 


復元するには 

レスキューデータを復元するには VAIO データリストア 
ツールを使います。 

VAIO データリストアツールとレスキューデータの復元 
方法について詳しくは、 VAIO データ U ストアツールの 
ヘルプをご覧ください。 


1 0 (スタート)ボタンー[ずべてのプ〇 

グラム]- [ VAIO データリストア ツー 
ル]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合 

は、[続行]をク U ックしてください。 

fVAIO データリストアツール」画面び表示されます。 



2 内容を確認した5、[次へ]をクリックず 
る。 

レスキューデータの検索画面び表示されまず。 


3レスキューデータの検索先を選択し、 
[次へ]をクリックずる。 

レスキューデータび 検索されます。 
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4 表示された一覽か 5 復元ずるデータを 
選択し、[次へ]をクリックずる。 

のヒント） 

[内容の確認]をク U ックずると、選択しているデータに 
含まれるフオルダやファイルの一覧を確認することび 
でさます。 


5復元先のフォルダを確認し、[次へ]をク 
U ックずる。 

「復元方法の選択」画面び表示されます。 


6復元方法を選択して[次へ]をクリック 
ずる。 

復元方法には政下の2種類びありまず。 

• おまかせ U ストア 

メール データ や义書 データな ど、 データの 種類 
を選択して、まとめて復元します。 

• ファイルを指定してリストア 

ファイルを個別に指定して復元します。 


7手順に従って進み、欄始]をクリックず 
る。 

復元作業び開始されます。 

作業び完了すると、完了画面び表示されます。 


8続けて別のレス キューデータの復元を 
ずるには撮初の画面に戻る]を、復元を 
終了ずるには[終了]をクリックずる。 

rSonicStage 」 ソフトウエアで取り込んだ音楽ファイルや、ワン 
セグデータ、デジタル放送のデータなど、善作権保護されている 
データを復元するには、そのデータを取り込んだと去に使用した 
ソフトウエアの専巧バックアップツールをお使いください。専 
用バックアップツールをお使いにならない場合は、著作権保護さ 
れているデータの動作保障はいたしません。 

(ごヒント） 

復元したデータは、必要に応じて復元先フォルダから移動してお 
使いください。 


Windows メールをバックアップする/ 
復元ずるには 

ここでは VAC データレスキ ュ ーツールの使用例として、 
Windows メー ルの メール データのバックアップと復元 
方まを紹介します。 

Windows メールのメールデータをバックアップ 
ずる 

1 VAIO データレスキ ューツー ルを起動 
させる。 （78 ぺージ） 


2 画面の指示に従って、 r レスキューデー 
夕の選択 J 画面まで進む。 

(ごヒント） 

データレスキュー方法は、 r カスタムデータレスキュー」 
を選んで < ださい。 


ス [ Users ]-[ VAIO (ューザー名)]- 
[ AppData ] - [ Local ] - [ Microsoft ] 
— [Windows Mail ] をクリックし、 
[Local Folders ] チェックボックスをク 
リックしてチェックずる。 


A [次へ]をクリックずる。 

心ツ降、画面のお況こ従ってノ（ックアップして < だ 
さい。 

Windows メールのバックアップを復元ずる 


1 @(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グ 

ラム ]- [Wi n d ows メール]をクリック 
ずる。 

Windows メールび起動します。 

乂 一} レアカウントの設定をしていない場合は、設 
定して < ださい。 


2 [ファイル]—[インポート]—[メッセー 
ジ]をクリックずる。 

「プ□グラムの選択」画面び表示されます。 
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3 「インポ-卜元の電子メ—ルのお式を選 
択してください J か5 、 [Microsoft 
Windows メール 7] を選択し、[次へ] 
をクリックずる。 

「メッセージの場所」画面び表示されます。 


A 惨勵をクリックして表示された画面 
で、電子メールのデータが保巧されてい 
るフォルダを選択して[フォルダの選 
択]をクリックし、[次へ]をクリックず 
る。 

「フォルダの選が」画面び表示されます。 


ノ ティションサイズの変更 

パーティションサイズの変更について 

ノてーティションとは八ードディスクの領域を分割するこ 
とです。分割することで、1台の八ードディスクび複数 
台の八ードディスクと同じよラに使えるため、ファイル 
や、ソフトウェアの格納場所を分けるといったよラな使 
い分けびでさます。 

本機はお買い上げ時の設定では、1 つの} ^-ティション 
( C : ドライブ)のみになっています。別のノくーティション 
( D : ドライブなど）にデータを保存したい場合は、パー 
テイシヨンサイズを変更して新しく別のノーテイシヨン 
を作成してください。 


巧 i ：: ジト） 

VAIO データレスキューツールでメールデータを バック 
ア ップしていた場合は、[参照] を クリックして [Local 
Folders ] を 選択してください。 


[ずべてのフォルダ]を選んでクリック 
し、[次へ]をクリックずる。 

「インポートの完了」画面び表示されます。 


6 [完了]をクリックずる。 

「Windows メール」画面の左側に「インポートさ 
れたフオルダ」び作成されるので、フォルダ内の 
メールを元の状態に振り分けてください。 


) ーティションを作成する 

ノ ^:ーティションの作成方法には、 L の^の2種類びあります。 

• Windows 上の操作で作成ずる 
• U カバ U 時に作成する 

• U カバリ時に j くーティションを作成ずる場合は、 A — ドディ 
スク上にあったファイルはすべて消えてしまいまずのでご注 
意ください。 

• C : ドライプのパーティションサイズを変更してルさくすると、 
ドライプの空を容量び足りず、 IJ カバ U ディスクの作成や IJ 
カバ U などの操作び正常に行われない場合びあります。 


□ Windows 上の操作で作成ずる 


1 © (スタート)ボタンー[コント□ール 

パネ J レ]-[システムとメンテナンス]- 
「管理ツール」のレ、 ー ドディスクパー 
ティシヨンの作成とフォーマット]をク 
リックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
含は、[続行]をク U ックしてください。 
「ディスクの管理」画面び表示されまず。 
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2 c： ドライブをちクリックして、[ボ 
リユームの圧縮]をクリックずる。 

rc ： の圧縮:」画面び表示されます。 



3圧縮ずる領域のサイズを設定して、[圧 
縮]をクリックずる。 

「ディスクの管理」画面で、 r ディスク」に r 未割り 
当て」び追加されます。 

(ご ヒント） 

本機をある程度の期間ご使巧の焉をは、 A — ドディスク 
上のデータび分散しているため r 未割り当て」の空き領 
域びルさくなります。その隙は、デフラグすることをお 
すすめしまず。 （©(スター ト）ボタンー[すべてのプロ 
グラム]一[アクセサリ]一[システムツール]一[ディス 
クデフラグツール]をクリックする。） 


4 「未割り当て」をちクリックし、惭しい 
シンプ J レボリユーム]をクリックずる。 



「新しいシンプルボリュームウイヴード」画面び 
表示されまず。 


5画面に従ってサイズやドライブ名の設定 
を行い、ウイザードを完了させる。 

ウイヴードを完了させるとフォーマツトび始ま 
り、巧しくノてーテイシヨンび作成されます。 


□ リカバリ時にパーテイシヨンを作成ずる 


1本機の電源が入つている状態で、ドライ 
ブにリカバリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

「 Windows ブートマネージャ」画面び表示されま 
す。 

U カバ U ディスクを作成していない場含は 、!; TF 
の手順で行ラこともできます。 

©本機の電源を入れる。 

@VAIO の 日コ' マークび 表示され たら F 10 キーを 
巧す。 

[Edit Boot Options 」 画面び表示された場合 
は、 Enter キーを押してください。 

感手順3に進む。 


2 矢印キーで rvAio リカバリセンター」 
を選択し、 Enter キーを押す。 

しばらくずると rvAio I 」カバ I 」センター」画面び 
表示されます。 


3画面左側の成買し、上げ時の状態にリカ 
J (リ]をクリックし、ち側に表示された 
画面の[開始]をクリックずる。 


4 [スキッスを選んでクリックし、[次へ] 
をクリックずる。 

表示された画面の指示に従い、ノ f ーティションの 
分割設定画面び表示されるまで進んでください。 

(ご ヒント） 

「お買い上げ時のノ ティション設定にしますか？」と 
聞かれた焉をは、[パーティション設定を変更]を選んで 
<ださい。 


5 ド□ップダウンリストか5、[数値入力 
(C ドライブと D ドライブに分割ずる)] 
を選択ずる。 


6 C: ドライブのサイズを設定して、[次へ] 
を選択ずる。 

降、表示された画面の指示に従って操作してく 
ださい。 
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八ードディスクのデータを 

完全に消去する 

本機では VAIO データ消去ツールを使って八ードディス 
クのデータを完全に消去することびでさます。 

tetfs お * 

• VAIO データ消去ツールは A — ドディスク上のすべてのデー 
夕を消去します。本機を廃棄あるいは第兰者に譲渡する場合 
のみお使い < ださい。 

• VAIO データ消去ツールを使うには、リカバリディスクの作成 
び必要でず。 

U カバ IJ ディスクを作成していない場合は J 」 カバ U ディス 
クを作成してください。 （63 ページ） 

• VAIO データ消去ツールを使用中に71時間び経過ずると自動 
的にコンピュータび再起動します。データの消去中に71時間 
び経過した場合は、自動的に作業び中断され本機び再起動し 
ます。本機び再起動したあとに、再びツールを起動すれば中断 
されたところから作業び再開できます。 

• VAIO データ消去ツールを使用する場合は、必ず電源に接続し 
て使用してください。 


1 必要なファイルをバックアップずる。 

巧-ヒント） 

• Windows び起動する場合は、ファイルのバックアッ 
プを使ってバックアップして < ださい。（目弓ページ） 

• Windows び起動しない場合は、 U カバ U ディスクか 
ら VAIO データレスキューツールを起動してバック 
アップを巧い (78 ぺージ)、バックアップ完了後に[終 
了]をク I 」ックして本機び再起動したら、手順3へ進ん 
で < ださい。 


2本機の電源び入っているが態で、ドライ 
ブにリカバリデイスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

「 Windows ブートマネージャ」画面び表示されま 
す。 


ス矢印キーで rvAio リカバリセンター」 
を選択し、 Enter キーを押ず。 

しばらくすると rvAio リカバ u センター」画面び 
表示されます。 


4 

画面左側の [VAIO データ消去ツール] 

をクリックし、も側に表のされた画面の 
[開$台]をクリックずる。 

VAIO プ夕消去ツールの説明画面び表术されます。 

5 

内容をよく読んでか5、[次へ]をクリッ 
クずる。 

6 

制限事項や準備の説明内容をよく読ん 
だら、[次へ]をクリックずる。 

7 

内蔵八ードディスクー覧か5データ消 
去ずる八ードディスクにチェックをつ 
け、[次へ]をクリックずる。 

8 

y— 夕①消去方式を選択し、[次へ]をク 
リックずる。 

9 

データ消去ずる八ードディスクを確認 
し[はい、一覧に表巧されている内蔵 
ハードディスクのデータを消去しま 
ず。]のチェックボックスをクリックし 
てチェックし、[次へ]をクリックずる。 

10 再度、[はい、一覧に表示されている内蔵 
—ハードディスクのデータを消去しま 
ず。]のチェックボックスをクリックし 
てチェックし、[消去開始]をクリックず 
る。 


八ードディスクのデータの消去び開始されます。 

11 

消去終了の確認画面び表示された5、 
[〇のをクリックずる。 


本機の電源び切れます。 
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本機をセットアップする 


ソフトウェアを 

使ってみよラ 

インターネット/ 

ス 

セキュリティ 


増設/バックアップ/ 

リカバリ 

困ったとさは/ 

ヴービス-サポート 

辅陷称/ま意事項 




つたとさは/サービス-サポート 


困ったとさは谎耕ば 

本機操作中に困ったときや、トラブルび発生したとさは、あわてずに次のいずれかの方法で解決方法をご確認くださし、。 
また、><ッセージなどび表示されている場合は、お問い合わせ時のために、書を留めておいてくださし、。 


1取扱説明書(本書) で調べる ^電子 マニュアルを調べる 


「よくあるトラブルと解決ち法」をご 
覧ください。 (86 ページ） 

パソコンび動作しないとをは、まず取扱説明書(本書)を 
ご覧ください。 

パソコンが動作するとさは、取扱説明書(本書)より詳し 
い情報び掲載されている rVAIO 電子マニュアル」か5も 
調べ5れます。 


取扱説明書(本書)より詳しい情報が 
掲載されている rvA に電モマニユア 
ル」をご覧 < ださい。 (99 ページ） 

(見るには） 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [VAIO 
電子マニュアル]をク U ックしてくださし、。 


八ードウてアの簡易診断について 

八ードウェアを簡単にチェックするためのソフトウェア 
として、八ードウェア診断ツールびインス I ルされて 
います。起動するには、©(スタート）ボタン-[すべて 
のプ□グラム] 一 [ VAIO リカバリセンター ]- [VAIO U 
カバ I 」センター] 一 [ VAIO 八ードウエア診断ツール]を 
クリックしてくださし、。 



[ Windows ヘルプとサポートを見る」（100ぺージ)をご 
覧くださし、。 


各ソフトウエアのヘルプをご覧くだ 
さい。（100ページ） 
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ヴポートホームぺージで調べる 

「ヴ ポー トホームページで調べる」を 
ご覧ください。（101ぺージ） 

http://VC I .va I o.so ny.co.jp/ 

インターネットに接続でさるときは、 rvAio カスタマー 
1」ンクホームページ」で、トラブルの解ま方法や疑問の稱 
消に役立つ最新の情報を調べ5れまず。 




1〜3のち法でも問題び解ミ夫しない場 
合は、電話でお問い合わせください。 
(105 ページ） 


□ バイオの使いかたに関ずるお問い合わせ 
VAI0 カスタマーリンク「使いち相談窓□」 

(0120) 60-3399 ロリーダィャル) 

(□クゼ □ サンサンキユウキユウ） 

※携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海がなどか5のご利用は、 
(0466) 30-3000( 通話料お客様負担） 

枝 S 吉 A 

• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意 < ださい。 

• 電話番号や営業時間は変更になる場合びあります。 

受付時間平日：别き〜1如き 

±曜、日曜、巧:曰：別き〜17時 
(365 日年中無休） 

年末年始は±曜、曰曜、祝曰の受付時間と 
なる場合がありまず。 

フリーダイヤルのご利用には、 VAI 0 カスタマー登録が必 
要となりまず。 

ご登録していただくと、 「 VAI 0 コールバック予約サービ 
ス」 （1 06ぺージ)び24時間ご利用いただけます。 

詳しくは、「電話で問い合わせる」 （1 日5ページ)をご賣く 
ださい。 

□ ソフトウェアに関するお問い合わせ 

本機に付属のソフトウェアの場合、 r 付属ソフトウェアの 
お問い合わせ先」 （1 16ページ)をご覧のラえ、各ソフト 
ウェアのお問い合わせ先にお問い合わせください。 

本機に付属していないソフトウェアの場合、それぞれの 
ソフトウ ェア メーカーにお問い合わせください。 
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接トラブルと解決方法 


Q&A — 覧 

この説明書に掲載されている Q & A は UTF にな0ます。 

電源/起動 (89 ページ） 

• 電源び入らない(本機の電源ランプび点灯しないとを） 

• Windows の準備をしよラとすると、 r 予期しないエラーび発生しました」といラ方ッセージび表示される 
• 電源を入れると、本機の電源ランプは点好するび、画面に何も表示されなし、 

• 電源び切れない 

• 電源を入れると方ッセージび表示され、 Windows び起動でをない 
• ドライバをインス!ル、バージョンアップした日 Windows び起動しなくなった 

• Windows び起動しない 

• ス U —プモードに移行でさない 

パスワード (91 ページ） 

• Windows のユーヴーアカウントのパスワードを忘れてしまった 

• パワーオン • パスワード (BIOS セットアップ画面で設定した起動時のパスワード)を忘れてしまった 

• Windows Vista のユーヴーアカウントのパスワードを設定、変更、または、削除したい 

画面/ディスプレイ （92 ページ） 

• 画面に何を表示されない 
• 画面の色びされいに表示されなし、 

• 画面び固まって動かない 
• 画面び暗い 
• 画像び乱れる 

• 画面にドット欠損(輝点-減点)びある 

文;字入力/キーボード (93 ページ） 

• 文字の入力方法びわか5ない 
• キーボードを押したとお0に又字び入力でをない 

マウス (94 ぺージ） 

• マウスを動かしてちポインタび動かない 
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A — ドディスク (94 ページ） 

• 誤って八ードディスクを初期化してしまった 
• 八ードディスクの内容を誤って消してしまった 
• 八ードディスクの空を容量を知0たい 
• 八ードディスクから異音びする 

• I 」カバ I 」領域の容量を知0たい 

CD / DVD / BD (95 ページ） 

• ディスクの読み込み-再生びでさない、ドライブびディスクを認識しない 

インターネット (96 ページ） 

• インターネットに接続でさない 

外部機器か!5の録画 (96 ページ） 

• DV (デジタルビデオ)機器の映像を録画する方法びわか5ない 

• HDV 機器か5キヤプチヤされたファイルびシーンの途中で分割されてしまラ 

• H DV 機器へ出力した映像び途切れたり、乱れたりする 

Fel に a ポート ( Fel に a 対応リーダー/ライター） （97 ページ） 

• Fel に a 機能び使えない 

内蔵カメラ （MCmON E 丫 E )(98 ページ） 

• 内蔵カメラ (MOTION EYE ) を使用中にス U —プモードに移行すると、本機の動作び不安定になる 

エラーメッセージ (98 ぺージ） 

電源投入時のエラーメッセージ 

• 電源を入れるとメッセージび表示され、 Windows び起動でさない 
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その他の Q&A 

ここに紹介した1；(外にちをくの Q & A び記載されている rVA の電子マニュアル」ちあわせてご覧<ださい。 


® (スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO 電子マニュアル]をク 
リックずる。 


rvAio 電モマニュアル」画面び表示されます。 



^ [ Q & A 集]をクリックする。 

表示されたメニューか5見たい項目をク U ックして、各項目の情報をご覧 
<ださし、。 
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電源/起動 


Q 電源がらなし w 本機の電源ランプび点灯しないとを） 

次の点を確認したラえで、それぞれの操作をしてください。 

田本磯の電源コードびしっかり電源コンセントに差し込まれているか確認してください。 
接続について詳しくは、 「 AC アダプタを接続する」 （25 ページ)をご覧ください。 


田すべてのケーブルびしっかり接続されているか確認して<ださい。 
接続について詳しくは、 r 接続する」 （22 ページ)をご覧ください。 


□ スイッチ付さテーブルタップなどに本機の電源コードをつないでいるときは、スイッチび入ってい 
るかどラか、また、テーブルタップのコードび壁の電源コンセントにしっかり差し込まれているか確 
認してください。 


□ 電源コードや LAN ケープルなど本機に接続されているケーブルをすべてはずし、5分攻上たってから 
再び接続し、電源を入れて < ださい。 


田上記の操作を行っても本機び起動しない場合は、 VAIO カスタマーリンクにごホ目談ください。 


Q Windows の準備をしようとすると、^予期しないエラーが発生しました」という>^ッセー 
ジが表示される 

田 「 Windows のセツトアップ」画面び表示される前に電源を切ってしまった可能性びあります。 
「 Windows び起動しない状態で U カバ U するには」 （76 ぺージ）に従って J 」 カバ U を行ってくださ 
い。 


Q 電源を入れると、本機の電源ランプは点打するび、画面に何ち表示されない 


田しばらく様テを見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 

の 本機の電源ボタンを4秒な上巧したままにし、電源ランプび消灯するのを確認してか日、再度雲 
源を入れ直す。 

⑤上記の操作を行っても何ち表おされない場合は、本機の電源ボタンを4秒 L 处上巧したままにし、 
電源ランプび消灯するのを確認したあと、電源コードや LAN ケーブルなど本機に接続されてい 
るケープルなどをすべてはずし、5分 L 处上たってから再び接続し、再度電源を入れ直ず。 


Q 電源が切れない 

電源び切れないとをの状況によって対処方法び異なります。次の点を確認したラえで、それぞれの操作をしてください。 


□ 使用中のソフトウエアをすべて終了してか5、再び電源を切る操作をしてください。 


□ プ U ンタや USB 機器などの周辺機器を接続している場合やネットワークを使用している場をには、 
それらを使用しない状態にしてか5電源を切る操作を行ってください。 

Windows は、周辺機器やネットワークと通信を巧っている間は、電源び切れないしくみになってい 
ます。 


□ 新しくインストールしたソフトウェアやデータ、その操作などを確認してください。 
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田© (スタート）ボタン ー H ボタンー[シトットダウン]をク U ックしても電源が切れない場をは、 
Alt キーを押しなび 5 F 4 キーを数回押して 「 Windows のシャットダウン」画面を表おさせ、 U ストか 
5[シャットダウン]を選択して [0 K ] をク U ックしてください。 

□ 画面び固まったり、動かなくなった場合は、 Ctrl キーと Alt キーを押しなび bDelete キーを巧し、画面 

ち下の Sjyi (シャットダウン)ボタンをクリックしてください。 

詳しくは、 r 画面び固まって動かない」（弓2ページ)をご覧ください。 

田「設定を保をしています」または 「 Windows をシャットダウンしていまず」と表示されたまま動かな 
し、場をは、次の手順で操作をしてください。 

① Enter キーを巧す。 

確認のためしば5 くお待ちください。 

® それでも電源び切れない場合は、 Ctrl キーと Alt キーを巧しなび bDelete キーを押す。 

確認のためしば5 くお待ちください。 

⑤それでも電源び切れない場合は、本機の電源ボタンを4秒じ(上巧したままにして、電源ランプび 
消丹するか確認する。 


Q 電源を入れるとメツセージび表示され、 Windows び起動できない 


田 「 Non-System disk or disk error . Replace and strike any key when ready 」 や 「Invalid system 
disk . Replace the disk , and then press any key」、「BOOTMGR is missing . Press Ctrl + Alt+Del 
to restart 」 というメッセージび表おされる場を、フ□ッピーディスクびフ□ッピーディスクドライ 
ブに入っていないか確認してください。 

フ□ッピーディスクが入っているとさは、イジェクトボタンを巧してディスクを取り出し、キーボー 
ドのいずれかのキーを巧して < ださし、。 


田 [Operating System N 饥 Found 」 と表おされる場合、フ□ッピーディスクびフ□ッピーディスクド 
ライブに入っていないか確認してください。 

起動ディスク切外のフ□ッピーディスクび入っている場をは、イジェクトボタンを巧してディスク 
を取り出してから Ctrl キーと Alt キーを巧しなびら Delete キーを押して本磯を再起動してください。 
再起動してもこのメッセージび表示され、 Windows び起動しない場をは、指定された方法政がのや 
りかたでパーティションサイスを変更している可能性びあります。八ードディスク内の U カバ U 磯 
能や自作の U カバ U ディスクを使って、パーテイシヨンサイズを変更し、本機をリカノのしてくださ 
し、 (80 ページ)。 


Q ドライバをインストール、バージョンアップしたら Windows び起動しなくなった 


田次の手順に従って Safe (セーフ）モードで起動し、ドライバを再インストールしてください。 

①本機の電源ボタンを巧し、画面に rVAIO 」 の□づび表示されたら、キーボードの F 8 キーを巧す。 
®「 Windows 拡張オプションメニュー」び表示されたら、 t / Pg Up キーまたは i / Pg Dn キー 
を押して[セーフモー问を選択し、 Enter キーを押す。 

⑤ Windows び起動したら、@ (スタート）ボタンー[コント□-ルパネル]-[システムとメンテ 
ナンス]一[デバイス7ネージャ]をク1」ックする。 

@「デバイスマネージャ」画面で、インス!-ールやアップデートをしたデバイスを選択し、ちク U ッ 
クすると表おされる I 」ストの[プ□パティ]をクリックしてプ□パティ画面を表示し、[ドライ 
ノロタブをク U ックする。 

感 [ドライバを元に戻す]をク U ックし、正常に起動していたときのドライバをインス! -- ルする。 

⑥ 本機を通常の起動方法で再起動する。 
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Q Windows び起動しない 


田 「 Windows び起動しない場合」 （72 ぺージ)の手順に従って操作してください。 


Q ス U —プモードに移行でさない 


□ スク U —ンセーバーの種類によっては、表示中はス U —プモードに移行でさないことびあります。 
「 Windows □ゴ」など、 Windows 標準のスクリーンセーバーに変更してください。 


パスワード 


Q Windows のユーヴーアカウントのパスワードを忘れてしまった 


□ パスワードの大文字と小文字は区別されます。確認してから入力し直してください。 


□ パスワードを忘れてしまったユーヴー L 处外に、「コンピュータの管理ち」アカウントなど、管理者権限 
をもつユーヴー ( Administrators に属するユーザー)び作成されている場を、別の「コンピュータの管 
理者」アカウントからパスワードの変更を行ってください。 


Q パワーオン-パスワード (BIOS セツトアップ画面で設定した起動時のパスワード)を忘れ 
てしまつた 


□ パスワードを忘れると、起動することびでさなくなります。 

• ユーザーパスワードの場合 

マシンパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーザーパスワードを再設定す 
ることびでさます。 

• マシンパスワードの場合 

パスワード設定を解除ずることはで定ません。修理(有償)び必要となります。 

VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 


Q Windows Vista のユーヴーアカウントのパスワードを設定、変更、または、削除したい 


田詳しくは 「 Windows パスワードを設定する」 （57 ぺージ)をご覧ください。 
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画面/ディスプレイ 


Q 画面に何ち表示されない 


□ なの点をお確かめください。 

• 本磯の電源コードびしっかり電源コンセントに差し込まれているか確認してください。接続につ 
いて詳しくは 「 AC アダプタを接続する」 （25 ページ)をご覧ください。 

• 本機の電源スイッチび入っているか確認してください。 


田しばらく様子を見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 

①本磯の電源ボタンを4秒た(上巧したままにし、電源ランプび消灯するのを確認してから、再度雲 
源を入れ直す。 

© 上記の操作を行っても何ち表おされない場合は、本機の電源ボタンを4秒政上押したままにし、 
電源ランプび消灯するのを確認したあと、 AC アダプタをはずして1分ほど待ってか5取り付け 
直し、再度電源を入れ直す。 


Q 画面の色がをれいに表示されない 


田画面の色数の設定び[最高 (32 ビット)]になっているか確認してください。 

詳しくは 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-陋面/ディスフレ 
イ]一[画面の解像度/色数を変更する]をクリックする。） 

□ いったん電源を切り、再び本磯を起動してください。 

@ (スタート）ボタン ー H ボタンー[シトットダウン]をク1」ックして電源を切り、本磯の電源ボ 
タンを押して起動し直してください。 

田画像を扱うソフトウエアによっては、画面の色合いの設定を勝手に変更してしまうものびあります。 
画面の色モード設定を無効にするか、ソフトウエアの画面設定の項目を無効にしてください。詳し 
くは 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[画面/ディスプレイ] 
一[画面の色補正を設定する]をク U ックする。） 


Q 画面が固まって動かない 


□ 次の手順で本機を再起動させてください。 

① Ctrl キーと Alt キーを巧しなびら Delete キーを押し、[タスクマネージわの起動]をク U ックずる。 
「 Windows タスクマネージャ」画面び表示されます。 

「 Windows タスクマネージャ」画面に、「応答なし」と表示されているソフトウェアびあれば、そ 
のソフトウェアを選択し、[タスクの終了]をク U ックしてソフトウェアを終了させてください。 

③ Ctrl キーと Alt キーを巧しなびら Delete キーを押し、画面ち下の Itu * (シャットダウン)ボタン 
をク U ックする。 

本磯の電源び切れたあと、約30秒後に本機の電源ボタンを巧して、再び電源を入れてください。 
上記の操作を行っても本機を再起動でさない場昔は、本機の電源ボタンを4秒し U 上押して電源を切っ 
てください。電源び切れると電源ランプび消灯します。電源ランプびオレンジ色に点灯した場合は、 
いったん手を離し、再び電源ボタンを4秒 i ； LL 押して電源を切ってください。 


上記の操作を行うと、作成中のファイルや編集中のファイルび使えなくなることびあります。 
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Q 画面が暗い 


□ キーボードの Fn キーを押しなびら F 5 キーまたは F 6 キーを巧して調節してください。 


Q 画像が乱れる 


□ ラジオなど、近くに磁気を発生するものや磁気を帯びているものびある場をは、ディスプレイから離 
して < ださい。 


Q 画面にドット欠損(輝点-減点)がある 


□ 液晶ディスプレイの構造によるちので、故障ではありません。 

液晶画面は非常に精密度の高い技術で作5れていますび、画面の一部にごくわずかの画素欠けや常 
時点灯する画素びある場合びあります(液晶ディスプレイ画面の表示しラる全画素数のラち、点丹し 
ない画素や常時点灯している画素数は、0.0006%未満です)。また見る角度によって、ずじ状の色む 
らや明るさのむ5び見える場合びあります。これらは、液晶ディスプレイの構造によるもので、故障 
ではありません。交換-返品はお養けいたしかねまずので、あらかじめご了承ください。 


文字入力/キーボード 


Q 文字の入力方法びわからない 


田 rVAIO 電子マニュアル」画面左上の[目次]をク U ックし、最も下に表示される[できる Windows for 
VAIO ] 内の「文字を入力しよラ」をご覧ください。 


Q キーボードを押したとお0に文字び入力でさない 


田キーボードび正しく接続されているか確認してください (22 ページ)。 


□ 数字キーで数宇び入力でさない場をは、キーボードの 「Num Lock 」 ランプび消灯していないかを確 
認してください。 

消灯しているとさは、数字キーは矢印キーやコレクションキーと同じ働きをします 。 Num Lk キー 
を押して、ランプを点灯させてから数字を入力して<ださい。 


□ 入カモードを確認してください。 

曰本語入カモードと英字入カモードびあります。 

言語バーのアイコンび日本語入カモードのときは r あ」に、 



英字入カモードのとさは 「 A 」 になっています。 



曰本語入カモードと英字入カモードは、半角/全角 I 漢字キーで切り換え5れます。 
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田 「Caps LockJ ランプび点灯していないか確認してください。 

「Caps LockJ ランプび点灯していると、 Shift キーを巧していないときでも大文字が入力されます。 
Shift キーを巧しなびら Caps Lock キーを巧して 、 reaps LockJ ランプび消えているのを確認してく 
ださい。 


マウス 


Q マウスを動かしてちポインタび動かない 


□ マウスが正しく接続されているか確認してください (23 ページ)。 

□ 次の手順で本機の電源を入れ直してください。 

①かキーを押してスタートメニューを表おさせ、ーキーを巧して HI ボタンー[シャットダウ 
ン]を選んで Enter キーを巧す。 

© 電源が切れたあと、約30秒後に本機の電源ボタンを巧す。 

それでち電源び切れないまたは再起動しない場合は、次の手順で操作してください。 

① Ctrl キーと Alt キーを押しなび bDelete キーを押し、1丰一や^丰一を巧して Uloa (シャットダ 
ウン)ボタンを選び、 Enter キーを押す。 


田 CD - ROM などのディスクを再生しているときなどに、ポインタび動かなくなってしまった場合は、 
本機を再起動してください。 

Ctrl キーと Alt キーを押しなびら Delete キーを押し、 CD - ROM などのディスクを再生しているソフト 
ウエアを強制的に終わらせ、本機を再起動させてください。 


田圆面び固まって動かない」 （92 ベージ)をご覧ください。 


八ードディスク 


Q 誤って八ードディスクを初期化してしまった 


田八ードディスクにあったファイルは、復元できません。 

八ードディスク内の U カバ U 機能れご自分で作成した U カバ U ディスクを使って、本磯をリカバ U 
する必要びあります (73 ページ)。 


Q 八ードディスクの内容を誤って消してしまった 


田肖 u 除したファイルび、にみ箱」の中に残っていないか確かめてください。 
「ごみ箱」の中にない場をは、ファイルを復元できません。 


田 Windows び正常に動作しなくなった場をは、本磯を U カバ U する必要びあります (73 ぺージ)。 


Q 八ードディスクの空さ容量を知りたい 


田@(スタート）ボタンーロンピュータ]をク U ックしてください。 
「コンピュータ」画面び表示され、空を容量び確認できます。 
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Q 八ードディスクから異音げする 


□ 0 S の処理などにより、何も操作していない場をでも八ードディスクの読み書さび行われ、動作音び 
することびあ0ます。 

これは正常な処理であり、故障ではあ0ません。 

ただし、八ードディスクの空き領域びかないときや、八ードディスク上のデータの醜片化び激しいと 
きは、八ードディスクに負担びかかり、八ードディスクの動作音びしば5く続くことびあります。こ 
のよラなときはディスクデフラグやディスククリーンアップを行ってください。 

ディスクデフラグは次の手順で行ってください。 

①@ (スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]-[アクセサリ]-[システムツール]-[ディスク 
デフラ ヴッ ー} レ]をク U ックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク U ックしてください。 
「ディスクデフラグツール」画面げ表示されます。 

⑤[今すぐ最適化]をクリックする。 

最適化(デフラグ)び開始されます。 


田八ードディスクか5まれに「カチヤン」という音びする場をびあります。 

これは八ードディスク内にあるへッドび動作するとさに駕する音であり、異常ではありません。 


Q U カバ U 領域の容量を知りたい 


□ 次の手順で確認してください。 

①@(スタート）ボタンをクリックし、[コンピュータ]をちクリックして[管理]をク U ックする。 

「コンピュータの管理」画面び表示されます。 

⑤間憶棚の[ディスクの管潭をクリックする。 

ディスク日に U カバ U 領域と c ドライブのサイズび表示されます。 

(ご ヒント） 

表示される数値は、 1 GB を10億バイトで計算した場合のものです。 Windows のシステムでは 1 GB を 
1,073,741ぶ24バイトで計算しており、 Windows 起動時に認識でをる容量は、若干ルさい数値になります。 


CD / DVD / BD 


Q ディスクの読み込み-再生びでさない、ドライブびディスクを認識しない 


田本機で使用可能なディスクか確認してください （136 ページ)。 


田ディスクの挿入方法び正しいか確認してください。 


田ディスクに巧れや傷びないか確認してください。 


□ 本機での動作を保証しているドライブかどうか確認してください。 
本機での動作を保証しているドライブは、_1处下になります。 

• お買い上げ時に搭載されているドライブ 
• 別売りの VAIO 専用ドライプ 
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田後からインストールしたディスクの再生-書さ込みソフトウェアを削除してください。 

お買い上げ時にプリインストールされているソフトウェア切がのディスク再生-書き化みソフト 
ウェアなどを追加でインストールしている場を、正常にディスクび認識されないことやディスクに 
書さ込めないことびあります。 

この場をは、追加したソフトウェアを一度削除(アンインストール）してご確認ください。削除の方 
法は、ソフトウェアのヘルプまたは Windows の「ヘルプとヴポーりをご覧ください。 


インターネット 


Q インターネットに接続でさない 


□ プ□バイダとの契約を確認してください。 

インターネット接続するには、プ□バイダと契約する必要びあります (53 ページ)。 


□ 機器の接続や設定を確認してください。 

契約したプ□バイダによ0、機器の接続や設定方法び異なります。プ□バイダからま給されるマニユ 
アルをよ < お読みになり、機器の接続や設定を行って < ださい。 

本機と LAN ケーブルの接続について詳しくは、「インターネット接続用機器につなぐ」 （24 ページ)を 
ご覧ください。 


田詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 （[ Q & A 集]-[インターネット]で[インターネッ 
卜接続]または[ホームページ/電子メール]をク U ックする。） 


が部機器からの録画 


Q DV (デジタルビデオ)機器の映像を録画ずる方法びわからない 


田 「Clickto Disc 」 ソフトウェアを使って八ードディスクへ映像を取り込むことびできます。また 、 DV 
機器の映像から直接 DVD を作成することができます。 


Q HDV 機器からキヤプチヤされたファイルがシーンの途中で分割されてしまラ 


田シーンの途中に録画の開始点、終了点がないことを確認してください。 


□ HDV 機器のヘッドび巧れています。 

ク U —ニングテープを使って HDV 機器のへッドのク U —ニングを行ってください。 


□ コンピュータの設定を確認してください。 

お使いのソフトウエアのヘルプをご覧くださし、。 
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Q HDV 機器へ出力した映像び途切れたり、乱れたりする 


□ HDV 機器のヘッドびミちれています。 

ク U —ニングテープを使って HDV 磯器のへッドのクリーニングを行ってください。 


□ コンピュータの設定を確認してください。 

お使いのソフトウエアのヘルプをご覧くださし、。 


Fel に a ポート ( Fel に a 巧応リーター/ライター ) 


Q Fel に a 機能び使えない 

田 Fel に a 力ード/携帯電話の位置を確認してください。 

本磯の > 2J ( FeHCa プラットフオームマーク）にをわせて置いてください。 

それでち反応しない場合は、カードを数 SU 移動させるか、数 SU 浮かせてください。 


携帯電話の形状によっては、 Fel に a 通信できないことびあります。 


田 FehCa ポート （ FehCa 対応 U - ダー/ライター)などに不具含びある可能性びありまず。 

「 Fel に a ポート自己診断」ツールを使用して不具合があるかどうか確認します。 

①通知領域にある3(オン)をちク U ックして表おされたメニューの[ポー I 」ングの状態]から 
[オフ]を選択する。 

⑤ © (スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ FeHCa ポートト [ FehCa ポート自己診断]を 
クリックする。 

③画面に表おされた内容を確認し、[次へ]をクリックする。 

診断び開始され、結果び表示されます。 

FehCa ポートに不具合があった場をは、 VAIO カスタマー U ンクにお問いをわせください。 

また、お手持ちの Fe に a 力ードに不具をびあった場をは、 FehCa 力ード発行者にお問い合わせく 
ださい。 


田通知領域のアイ]ンび(オン）になっているか確認してください。 

オン）になっていない場合は、 K (オフ）をちク U ックして表おされたメニューの[ポー U ング 
のが態]から[オン]を選択ください。 

または、0(オフ）をク U ックしてちオンにすることびでさます。 

□ FehCa カードび滑って正しい位置に置かれていない場をびあります。 

同捆のすベり止めシートを ^ fehCa プラットフォームマーク）に含わせて貼り付けてください。 
カードび滑りにくく、簡単に置けるよラになりまず。 

詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]- [ Fel に a ] - 
[ Fel に a カードを使う]をク U ックする。） 
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内蔵カメラ （MOTION EYE ) 


Q 内蔵カメラ （MOTION EYE ) を使用中にス U —プモードに移行ずると、本機の動作び不安定 
になる 


田内蔵カメラ （MOTION EYE ) またはが付け USB カメラの使用中には、スリープモードに移行させない 
で < ださし、。 


□ 自動的にスリープモードに移行してしまラ場をは、設定を変更してください。詳しくは 「 VAIO 電子 
マニュアル」をご覧<ださい。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[電源オプション 
を変更する]をク I 」ックする。） 


エラーメッセージ 

電源投入時のエラーメツセージ 


Q 電源を入れるとメツセージび表示され、 Windows び起動できない 

□ 90ページをご覧ください。 
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VAIO 内の情報を調べる 


rvAio 電子マニュアル」で検索ずる 

「 VAIO 電子マニュアル」では、取扱説明書(本書)より詳しい情報を掲載しています。 

rvAio 電子マニュアル」を起動して、解決方法を検索したり、自分のやりたいことの操作方法を調べることびできます。 
検索機能を使ラと、 「 VAIO 電子マニュアル」の情報だけでなく、付属ソフトウ王アのヘルプ、 Windows のヘルプ、さ5 
にインターネット接続時はヴポートホームページか5を情報を検索できます。 


@(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]— [ VA に電モマニュアル]をク 
リックずる。 

rvAio 電モマニュアル」び表示されます。 


2 トップページまたは「キーワード検索」ページの検索窓に、調べたいキーワード 
(単認を入力し、[検蔚をクリックする。 

画面左側に検索結果び表示されます。 



入力欄に複数のキーワード(単語)をスペースで区切って入力ずることで、期待する回答び表示されやすくなります。 
(例： CD 再生） 


な VAIO 羣子マニュアル 


入力したキーワ 


ホームページの検索結果は 
ここをクリックずる 


コンピュータ內の検索結果は 
ここをクリックずる 


[巧の20件]をク U ックすると、次の検索結果の一覧び表示されます。 

[前の20件]をク U ックすると、前に表示されていた検索結果の一覧び表示されます。 
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3 検索結果の—覧からタイトルをクリックする。 


rvAio 電モマニュアル」やヘルプのトピックは、画面ち側に表示されます。 
ヴポートホームページの内容は別画面で表示されます。 
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Windows ヘルプとサポートを見る 


@(スタート）ボタンー[ヘルプとヴポート]をクリックすると 「 Windows ヘルプとサポート」び表示されまず。 
Windows ヘルプとヴポートでは、 Windows に関するヘルプの参照と、各種ヴポートツールを実行できまず。 


各ソフトウェアのヘルプを見る 

本機に付属しているソフトウェアにもヘルプび添付されています。 

また、 rvAio 電子マニュアル」の[ソフトウェアの使いかた]-[ソフト紹介/問い合わせ先]-[付属ソフトウェアのご 
紹介と問い合わせ先]の表にあるソフトウェア名をクリックして表示される画面には、ソフトウェアの使いかたびわか 
5なくなったとさのために、各ソフトウェアごとに「操作びわからなくなったとさは」の項目びあります。あわせてご 
覧くださし、。 

巧•ヒント） 

ヘルプとは、ソフトウ卫アの操作についてわからなくなったとさに、デスクトップ画面上でその觸決方をについての情報を検索して、表 
おする機能のことでず。 
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ヴホートホームぺ 



ベる 


VAIO カスタマーンクホームぺージ 
http://vcLvaio.sony.co.jp/ 

本機をインターネットに接続してご覧ください。 

VAI 0 カスタマー U ンクホームページでは、バイオに関するトラブル解決方法や活用方法、バイオをまむしてご使用い 
ただくための最新情報などをご提供しています。定期的にご覧ください。 


figs お • 

本マニュアルの「サービス-サポート」の内容は、 2008 年 6 月現在のものです。内容は随時更新されます。 
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情報 


各項目について、詳しくは102ページ〜104ページをご覧 < ださし、。 


VAIO カスタマーリンクホームページを見るには 

@(スタ- 卜）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Internet Explorer ] をクリックして 「Windows Internet Explored 
ソフトウエアを起動し、な（お気に入り）か引 VAI 0 ヴポートぺージ]- [1 トップぺージ （ トラブル解決-使い方情報)] 
をク U ックして表示します。 
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く調べる-トラブル解巧> 

パイオに関ずる疑問やトラブルを解ミ夫したいかたはこち5をご利用ください。 

製品別ヴポート情報、 Q&A 検索、ノくイオにつなびる製品の接続情報、付属ソフトウエアのお問い合わせ先、 0 S 
( Windows ) に関する情報など、お困りの問題を解決するさまざまな情報を提供しています。 


□ 製品別サポート情報 

(お客様のバイオの専用サポートページ） 

バイオの製品ごとに専用ページを用意しています。 
お客様のバイオに関ずる r お知日せ」 「 Q & A 検索」「アップ 
デートプ□グラム」 r 他社製品接続情報」など最新サポー 
卜情報を確認でさます。 

□ Q & A 検索 

バイオに関するトラブル解決方法や操作-設定方法など、 
知0たい情報を下の方法で検索でさます。 

①よくある質問から探す 

カテ3’|」別に分類されています。 

感 キーワードや艾章を入力して検索する。 


] DVD 再を I 巧巧 


③その他 

Windows Vista Q&A 集など 



<学ぶ.楽しむ.使い方> 

バイオをより活用したり楽しみたし、使いかたを知りたいといラかたはこち6をご利用ください。 

バイオならではの活用方法や知っておきたいお役立ち情報など、バイオをさ5に快適に楽しむための情報を提供して 
います。 

□ VAIO でできること 

VAIO ででさること別に、活用方法をわか0やす < ご紹介しています。 

例） 

• Windows (0 S ) の基本操作や活用方法 
• 音楽を楽しむ 
• ネットワークを楽しむ 
• ^ンテナンス/バックアップ/セキュ U テイ 
• ディスクを作る 
• テレビを楽しむ 

<イ度理/その他サービス> 

□ 修理関連のご案内 

故障かな？と思ったとさの確認方法や修理依頼の手順、概算修理料金、修理進抄状況の確認など、修理関連の情報を提 
供しています。 

□ その他ヴービスメニュー 

バイオの設置-設定サービスや延長保証、点検ヴービスなど、各種有料サービスをご案内しています。 

有料サービスの内容について詳しくは、 r 各種有料ヴービスのご案内」 （114 ページ)をご覽くださし、。 


• インターネットを楽しむ 
• 動画-映像編集を楽しむ 
• 写真を楽しむ 
• 年賀状(はびを)をつくる 

など 
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< お問い合わせ > 

お電話やメールでのお問い合わせ方法、付属ソフトウエアのお問い合わせ先などをご紹介しています。 

「 VAIO コールバック予約ヴービス」 （106 ぺージ)や rVAlOU モートサービス」 （107 ぺージ)もこちらか日ご利用いただ 
けます。 


<初'こ、者コーナ ー > 

初むちのかたから実際に寄せられているお問いをわせをもとに、初むちのかたび知りたい情報をイラストなどを交え 
て分かりやすい言葉でご紹介しています。 


»屯■コーナー «*» fc.' 

-- ? -) 



巧也ちコーナー、 0 



J 

フ 


この〕ーナーけ、巧.こ’ちの方から実おこませられているわ向いをり 
サ S がに、扣心きの方が r 如たい1苗拓 J r 巧っていると度?惦巧 

1 

康 

扣 J SO かりやすく下 S にご沼 ■JK ■ています， 

トピックス Topics 2003/06/13 5抗 

1 

r わ巧いさりせ TOP10 巧去巧しました 

B 

m 


巧をント） 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Internet Explorer ] をク U ックして 「Windows Internet Explorer 」 ソフトウエアを 
起動し、(お気に入り）から [ VAI 0 ヴポートページ]-口初む者コーナー]をク U ックして表示ずることちでさます。 


実隙の画面とは異なる場合びあります。 

<おすすめヴポート情報> 

特におすすめのサポートコンテンツをご紹介しています。（掲載コンテンツは随時変更します。） 


例）バックアップ講座 

VAI 0 に保をされたデータのバックアップ方法と、その復元方法について解説しています。大切なデータの保護にお役 
立て < ださい。 




ホーム> けボ-い*ふ•由し&«1け >’かウ占 3B ヒント e> ルぶアッ巧 la 


OXSL ぶすで) I る方法 


■ベる•トラ7ル Mg 

>む*し亡’!*い'* 
vw モ6っ巧し631 
ソフトウ王で SBC— ノト» 
そ《«»&立 
«理’モの!！ホーピ3 
石田い色わセ 

tr<- 卜か6の S 扣 6C 
ウイル; VC 丰ュリそ itlB 
更新が 

けボート tf か 7v7 


ウイルスに S み！？ 

Windows が赶《しない 17 

いつをどお 0 に B いてい 4 う 5 にバックアップ 1 


化 


不ちの化ホ事Iこよってス切なテー5が失むれてし S ってはス SCU す。そのような巧こ巧んデー5のい、 
クアッブ arc おさ王しょう. 

この■虫でん VA» にほ R3 れたデータのバコウアッブ方法と，その tl モ方ぶこついて KIS し去す • g< 
ご巧《いただ？，X切 a デー5のな田に6田なて(:だ3い， 


_77りケーシ ay 


- Windows ’ 
〇«*«3- 


かが I 


9 

お 

A 

み 。占 

9 =： 


S 元方巧 

巧かたい—シウアVプか6デ-5を iS 元すな方法をデ—》別こ芭化ます。 


BVAIO Digital TV をお e いの方はこ S6S ご K くだ a い I 


い’っウア •< づけス:田！ 

子一々っ T 间产ろう？ 

iJtU ' i ; ir-DHT 

C. ド q イづ mggg> 斤小むけ J， 卜 a を ft 




かおが雞长 


い W みレ〇が 
が KHC .ム^/; 


うふ 

\ム み/:; Y 




pwn 

む / T •ご\綿视 


邮 1 刪顺が\費霜 


ム—ち .4 • ご—わ 
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VAIO カスタマーリンクモバイル（携帯電話用 VAIO ヴポートサイト） 

携帯電話用の VAIO サポートヴイトで最新のヴポート情報を提供しています。特にウイルス情報などを調べたいとさや、 
バイオの修理状況を確認したいとさなどに便利です。 



• 修理状況の確認は、 VAIO カスタマー U ンクへ直接修理を依頼された場合にのみご利用いただけます。 

詳しくは、 IT 修理/お預かり品状況確認」、「修理お預かり情報」について」（111ページ)をご覧ください。 
• 対応端末は、 i - mode 、 EZweb 、 Yahoo ! ケータイでず。 


□ メニユ ー 

• お知5せ 

-重要なお知5せ 
- What's New ! 

-ウイルス-ワーム情報 
-マイク□ソフト- 
セキュ U テイ情報 


• Q&A 

-新着 Q&A 
-よ<ある質問 
- 初むを コーナー 
- Q&A • 巧語集検索 


• サポート系コンテンツ 
- VAIO の修理について 
- VAIO Hot Street 
モパイル 


• お楽しみコンテンツ 
-お楽しみ I 」ンク集 


□ アクセス方法 

• URL か5アクセス 
http :// vd . vaio . sony . co . jp / mobile / 

• QR コードからアクセス 



(バーコー ド (QR コー ド)読み取り対応機種のみ) 


VAIO Hot Street (VAIO ユーザの情報交換サイト） 

バイオをお持ちのお客様同±で、よりバイオを活巧するための情報を交撰でをるサイトです。 

皆に教えてあげたい情報を投稿した0、わか5ないことを質問した0、質問に回答したりすることびでをます。 
見たい投稿を閲覧するだけのご利用ち可能です。 


• 閲覧しが4のご利用には、 VAIO カスタマー登録を行っていただいた際に発行する My Sony ID または VAIO カスタマー ID び必要です。 
• 投稿内容に関して、ソニーは一切保証いたしません。 

巧-ヒント） 

なな夕— 卜）ボタンー[ずべてのプ□グラム ]— [Internet Explorer ] をクリックして 「Windows Internet Explorer 」 ソフトウエアを 
起動し、☆(お気に入り）から [ VAIO ヴポートぺージ]- [3 VAIO Hot Street (情報投稿サイト)]をクリックして表示ずることもでさま 
す。 



投稿を見る 

VAIO の製品型名や 
キーワードなど、 

お好さな方まで投稿 
を簡単に探せます。 


投稿•賣問ずる 

質問や投稿はこちら 
か日お気軽に。 


人気投稿ランキング 
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電話で問い合わせる 


VAIO カスタマー登録に関するお問い合わせ 

カスタマー専用デスク 

電話番号：(0466) 38-1 410(通話料お客様負担） 

(ゼ□ヨン□ク□クサン A チイチヨンイチゼロ） 

受付時間：平日10時〜1如寺 

(祝曰、年末年始を除く） 


バイオの使いかたのお問い合わせや修理の受付につい口ま、 VAIO カスタマーリンク r 使いち相談窓□」「修理相談窓□」までご連絡ください。 


使いかたに関ずるお問い合わせ 

VAIO カスタマー U ンク r 使い方相談窓□」では、バイオに関する技術的な質問を電話で承っております。 

お問い合わせの前にご確認ください 

□ お試しください 

rVAIO 電子マニュアル」や VAIO カスタマー U ンクホームページで、バイオの操作やトラブルの解決方法をご確認くだ 
さい。 

詳しくは、 「 VAI 0 内の情報を調べる」 （99 ぺージ )、 r ヴポートホームぺージで調べる」（101ぺージ)をご覧ください。 

□ 付属ソフトウてアのお問い合わせについて 

付属のソフトウェアに関するお問い合わせは、 r 付属ソフトウェアのお問いをわせ先」（116ページ)をご覧ください。 
それ!;(外のソフトウェアについては、各ソフトウェアメーカーにお問い合わせください。 

□ VAI0 カスタマー登録をご確認ください 

VAI 0 カスタマーリンク r 使い方相談窓口」のフ U —ダイヤルをご利用になるには、 VAI 0 カスタマー登録び必要です。 
また、発信を番号通知にて、カスタマー登録の際に登録した電話番号でお電話していただくと、よりスムーズにオペ 
レーターにつなびります。 

VAI 0 カスタマー登録について、詳しくは r カスタマー登録する」 （36 ぺージ)をご覧ください。 

□ 攻下の内容をご用意ください(③〜@は該当ずる場合のみ） 

①本機の型名(保証書または r 各部の説明」の ID ラベルに記載されています。） 

③ 本機に接続している周辺機器名(メーカー名と型名） 

③ エラー メ ッセージび 表示された場合は、表示された エラー メ ッセージ 
@本機に付属していないソフトウェアを追加した場合は、そのソフトウェアの名前とバージョン 

□ お問い合わせやご意見、個人情報の取扱いについて 

お問いをわせ内容や商品に関するご意見は、商品開発およびサービス-ヴポート向上の参考とさせていただく場をび 
お0ます。 

また、ご質問などに適切に対応するため、通話内容を記録させていただく場をびあります。 


巧ぉ4>トム^<ぉが雞长 
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お問い合わせ先 

VAIO カスタマーリンク r 使い方柏談窓 inj 
電話番号：の120) 60-3399 (フリーダイヤル） 

(□クゼ □ サンサンキュウキュウ） 

《携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、ミ毎がなどからのご利用は、 (0466) 30-3000( 通話将お客様負担） 

受付時間平日：別き〜1別寺 

±曜、日曜、巧:日：別き〜17時 
(365 日年中無休） 

年末年始は±曜、日曜、祝日の受付時間となる場合がありまず。 

フリーダイヤルのご利用には、 VA にカスタマー登録が必要となりまず。 

ご登録していただくと、 「 VAIO コールバック予約サービス」 （1 日6ページ)び24時間ご利用いただけます。 

• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意ください。 

■ 電話番号や営業時間は変更になる場合びありまず。 

• 他社製品との接続、ソニーび提供していない OS • ソフトウェア、ソニーで再現でをないご使用上の問題点などについては、お答えい 
たしかねる場合びあります。 

の•ヒント） 

音声ガイドの案巧に従い、お問いをわせ内容に応じた番号をお還びください。担当オペレーターび対応しまず。 

お問い合わせの際にご利用 < ださい 

• VAIO カスタマー U ンク電話受付還雑状況 

• VAIO コールバック予約ヴービス 

• VAI 0 U モートサービス 

各項目の詳しくは、降をご覧くださし、。 


VAIO カスタマーリンク電話受付混雑状況(使い方相談) 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/info/konzatu.html 

電話寅付の混雑状況を、 VAIO カスタマー U ンクホームページで公開しています。 


□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か S ) 


VAIO カスタマーリンク 
ホームページにアクセス 


「お問い合わせ」 
をク U ック 


使いかたなどの \ 
r 技術的なお問い 〉 
ちわせ」をクリック/ 


rvAio カスタマーリンク> 
電話受付混雑状況(使い方 
相談) J をクリック > 


VAIO コールバック予約ヴービス 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/info/callback.html 

ホームページか5電話ヴポートのご予約をお申し込みいただくと、ご指定の日時に VAIO カスタマ ー U ンク（コールセ 
ンター)からお客様にお電話を差し上げるサービスです。 

予約受付： VAIO カスタマーリンクホームページか5ご予約可能 
回答時間： 365日24時間 


□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち6か S ) 


VAIO カスタマーリンク\ 
ホームページにアクセス/ 


r お問い合わせ」を 
ク U ック 


rvAio コールバック予約\ 
ヴービス」をクリック_/ 


• 本サービスのご利用には、 VAIO カスタマー登録を巧っていただいた隙に発行する My Sony ID または VAIO カスタマー ID び必要です。 
• 本サービスは、バイオ本体やパイオ関連製品の使いかたに関するお問い合わせにご利巧いただけます。 

货•ヒント） 

VA にカスタマ ー U ンクホームページのアクセスち法について詳しくは、 rVA にカスタマ ー U ンクホームページ」（101ページ)をご覧く 
ださい。 
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VAIO リモートサービス 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/rem/ 

オペレーターびインターネット経由でお客様のバイオの 
画面を確認しなび5、トラブルの内容を確認したり、使い 
かたなどをご案内するサービスです。 

難しいパソコン用語は不要なので、 r 電話の説明だけでは 
わかりにくい」 r 自分の状況をうまく説明できない」とい 
ラかたは、ぜひお試しください。 

Ma ts お * 

• 本サービスは、き前に rvAio コールバック予約サービス」から 
のお申し込みび必要です。 

• お問い合わせの内容によっては、本サービスをご利用いただ 
けない場合びあ0ます。 


□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か 6) 


VAI 0 カスタマーリンク\ 

「お問い合わせ」を\ 

rvAio リモートサービス」 

ホームページにアクセス/ 

ク IJ ック / 

をク U ック 


依 I ：ントつ 

VA にカスタマー U ンクホームページのアクセス方法について詳しくは、 rVAIO カスタマー U ンクホームページ」（101ページ)をご覧く 
ださい。 




お客様 

中 


お客様の 
画面を共有 


ん 


を 

オペレーター 


電話でをサポート 


巧おが雞长 


い W みレ〇が 
が KHC . ム^/; 


うふ 

\/- 




pwn 

む / T •ご\綿视 


ム—ちわ • c —わ 
\せか：？お C 旧 


邮 1刪顺が\費霜 


107 





































メールで 


問い厶 


口 


わせる 


FAX で 


署 g 寄 


メールで問い合わせる（テクニカル WEB サポート) 

(http://vcl.vaio.sony.co.jp/inTo/techweb.html) 


「テクニカル WEB サポート」は、バイオに関ずる使いかた 
などの技術的な質問をホームページ内の問い合わせ 
フオームか5入力すると、電子;ールで回答を受け取る 
ことびでさるサービスです。 

(ご ヒント） 

本サービスのご利用には、 VA にカスタマー登録を行っていただい 
た際に発行する My Sony ID または VAIO カスタマー ID び必要です。 



メールで 回答 


□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か S ) 


VAI 0 カスタマーリンク\ 

「お問い合わせ」を\ 

「メールで相談ずる」を 

ホームページにアクセスノ 

ク U ック / 

ク U ック 



於ヒント） 

VAI 0 カスタマー U ンクホームページのアクセスち法について詳しくは、 rVA にカスタマー U ンクホームページ」（101ページ)をご覧く 
ださい。 


FAX で情報を取り寄せる 

「 FAX 情報ヴービス」では、バイオに関する各種情報や修理の隙に必要な 「 VAI 0 カルテ」などを FAX で入手できます。し^ 
下の FAX 番号におかけになり、応答する音声ガイダンスに従って操作してくださし、。 

なお、各情報の資料番号については、資料番号 ro 日日1」で入手でさます。 

FAX 情報 サービス 

FAX 番号： (0466)30-3040 


一部の機種では提供されません。 
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修理を依頼されるときは 


修理を依頼される前に 

八ードウエアの故障と思われて修理に出されたをのの多くび、仕様の範囲内であったり、ソフトウエアの設定を変更す 
るなどの操作で直ることびあ0ます。修理を依頼される前に、下記のご確認をお願いします。 

• rVAIO 電子マニュアル」や 「 VAIO カスタマー U ンクホームページ」などで、お使いのバイオの症状に合ラものびなし、 
かご確認ください。詳しくは、 rVAIO 内の情報を調べる」 （99 ページ)、「サポートホームページで調べる」（101ページ) 
をご覧ください。 

• VAI 0 Update を利用して、お使いのバイオび最新の状態かご確認くださし、バイオをアップデート(最新状態に)す 
ることにより、お客様のお困りの症状を解決できることびあります。 VAI 0 Update について詳しくは、憧要情報を 
自動的に入手する」 （38 ページ)をご確認ください。 

(ごヒント） 

VAI 0 カスタマ ー U ンクホームぺージの「故障かな？と思ったら」 （ h 円 p :// vd . vaio . sony . co . jp / rep / mistake . html ) でも故障と間違いや 
すい症状や解決方法などについてご案内しています。修理を依頼する前にご確認<ださい。 


修埋の流れ 

f 彦理を申し込む f 彦理を申し込む お引取り 修理センター 

前の準備をずる にて修理 


修理を申し込む前の準備 

□ 保話書や VAI 0 カルテ、筆記用具をご用意ください 

保証書と VAI 0 カルテは本機に付属しています。 rVAIO カルテ」を紛失された場合は、 

VAI 0 カスタマーリンクホームぺージ ( http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rep / precall . html ) 

または FAX 情報ヴービス (108 ぺージ)より入手できます。筆記用具は、修理をお受 
けする隙にお伝えする修理受付番号を控えるのに必要でず。 

(ごヒント） 

弊社の保証切がに、販売店などの独自の保証に加入されている場合は、そち6のな証巧 
容ち確認されることをおすすめします。 

□ ご注意ください 

• 修理時の代誓機はご巧意してお0ません。 

• 保証期間中でち有料になる場合びあります。詳しくは保証書の「無料修理規定」をご覧ください。 

• ご購入後1か月政降のお申し出による八ードウエアに関する不具含の場合には、修理のみの対応になりまず。 

• 修理料金のお支もいは、現金一括もいのほかに、カードによる分割もいびご利用いただけます。詳しくは 「 VAI 0 カル 
テ」をご覧ください。 

• 修理のために交換した故障部品はお客様への返却をしてお0ませんので、あらかじめご了承ください。 

• お買い求めいただいたバイオの保証書規定は曰本国内のみ有効でず。 

海外修理ヴービスとして 「 VAI 0 Overseas Service 」 をご用意しています。詳しくは、「各種有料サービスのご案内」 
り14ページ)をご覧ください。 

(ごヒント） 

VAI 0 カスタマー U ンクホームページで修理規約についてご説明しています。ご確認ください。 




お届け 
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□ データのバックアップをおとりください 

修理に出す前に、八ードディスクなどの記録媒体のプ□グラムおよびデータは、お客様ご自身でバックアップをおとり 
くださし、。 

弊社の修理によ D 、 万一八ードディスクなどのプ□グラムおよびデータび消去あるいは変更された場合でを、醉社は一 
切責任を負いかねまずのであ5かじめご了承ください。 

データのバックアップをとる方法は、「バックアップについて」 （62 ページ)をご覽ください。 


0 S び起動しないなど、バックアップびできない場合でち、弊社にてバックアップを巧ラサービスは巧っておりません。 

□ 概算修理料金について 

ホームページで、製品別にまな症状と故障箇所別の概算修理料金を確認でさます。修理に出される前などにお役立て 
くださし、。 

VAIO カスタマー U ンクホームページ「概算修理料金」 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rep / repstd / 

□ VAI 0 カスタマーリンク電話受付混雑状況(修理相談） 

http :// vcl . vaio . sony . co . ip / rep / konzatu.htnnl 

修理相談窓□の混雑状況を VAI 0 カスタマー U ンクホームページで公開しています。お電話の前にご確認ください。 

□ その他 

不具合症状などの確認のため操作をお願いする場合びあ0ます。ご使用のバイオをでさるだけお手元にご巧意の上、 
お電話ください。 


修理を申し込む 

© 修理窓□に電話をかける 

rvAio カスタマーリンク修理相談窓□」 


電話番号：（0120) 60-5599( フリーダイヤル） 

(□クゼ □ 3—二[ーキユウキユウ） 

《携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、海外などか6のご利巧はの46目） 30-3030( 通話料お客様負ち) 
受付時間：平日： 9 時〜 20 時 

±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 
(365 日年中無休） 

《年末年始は±曜、曰曜、祝曰の受付時間となる場合びあります。 


• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意 < ださい。 

• 電話番号や営業時間は変更になる場合びあります。 

巧-ヒント） 

• 音声ガイドの案内に従い、お問い合わせ内容に応じた番号をお選びください。担当オペレーターび対応します。 

• 通常、平日は17時まで、±曜、日曜、祝日は巧時までにお電話いただければ、翌日お引取りいたします。(一部機種-地域を除く。2008 
年6月現在） 

( D 修理の受付 

故障症状を確認し、修理び必要な場合、修理品のお引取り手配をいたします。 

• オペレーターびお伝えする修理受付番号をお手持ちの VAI 0 カルテにご記入ください。 

• 修理品のお弓 I 取り時間を翌曰降でし^下の4つの時間帯よりお選びください。 

①9時〜] 2時/③] 2時〜] 5時/③] 5時〜1別寺/®18時〜20時 (® は平日のみ） 


• 上記は2008年6月現在で選択可能な時間帯です。 

• 一部機種、一部地域では、ご利用で去ない時間帯びありまず。 

• ご蒂望の曰時、引取り場所などを調整させていただく場合びあります。 


110 











お引取り 


© お引取りまでの準備 

m 下をあらかじめご用意ください。 

• 修理品本体 
• VAIO カルテ 

• 保証書(保証期間中のみご用意ください。） 

• 必要な付属品類 

@お引取り 

ご連絡いただいた翌日降に、ソニー指定の配送業をび修理品をお客様宅へ弓 I さ取りに伺います。 


巧をントつ 

• 修理品のお引取り、捆包材の用意や捆包作業、修理後のお届けは、ソニー指定の配送業者び無料で巧います。 

• 修理品本体は玄関にて手渡しできるよラ配線をはずしてご用意ください。 

• VAIO カスタマーリンクへ直接修理をご依頼されたお客様には、ホームページおよび携帯電話向けサポートサイトで修理状況や修理 
見積ちりなどをご案巧しています。 

詳細については「修理/お預かり品状況確認」、 r 修理お預かり情報」 （1 11ページ)をご覧ください。 


お届け/お支払い(有料の場合のみ） 

のお届け 

修理完了後、ソニー指定の配送業をび修理品をお客様宅へお届けします。 


tit js 就 

修理品お届け後の本機の設置、設定は、お客様にて行ってください。 

③ お支化い(有料のみ） 

修理料金のお支払い方法を「現金もい」で希望されたかたは、お届けした隙に配送業割こ修理費用をお支払いくださし、。 


「修理/お預かり品状沉確認」、 r 修理お預かり情報」について 

ホームページおよび携帯電話向けヴポートサイトでは、 VAIO カスタマー U ンクへ直接修理をご依頼されたお客様に、 
修理状況や修理見積を0などをご案内しています。 


• 販売店経由で点検や修理依頼された場合は、販売店にご確認 < ださい。 

• 一部の機種では提供されません。 

VAIO カスタマーリンクホームページで確認する 

修理の進み具合に応じて、 r 修理品お預かり予定日」、 r 修理完了予定日」、「修理完了日」の日程を VAIO カスタマーリンク 
ホームページ「修理/お預かり品状況確認」でご案内しています。 

□ アクセス方法 


VAIO カスタ7-リンク 
ホームページにアクセス 


r 修理•その他 
サービス」を 
ク U ック 


I ■修理進捜状況と 
修理品到着後の 
確認」をクリック 


r 修理/お預かり 
状況の確認」を 
ク U ック 


依 k ント） 

VA にカスタマーリンクホームページへのアクセス方まについて詳しくは、 rVAIO カスタマー U ンクホームページ」 （101 ページ)をご覧 
ください。 
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VAIO カスタマーリンクモバイル(携帯電話向けヴポートヴイト)で確認ずる 

修理品の進抄状況 (7 段階)および修理完了予定曰のご案内、修理見積のご案内/見積内容へのご回答受付、お客様への 
問い合わせ連絡、見積時/修理完了時のご案内を携帯メールにお知5せするサービスなどを VAIO カスタマー U ンクモ 
バイル「修理お預かり情報」でご提供しています。 

お • 

. 見積案巧ール、修理完了案内メールを受信するには、事前にモパイルサイトでの携帯メールアドレスのご登歸び必要です。 

• メール受信制限を設定している場合は、 @ sony . co . jp からの;ルび受信できるように設定してください。 

□ アクセス方法 

@ VAIO カスタマー U ンクモバイルの「修理お預かり情報」にアクセスする。 

• URL か5アクセス 
https :// vcl . e - service . vaio . sony . co . jp / 

• QR コードか5アクセス 

(バーコード (QR コード)読み取り対応機種のみ） 



感 「□グイン」を選択し、修理憂付番号と電話番号を入力。 


依~ヒント） 

□グインでは、修理受付の隙にお伝えした修理受付番号り〇衍)と、お伺いしたに連絡先電話番号」を入力します。 
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保証書とア フターサービス 


保証書について 

• この製品は保証書び添付されていまずので、お買い上げの際、お買い上げ店からお受け取りくださし、。 
• 所定事項の記入および記載内容をご確認いたださ、大切に保をしてくださし、。 


アフターサービスについて 

保証期間中の修理は 

保証書の記載内容に基づいて修理させていただをます。 

ただし、保証期間内であってち、有料修理とさせていただく場をびございます。詳しくは保証書をご覧くださし、。 

保証期間経過後の修理は 

修理によって機能び維持でをる場をは、ご要望により有料で修理させていただをます。 

修理について 

当社ではパーソナルコンピュータの修理は引取修理を行っています。当社指定業者びお客様宅に修理機器をお引き取 
りに伺い、修理完了後にお届けします。詳しくは、 r 修理を依頼されるときは」 （109 ページ)をご覧ください。 

部品の保有期間について 

当社ではパーソナルコンピューターの補修用性能部品(製品の機能を維持するために必要な部品)を、製造打ち切り後 
6年間保有しています。この部品保有期間を修理巧能の期間とさせていただをます。 
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その他の サービスとサポート 


VAIO オーナーの 皆さまの 
ポータルページ 「 MyVAIO 」 

http :// www . vaio . sony . co . ip / MvVAIO / 

ウェブ検索、ニュース、天気予報などに加え、マイブック 
マークや ><モなど、毎曰便利にご利巧いただける機能び 
満載です。ぜひご活用ください。 

また、□グインボタンから My Sony ID を使って□グイン 
すると、お客様の登録製品情報やソニーポイント残高な 
どび表示されます。 



(2008 年5月現在) 


□ My VA に Pass (無償） 

VAI 0 カスタマー登歸 (36 ページ)をしていただいたお客 
様に無料で提供する優待プ□グラムです。 

お得な優待キャンペーンや、対象ヴービスご利用による 
ソニー ポイントのプレゼント （5 〜10%)など、さまざま 
な特典を受けることびでをます。 


各種有料サービスのご案内 

お客様のスキルや目的、状況に含わせた各種有料サービ 
スメニューび巧意されています。 

各種サービスはバイオオーナー向けサイト MyVAIO 
( http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO /) からご賣 くだ 
さい(一部サービスを除く）。 


2008年目月現在の情報になります。 

□ VAI 0 延長保証ヴービス 

http :// www . vaio . sony . co . jp / VP 2/ 

ベーシック 

1年間のメーカー保証を3年間に延長します。 

ワイド 

ベーシックに加え、落下や水濡れ等のお客様の過失によ 
る損害や火災-水災等の事故についてちご購入か53年 
間無料修理します。 


• ご購入にはカスタマー登録び必要でず。 

• バイオご購入日から30日 L ：! 袖こお申込ください。 

• ソニースタイルでご購入いただいたバイオは既に保罰に加入 
済みのため、サービス巧象がです。 

□ VA に Overseas Service (海州度理サービス） 

http :// www . vaio . sony . co . jp / VOS / 

海外で安むしてお使いいただ<ための修理ヴポートサー 
ビスです。海外の対象地域で故障した場合、1年間無料 
でお客様のノートブック型バイオの現地修理を行います。 
また、その際お電話でのサポートち行います。 


• 一部の機種はサービス対象がです。ご了承ください。 
• ご購入にはカスタマー登録び必要です。 

• バイオご購入日から60日切抑こお申込ください。 


□ My VA に Pass プレミアム(有償） 

ワンランク上の優待プ□グラム 「My VAI 0 Pass プレミア 
ム」な5、ソニーポイントのプレゼント率びさ5にアップ。 
また、プレ S アムメンバー限定の無料コンテンツや優待 
販売、プレゼントキャンペーンなどち随時ご提供します。 

* 「ソニーポイント」とは、ソニーグループ共通のポイントプ〇 
グラムでず。軒めたポイントは、ソニーグループの多夥な商品 
やサービスの購入などにご利用いただけます。 


□ VA に設置設定サービス 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Setting / 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、設置設定のサ 
ポートを行ラサービスです。 

各種メニュー、お申し么みなどの詳細は、ホームページを 
ご覧いただくか、デジホームサポートデスクまでお問い 
含わせください。 

デジホームサポートデスク 

電話番号： （0570) 日 73-1 11(—般巧び携帯電話） 

(03) 5789-3474 (PHS - IP 電話） 

潭付時間:10 : 00- 18 : 00 
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□ VA にインターネットセキュリティ 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Vis / 

最新版のセキュ U ティソフトを月額367円(税込み)か5 
ご用意していますので気軽にご利用いただけます。 

年次更新の手続さち必要な <、いつでを安むです。 

□ VA に メール 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Mail / 

バイオをお持ちのかたに r おなきな名前 @ vaio . ne . jp 」 の 
メールアドレスを提供します。 

プ□バイダを変更しても、同じメールアドレスを使えま 
す。 Web メーレ機能で携帯電話やが出先からもご利用 
いただけます。 

□ VA にソフトウェアセレクション 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Soft / 

VAI 0 カスタマー登録をしていただいたお客様にお得な 
価格でご購入いただけるソフトウェアのダウン□ー ド販 
売です。 

ノ くイオおすすめのアプ U ケーション、ゲーム、また本サイ 
卜限定のソフトウェアわ多数取りそろえています。 

□ セミナー•個人レッスン 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Lesson / 

セ S ナー 

ノ くイオの基本的な使いかたから、写真加工、 A イビジョン 
編集まで、か人数制でお客様の「実現したい」を応援する 
講座を多数ご用意しております。 

t エンターテインメントセ S ナー事務局 
電話番号：の 570) 075-111 (一般及び携帯電話） 

(03) 5789-3493 (PHS - IP 電話） 

受付時間:10 : 00-18 : 00 

個人レッスン 

バイオの基本的な使いかたか5、デジタル写真の加工、ビ 
デオ編集、 Word や Excel などといったソフトウェアの 
レッスンをお客様のご自宅でマンツーマンで行います。 
お申し込み、講座内容や料金等詳細については、ホーム 
ページをご覧いただくか、デジホームヴポートデスクま 
でお問い合わせください。 

□ 部品の販売について 

http :// www . vaio . sony.coj p/Pa its / 

バイオをよ0快適にお使いいただくために、一部の部品や 
付属品を有料で提供いたしまず。 

購入可能な部品例 

キーボードやマウスなど簡単に交換で走る部品、取扱説 
明書などの付属品、商品として販売終了した AC アダプ 
ターやバッテ U —など。 

ごま夕方法 

• ソニーサービスステーション ( SS ) でのご注文 ( SS 窓□で受け取り 
の場台お支化いは部品巧のみ。） 

• ホームページより部品をご注文(対象機種のみ） 

ほ R 品巧十送料-巧引き手数料1,155円(税込)） 


• ご登歸製品によっては、提供できないサービスびあります。 

• ホームページからご注夕いただく場合は、 VAI 0 カスタマー登 
緑び必要でず。 

□ VAI 0 カスタマイズサービス 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Customize / 

バイオ本体をお預かりし、各種カスタマイズを行ラヴ ー 
ビスです。 

1年間の保証びついたソニー純正のサービスです。 

メモリや八ードディスクのアップグレード、キーボードの 
交換などのメニューをご用意しています。（対象機種のみ) 

□ アップデート CD - ROM 送付サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / cdromss / 

ネットワーク経由でのアップデートび困難なお客様に、 
お使いの機種に応じたアップデート CD - ROM を有料で 
送付するサービスです。 

□ リカバリディスク送付サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / purpose / repair / 

VAI 0 を再セットアップするとをに必要なディスクを有 
料で送付するサービスです。 

ご提供するリカバリディスクは、 VAI 0 にプリインス!-一 
ルされている 「 U カバ U 作成ツール」か5お客様ご自身で 
作成することびでさるディスクと同等のちのです。 

お* 

お申込みには、該当製品のカスタマー登録び必要になります。 

□ 訪問修理サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / onsite / 

お客様のご使用環境などによる訪問修理のご要望にお応 
えするサービスです。(対象は一部機種を除いたデスク 
トップ型バイオのみ） 

ソニーのサービスエンジニアびお客様のご自宅へ直接お 
伺いして、修理を行ないます。 

技術料-部品代がに保証期間の内がに関わらず、別途、 
訪問料金びかかります。 

サービスメニュー、料金、訪問可能な地域などは随時更新 
されますので、お申し込みの前にホームページをご確認く 
ださい。 

□ VA にクリニック(点検ヴービス） 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / clinic / 

ソニー品質基準に基づいた各種点検に加え、普段手入れ 
のでさない内部のお掃除やキーボード交換など、お客さ 
まの VAI 0 を専門のスタッフび1台]台 T 寧にク U ニック 
します。 
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付属ソフトウェアの 
お問い合わせ先 


本機に付属のソフトウェアはそれぞれお問い合わせ先び 
異なります。各ソフトウェアごとに記載された先へお問 
い合わせ < ださし、。 

なお、本機に付属のソフトウェアの起動方法やお使いに 
なる隙のご注意など詳しい情報は、下記の手順で rvAio 
電子マニュアル」を表示させてご覧ください。 

(ご ヒント） 

本機に付属のソフトウェアは、選択したモデルにより異なります。 
付属のソフトウェアを確認するには、付属の「主な仕様と付属ソ 
フトウてア」をご覧になるか、または©(スタート)ボタンー[す 
ベてのプ□グラム]にポインタをあわせて表おされた六ニューを 
ご確認ください。 


1 ©(スタート)ボタンー[ずべてのプロ 

グラム]- [VAIO 電モマニュアル]の順 
にクリックずる。 

rvAio 電子マニュアル」び表示されます。 


2 rvAio 電子マニュアル」の[ソフトウエ 
アの使いかた]一[ソフト紹介/問い合 
わせ制一[付属ソフトウエアのご紹介 
と問い合わせ制をクリックし、表示さ 
れたソフトウェア名をクリックずる。 



• Windows Vista は、使用者び 0 S 上で作業を行うには一定の 
ユーヴー権利とアクセス許可び必要です。 

本機に付属のソフトウェアの中でち同様に、一定のユーヴー 
権利とアクセス許可び必要なをのびあります。 

インス I -ールびでをない、機能の一部び使巧でをない、または 
ソフトウェアび起動で去ない場合などは、□グインしている 
ユーヴーに必要なユーヴー権利とアクセス許巧び与えられて 
いない可能性びあります。 

その場合は、システムの管理び可能なユーヴー名で再度□グ 
インするか、お使いのユーザー名に r コンピュータの管理者」 

の権利を与える設定にして作業をやり直してください。 

なお、ソフトウェアによっては、ユーヴーの簡易切り替えに巧 
応していないものびあります。詳しくは、各ソフトウェアのへ 
ルプをご覧になるか、各ソフトウェアの r お問い合わせ先」に 
お問い合わせ < ださい。 

• 付属ソフトウェアの一部においては、アプリケーション単独 
でアンインス I -ール皆インス I -ールび巧えるちのちあります。 
ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認は行ってお 
りません。 


0 S 

_ ウインドウズ ビスタ ホーム プレミアム ウイズ 

LI Windows Vista(R) Home Premium with 
Service Pack 1 正規版 

VAIO カスタマーリンク 

□ windows Vlsta(R) Horne Basic with 
Service Pack 1正規版 

VAIO カスタマーリンク 


AV エンターテインメント 

□ wlndows(R) Media Center 

VAIO カスタマーリンク 

□ windows Media(R) Player 

VAIO カスタマーリンク 

厂っ_ウィンディーブイディービーディーフォーバイオ 

□ Win DVD BD for VAIO 

VAIO カスタマーリンク 

,, ウィンディープイディーフォーバイオ 

□ WinDVD for VAIO 

VAIO カスタマーリンク 


ビデオ編集 

□ VAIO Movie Story 

VAIO カスタマーリンク 

バイオ コンテント エクスポータ ー 

□ VAIO Content Exporter 

VAIO カスタマーリンク 

□ Adobe(R) Premiere(R) Elements(R) 

アドビシステムズテクニカルサポート 
電話番号： （0570) 日23623(ナビダイヤル） 

または(日 3) 5304-2400 

アドビ製品使用中のトラブル-製品の不具合に関す 
るお問い合わせ： 

1インシデントに限り、無債にてご提供いたします。 
操作ち法やその化に関するお問い合わせ： 

有償テクニカルヴポートプ□グラムまたは、無價の 
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サービスサポートデータベースや ユー ヴフォーラム 
をご利用 < ださい。 

(無償電話ヴポートのサポート範囲に該当するかど 
ラかご不明な場合は、テクニカルサポートへお問い 
合わせ < ださい。） 

》新しいバージョン U 1」ースなどに伴いサポートを終了す 
ることびあります。 

ヴポート対象製品はホームページをご確認ください。 
http :// www . adobe . com / jp / support / oennsony / index.htnnl 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜17時30分 
(年末年始、±曜、曰曜、祝曰、アドビシステムズ株式 
を社休業曰を除く） 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / ip / support / oemsony / index.html 

□ VAlb Ed(t Compo^nents 

VA \0 カスタマーリンク 

□ Dig デな苦ぶ nd(R) ご E—. 贏ぶ lb 巧ち\為応版) 

株式会社デジオン 

電子メール：下記の URL のお問い合わせフォームよ 
りお問い合わせください。 

ホームぺージ： 

https :// www , digion . com / support / dgon _ oemsupport _ form.htrn 
》 E - mail でのヴポートサービスのご提供となります。 


BD / DVD 作成 

クリックトウディスク 

□ Click to Disc 

VAIO カスタマ ー U ンク 

クリックトウディスク エディタ 

□ Click to Disc Editor 

VAIO カスタマーリンク 

ロキシオイージーメディア クリエイター 

U Roxio Easy Media Creator 

Roxio サポートセンター 

電話番号：（日 57 日）日 0-6940( ナビダイヤル） 

受付時間：月曜〜金曜：10時〜1別寺 

(祝祭日、ソニックソルーシヨンズ株式会社特別休業 

曰は除く） 

《 Roxio サポートセンターに電話でお問い合わせ頂いた堤 
合、お客様びご利巧されている電話回線-端末の種類に 
よつて通話料のご負担額び異なります。 

電子メール：下記の URL のメールサポートフォーム 
よ0お問い合わせください。 

ホームぺージ： http :// www . roxio . jp / support / 


音楽 

□ SonicStageCP 

VAIO カスタマーリンク 

ソニックステージ マスタリング スタジオ 

Li : >onicStaqe Masterina Studio 

VAIO カスタマー U ンク 

_ ディーエスディーダイレクトブレイヤー 

□ DSD Direct Player 

VAIO カスタマーリンク 

厂_^ バイオミュージックボックス 

□ VAIO MusicBox 

VAIO カスタマーリンク 

□ LifeFLOW 

VAIO カスタマーリンク 

静止画.写真 

□ Windows(R) フォトギャラリー 

VAIO カスタマーリンク 

□ ちな B(P 接だ re Motion Br^owser) 

VAIO カスタマーリンク 

□ Adobe(R) Photoshop(R) Elements(R) 

アドビシステムズテクニカルサポート 
電話番号：の 570) 日23623(ナビダイヤル） 

または (03) 5304-2400 

アドビ製品使用中のトラブル-製品の不具合に関す 
るお問い合わせ： 

1インシデントに限り、無償にてご提供いたします。 
操作方法やその他に関するお問い合わせ： 

有價テクニカルヴポートプ□グラムまたは、無價の 
ヴービスヴポートデータベースや ユー ヴフ ォー ラム 
をご利用 < ださし、。 

(無償電話ヴポートのサポート範囲に該当するかど 
ラかご不明な場合は、テクニカルヴポートへお問い 
合わせくださし、。） 

《新しいバージョン U U —スなどに伴いサポートを終了す 
ることびあります。 

ヴポート対象製品はホームページをご確認 < ださし、。 
http :// www . adobe . com / jp / support / oemsony / index.htnnl 
受付時間：月曜〜金曜：別寺30分〜17時30分 
(年末年始、±曜、日曜、祝日、アドビシステムズ株式 
舍社休業曰を除 <) 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / oemsony / index.html 
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ホームネットワーク 

U VAlb Media plus 

VAIO カスタマーリンク 

_ ブランコ ブレーヤー 

U branco player 

ホームぺージ： http://www.branco.tv/ 

コ三ュニケーシヨン 

□ MagTc-i(TM) Visual Effects 

アークソフトカスタマーヴポートセンター 
電話番号： (0570) 060655(ナビダイヤル） 

受付時間： 月曜〜金曜：10時〜12時、13時〜1別寺 
(年末年始、祝曰除 <) 

電子メール： support@arcsoft.jp 
ホームぺージ： http://www.arcsoft.jp 

□ WebCam Companion 

アークソフトカスタマーヴポー h センター 
電話番号： (0570) 060655(ナビダイヤル） 

受付時間： 月曜〜金曜：10時〜12時、13時〜1別寺 
(年末年始、祝曰除 <) 

電子メール： support@arcsoft.jp 
ホームぺージ： http://www.arcsoft.jp 

,_ バイオ トピック ビジュアライザー 

□ VAI0 Topic Visualizer 

VAIO カスタマーリンク 

スカイプ 

U Skype 

h 打 p://www.5kype.co.jp/ 

インターネット•メール 

□ Windows(R) メール 

VAIO カスタマーリンク 

ウインドウズ インターネットエクスプローラー 

U Windows(R) Internet Explorer 

VAIO カスタマーリンク 

□ Yahoo! ッールバー 

ヤフー株式舍社 Yahoo ! ツールバーカスタマーヴービス 

電モメール： 

https :// ms . yahoo . co . jp / bin/toolba 卜 ms/reedback 
《 上記ホームページから送信いただけます。 

ホームぺージ： http :// www . yahoo . co . jp / 
http :// help . yahoo . cojp / help / jp / toolbar / index.html 
( Yahoo ! ツールバーヘルプページ） 


セキュリティー 

□ マカフィー. PC セキュリティセンター 

1マカフィー-テクニカルサポートセンター 

製品のインスI-ールに関するお問合せ 

マカフィー製品の使い方、設定方法 

マカフィー製品に絡むノ ':ソコンの障害 

2マカフィー•カスタマーオペレーションセンター 

ユーヴ登録ち法 

契約情報の確認、更新 

キヤンペーンに関するご相談 

電話番号： 

1マカフィー-テクニカルサポートセンター 
の 570) 060-033 

(03) 5428-2279 ( I P フォン‘光電話のちはこち日へ） 
2マカフィー•カスタマーオペレーションセンター 

の 570) 030-088 

(03) 5428-1792 ( IP フォン•光電話の方はこちらへ） 

* いずれのセンターち通話料はお客様のご負ちとなります 
のであらかじめご了承ください。 

受付時間： 

1マカフィー-テクニカルサポートセンター 
年中無休9時〜21時 

2マカフィー•カスタマーオペレーションセンター 
月曜〜金曜9時〜17時(祝日、祭日は除く） 

電子メール： 

<お問合せ専用 Web フォーム> 

マカフィー-テクニカルサポートセンター 
h 打 p :// www . m 〔 afee . com / japan / mcafee / じ contact.asp 
マカフィー-カスタマーオペレーションセンター 

h 打 p :// www . m 〔 afee . com / japan / mcafee / cscontact.asp 

ホームぺージ： 

http://www.mcafee.com/japan/mcafee/support/ 

□ Spy Sweeper (90 日期間限定版） 

電話番号： （0570) 055250 
受付時間：月曜〜金曜：1日時〜] 2時、13時〜19時 
(±曜、日曜、祝日、年末年始休業 （12/29 〜翌1/3)、 
夏期休業3曰を除 <) 

電子 メール： 」 Pcustomer@web 「 oot.com 
ホームぺージ： http://www.webroot.co.jp/ 
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□ i- フイルター 5.0 (30 曰期間限定版） 

デジタルアーツ株式会社サポートセンター 
電話番号：月曜〜金曜；（日 3) 3580-5678 
±曜、日曜、祝日、デジタルアーツ株式舎社休業曰 
(0570) 00-1334 

受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時、 

±曜、日曜、祝日、デジタルアーツ株式を社休業曰 
10時〜2別寺 

電子メール： p - support @ daj . co.jp 

ホームぺージ： 

よく ある質問： http :// www . daj . jp / faq / 

ユーヴーサポートお問い合わせフオーム： 
http :// www . daj . jp / ask / 


ISP サインアップ 

□ So-net サービス紹介 

ソネットエンタテインメント株式舎社 
So - net インフオメーシヨンデスク 

電話番号： 

( —般固定電話から） （0570) 00-1414 


(携帯 PHS ‘ IP 電話か 5) 
(携帯 PHS ‘ IP 電話か 5) 
(携帯 PHS ‘ IP 電話か 5) 
(携帯 PHS ‘ IP 電話か 5) 
(携帯 PHS ‘ IP 電話か 5) 
(携帯 PHS ‘ IP 電話か 5) 
(携帯 PHS • IP 電話か 5) 


札幌(011) 711-3765 
仙台 (022) 256-2221 
東京 (03) 3引 3-6200 
名ち屋(日 52) 819-1300 
大阪 (06) 6577-4000 
広島 (082) 286-1286 
福岡 (092) 624-3910 


※お客さまのご要望に正確かつ迅速に対応するため、通話 
内容を 録音 させていただいております。対応 終了棲、 消 
去いたします。 

ファックス番号：（日 3) 5228-1586 
受付時間：別き〜21時(年中無休） 

電子メール： info @ so - net . ne.jp 

ホームぺ ージ： http :// www . so - net . ne . jp / support / 


ワープ□-表計算 

□ Mlcrosoft(R) Office PrafessioTi'al 2007 

マイク n ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大阪 (06) 6347-4400 
基本操作に関するお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無償、それ降 
は有償になりまず。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Professional 
2007プレインス I ルパッケージ」をご確認いただく 


か、マイク□ソフトスタンダードサポートまでお問い 
をわせ < ださい。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 

19時、±曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を除く） 
セットアップ、インストール中のトラプルに関ずるお問い合わせ: 
期間、回数の指定はあ0ません。 

こちらのお問い合わせに限り、曰曜曰もサポートいたしまず。 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 
19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、祝曰を除く） 
€1^1^ 

• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便 
番号、プ□ダク ND をご巧意ください。 

プ□ダクト ID の確認方法については、付属の 「Office 
Professional 2007プレインス f -- ルパッケージ」をご覧 
<ださい。 

• その他のヴポートに関する詳しい情報は付属の 「Office 
Professional 2007プレインス I -- ルパッケージ」をご殖 
認ください。 

• Office Professional 2007関連のお問い合わせは 、 VAIO 
カスタマー U ンクではお受けしておりません。 

□ M マだぶノ S フ〇卜 ft(R) Office Personal 2007 with 
Microsoft(R) Office PowerPoint(R) 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京 (03) 5354-450 日/大阪 (06) 6347-440 日 
基本操作に関するお問い合わせ： 

Office Personal 2007は4インシデント (4 件のご質 
問 ）、 Office PowerPoint 2007は2インシデント （2 件 
のご質問)までは無償、それ政降は有償にな0ます。 
本件について詳しくは、付属の 「Office Personal 
2007プレインス I -- ルパッケージ」および 「Office 
PowerPoint 2007プレインス I ルパッケージ」を 
ご確認いただくか、マイク□ソフトスタンダードヴ 
ポートまでお問い合わせください。 

受付時間：月曜〜金曜：別寺30分〜12時、13時〜 

19時、±曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を除く） 
セットアップ、インストール中のトラプルに関するお問い合わせ: 
期間、回数の指定はありません。 

こちらのお問い合わせに限り、曰曜曰もヴポートいたしまず。 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 
19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、祝曰を除く） 
titfs お ： i 

• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便 
番号、プ□ダク ND をご巧意ください。 

プ□ダクト ID の確認方法については、付属の 「Office 
Personal 2007プレインストールパッケージ」および 
[Office PowerPoint 2007プレインストールパッケー 
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ジ」をご覧ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I -- ルパッケージ」および 
「Office PowerPoint 2007プレインストールパッケー 
ジ」をご確認ください。 

• Office Personal 2日日7および Office PowerPoint 2007関 
連のお問い合わせは、 VA にカスタマー U ンクではお受け 
しておりません。 

□ Mlcrosoft(R) Office Personal 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京 (03) 弓 354-4500/ 大阪 (06) 6347-4400 
基本操作に関するお問い含わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無償、それし处降 
は有償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Personal 2007 
プレインストールパッケージ」をご確認いただくか、マ 
イク□ソフトスタンダードサポートまでお問い合わせ 
<ださい。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 

19時、±曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を除く） 
セットアップ、インストール中のトラプルに関ずるお問いをわせ； 
期間、回数の指定はありません。 

こちらのお問い合わせに限り、曰曜曰もサポートいたしまず。 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 

1別寺、±曜、日曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、祝曰を除く） 


• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便 
番号、プ□ダク ND をご巧意<ださい。 

プ□ダクト ID の確認方法については、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I -- ルパッケージ」をご覽く 
ださい。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I -- ルパッケージ」をご確認 
<ださい。 

• Office Personal 2007関連のお問い合わせは、 VA にカス 
タマー U ンクではお受けしておりません。 


実用 ツール 

□ 筆ぐるめ 

冨±ソフト株式妾社インフオ^ーシヨンセンター 
電話番号： （03) 5600 -25 引 
受付時間： 9時30分〜12時、13時〜17時 
(±曜、曰曜、祝曰、および冨±ソフト株式舎社休業曰 
を除く） 

※ただし、 IV ]〜12/30 の間は無休サポート 
ファックス番号： （03) 3634-1322 
電子メール： u 5 ers @ fsi . co.jp 
ホームぺ ージ： http :// info . fsi . co . jp / fgw / 


□ Adobe(R) Acrobat(R) Standard 

アドビシステムズテクニカルサポート 
電話番号： （0570) 日23623(ナビダイヤル） 

または(日 3) 5304-2400 

アドビ製品使巧中のトラブル-製品の不具合に関す 
るお問い合わせ： 

1インシデントに限り、無償にてご提供いたします。 
操作方法やその他に関するお問い合わせ： 

有償テクニカルヴポートプ□グラムまたは、無償の 
サービスヴポートデータベースや ユー ヴフ オー ラム 
をご利巧 < ださい。 

(無償電話サポートのサポート範囲に該当ずるかど 
ラかご不明な場合は、テクニカルヴポートへお問い 
合わせください。） 

《新しいパージョン I 」 U —スなどに伴いサポート 
を終了することびありまず。 

ヴポート巧象製品はホームページをご確認<ださし、。 
http :// www . adobe . com / jp / support / oemsony / index.html 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜17時30分 
(年末年始、±曜、日曜、祝曰、アドビシステムズ株式 
会社休業曰を除 <) 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / oemsony / index.html 

□ ATOK for windows 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京； (03) 5412-3980/ 大阪； (06) 6如 6-7160 
受付時間：平日：10時〜19時、 

±曜、日曜、祝日：1日時〜17時 

(株式尝社ジャストシステム特別休業曰を除く） 

ホームぺージ： http :// support . jijs じ ystem . co . jp / 

□ NAVITIME 乗換案内ガジェット 

株式尝社ナビタイムジャパン 
電話番号： （03) 3526-0712 
受付時間：月曜〜金曜：1日時〜1別寺 
(年末年始、祝曰を除 <) 

ファックス番号： （03) 3526-0717 
電子メレ： pc - service @ navitime . co.jp 
ホームぺージ： http :// www . navitime . co . jp / 

□ Adobe(R) Reader(R) 

Adobe Reader (無償配布ソフトウェア）に関するテ 
クニカルヴポートは、有慣ヴポートプ□グラムまた 
は、無價のサービスヴポートデータベースや ユー ヴ 
フオーラムをご利用 < ださい。 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / 
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イービーアイフックリーダ 

Li ebi.BookReader 

株式会社イーブックイニシアティブジャパン 
電子メー ル： support@ebookjapan.co.jp 

ホームぺー ジ： 

http://www.ebookjapan.jp/shop/support/index.asp 

□ 一太郎ビューア 

一太郎ビューアのヴポートサービスは行ってお0ま 
せん。一太郎ビューアの最新情報につさましては、 
下記 URL をご確認ください。 

ホームぺー ジ： 

https://www.ichitaro.com/viewer/download.htrnl 

□ ジャストホー iik クミッ- 

ジャストシステムヴポートセンター 
電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪： （06) 6抛 6-71 6日 
受付時間：平日：10時〜19時、 

±曜、日曜、祝日；10時〜17時 

(株式尝社ジャストシステム特別休業曰を除く） 

ホームぺーシ： http://5upport.justsystem.co.jp/ 


ゲーム.学習 


□ 旧 M ホームぺージ•ビルダー12 (30 曰間体験版） 

ダイヤル旧 M 

電話番号： 

フ U - ダイヤル (0120) 04-1992 

※フ U —ダイヤルめ 120) をご利用いただけないお宮さまは、 
(03) 6220-8002 をご利用 <ださい。 

(通話料金はお客さまのご負担となりまず。） 

受付時間： 

弓時〜18時化曜、日曜、祝日、12月30日〜1月3日を除く） 

ホームぺージ： 

http :// www . ibm . com / jp / contact / info / dialibm / 

□ タイピング競馬体験版 

株式会社アンバランスユーヴーヴポート 
電話番号： (03) 5283-3625 
受付時間：月曜〜金曜：13時〜1別き(祝日を除く） 
ファックス番号： （03) 5283-3665 
電子メ ー J レ： support @ unbalance . co.jp 
ホームぺージ： http :// www . unbalance . co . jp / 


□ えいご漬け改訂版（体験版） 

プラト株式尝社 
電話番号： (03) 3456-3803 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜19時 
(年末年始、祝曰を除く） 

ファックス番号： （03) 3456-3804 
電子 メー J レ： support @ plato - web.com 
ホームぺージ： http :// www . plato - web . com / 


Fel に a (フ I リカ） 

□ かざそう Fel に a 

VAI 0 カスタマー IJ ンク 

_ エディ ビューヮー 

Li Edy Viewer 

Edy 救急ダイヤル 

電話番号：の 570) 081-999( ナビダイヤル） 

(03) 6420-5699 
夏付時間：平日：別き30分〜1別寺 
±曜、日曜、祝日：10時〜1別寺 
(1/1 〜1/3と毎年2月第1日曜日を除く） 

ホームぺージ： http :// www . edy . jp / 

□ SKard Viewer 2 

ジャストシステムヴポートセンター 

電話番号： 

東京：の 3) 541 2-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：1日時〜17時 
(株式舎社ジャストシステム特別休業曰を除く） 

お問い合わせの際には、お客様の User ID および Fel に a ポート 
対応アプ U ケーシヨンパックのシリアルナンバーび必要です。 
@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [Fel に a ポー 
卜] -[ JS ユーヴー登録-確認(プ U インス!-ール-バンドル 
用)]で登録を完了した後に発行される User ID とシリアルナ 
ンバーをご巧意のラえ、サポートセンターをご利巧ください。 

ホームぺーシ： http://sLipport.justsystem.co.jp/ 
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□ スクリーンセーパ‘一□ック 2 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 541 2-398 日/大阪： （06) 6886-71 6日 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式尝社ジャストシステム特別休業曰を除く） 

た • 

お問い合わせの際には、お宮様の User ID および Fel に a ポート 
対応アプリケーシヨンパックのシリアルナンバーび必要です。 
@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [Fel に a ポー 
卜] -[JS ユーザー登録-確認(プリインストール-バンドル 
用)]で登録を完了した後に発行される User ID とシ U アルナ 
ンバーをご用意のラえ、サポートセンターをご利用ください。 

ホームぺージ： http;//supportjustsystenn.co.jp/ 

3かんたん登録2 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 541 2-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式尝社ジャストシステム特別休業曰を除く） 

fitfS お • 

お問い合わせの際には、お客様の User ID および Fel に a ポート 
対応アプリケーシヨンパックのシリアルナンバーび必要です。 
@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [Fel に a ポー 
卜] -[JS ユーザー登録-確認(プリインストール-バンドル 
用)]で登録を完了した後に発行される User ID とシ U アルナ 
ンパーをご用意のうえ、サポートセンターをご利用ください。 

ホームぺージ： httpy/supportjustsystem.co.jp/ 

□ かざして□グオン 

VAI 0 カスタマ ー U ンク 

□ かざポン for VA に 

VAI 0 カスタマーリンク 

□ パーソナル シ1 ルター 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 541 2-398 日/大阪： （06) 6886-71 6日 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式妾社ジャストシステム特別休業曰を除く） 


お問い合わせの際には、お宮様の User ID および Fel に a ポート 
対応アプリケーシヨンパックのシ U アルナンノ く一び必要です。 
@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [Fel に a ポー 
卜]一 [JS ユーヴー登録-確認(プリインストール-バンドル 
用)]で登録を完了した後に発行される User ID とシリアルナ 
ンバーをご用意のラえ、サポートセンターをご利用ください。 

ホームぺーシ： http ； //support.justsystem.co.jp/ 


,_^エヌエファールエムピーシービューワー 

□ NFRM PC Viewer 

NFRM 公式 Web ヴィト 
http :// sony . nrrm . jp / 

□ Fel に a ブラウザエクステンション 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京；（日 3) 5412-3980/ 大阪； (06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：1日時〜17時 
(株式舎社ジャストシステム特別休業曰を除く） 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および Fel に a ポート 
対応アプ U ケーシヨンパックのシリアルナンバーび必要です。 
©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Fel に a ポー 
卜]一 [おユーヴー登録-確認(プ U インス I -ール-バンドル 
巧)]で登録を完了した後に発行される User ID とシ U アルナ 
ンバーをご巧意のラえ、サポートセンターをご利用 < ださい。 

ホームぺーシ： http ； //support.ju5t5ystem.co.jp/ 


設定 • ユーテイリテイ 

□ VAI 0 の設定 

VAI 0 カスタマー IJ ンク 


ヴポート • ヘルプ 

□ \/aK) ナビ 

VAI 0 カスタマー IJ ンク 

□ VAI0 電子マニュアル 

VAI 0 カスタマー IJ ンク 

。できる wlr^y ぶ vs vista for VAIO 

インプレスカスタマーセンター 
電話番号： の 3) 5213-9295 

□ VAI0 A — ドウ；!:ア診酣ツール 

VAI 0 カスタマー I 」ンク 

□ VaTo Update 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAI0 リカバリセンター 

VAI 0 カスタマー IJ ンク 

□ VAI0 データリストアツール 

VAI 0 カスタマー IJ ンク 
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□ VAIO データレ スキ ユーツール 

VA のカスタマーリンク 

□ vaTo データ 消去 ツール 

VAIO カスタマー U ンク 


その他 

□ VAIO オンラインカスタマー登録 

ソニーマーケティング株式会社カスタマー専用デスク 
電話番号： (0466) 38-1410 
(ゼ□ヨン□ク□クサン八チイチヨンイチゼ〇) 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜1別寺 
(±曜、曰曜、祝曰、年末年始を除 <) 
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各部名称/ミ主意事項 


各部の説明 


本体前面 



丘]巧蔵 スピーカー 

音楽 CD や DVD 再生時に音び出ます。 

回 FeHCa ポート ( FeNCa 対応リーダー/ライター） 

FeHCa 対応のカードなどを読み取0ます。 

FeHCa について詳しくは、 「 VAIO 電モマニュアル」を 
ご覧ください。（[ノ くソコン本体の使いかた]- 
[ Fel に a ] をク U ックずる。） 

图 内蔵マイク 

rSkypeJ などのソフトウェアを使ってテレビ電話な 
どを楽しむとさに利用します。 

团巧蔵カメラ （MOTION EYE ) ランプ 

内蔵カメラ （MOTION EYE ) 起動中に点灯しまず。 

固内蔵カメラ （MOTION EYE ) 

rSkypeJ などのソフトウェアを使ってテレビ電話な 
どを楽しむとさに利用します。 

圓日 （ディスク）アクセスランプ 

CD / DVD などのディスクや八ードディスクにアク 
セスしてデータを読み化んだ0、書さ込んだりする 
ときにオレンジ色に点灯します。 


团電源ランプ (26 ページ） 

本機の電源び入っている間は、緑色に点丹します。 
ス U —プモード時には、オレンジ色に点丹します。 

图電源ボタン (26 ページ） 

本機の電源を入れるときに押します。 

本機の動作中にこのボタンを押ずと、ス U —プモー 
ドに入りまず。（お買い上げ時の設定） 

回 ID ラベル 

型名び記載されています。 


液晶画面は巧常に精密度の高い技術で作られていますび、画面の 
一部にごくわずかの画素欠けや常時点むする画素びある場合び 
あります(液晶ディスプレイ画面の表示しラる全画素数のラち、 
点むしない画素や常時点むしている画素数は、0.000が/0未満で 
す)。また見る角度によって、すじ状の色む S や明るさのむらび 
見える場合びあります。これらは、液晶ディスプレイの構造によ 
るちので、故障ではありません。交換-返品はお受けいたしかね 
ますので、あらかじめご了承ください。 
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本体も側面 



田ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ 
機能搭載)、 DVD スーパーマルチ/ BD - ROM — 体型 
ドライブまたは DVD スーパーマルチドライブ 

Blu-ray Disc や CD 、 DVD のデータを読み込んだり、 
書さ込んだりします （1 36ぺージ)。 

降、ドライブと略します。 


回マニュアルイジェクト巧 

ドライブに挿入されたディスクを強制的に排出させ 
るときに使用します。 

固イジエクトボタン 

ドライブからディスクを取り出すときに押します。 
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本体左側面 



团ホ （ USB ) コネクタ 

USB 規格に対応した機器をつなざます。 

巧-ヒント） 

本機の US 目コネクタは、 US 目2.日規格 ( High - speed / Full - 
speed / Low - speed ) に対応していまず。 

USB 2.0 規樹ま 、 USBCUniversal Serial Bus ) の新しい規格で、 
USB 1.1 規格 ( Full - speed / Low - speed ) より高速なデータ転 
をび巧能です。 USB 2.0 規格に対応しているコネクタには、 
USB 1.1 規格に対応した機器をつなげます。 

固り（へッドホン出力)コネクタ 

市販のへッドホンをつなざます。 

固（マイク入力)コネクタ 

市販のステレオマイクをつなぎます。 

团ぶ （ライン入力）コネクタ 

オーディオ機器の出カコネクタとつなざます。 

んだりします。 


田 メモ U - ステ ィッ クス□ット 

"メモ U —スティック"のデータを読み込んだり、書 
を込んだ0します。 

(ごヒント） 

本機の六モ U —スティックス□ットは、六モリースティック 
デュオアダプターを使巧せずに"分モリースティックデュ 
才"をそのまま使えまず。 

回メモリーカードアクセスランプ 

"メモ U - スティック"や SD >< モリーカードのデー 
夕を読み出したり、書さ込んだりするとさにオレン 
ジ色に点灯します。 


データ読み出し中やデータ書き込み中に"メモリーステ イツ 
ク’や SD 方モ U —カードを取り出さないでください。 

图 SD メモリーカードス□ツト 

SD メモ U —力ードのデータを読み込んだり、書き込 
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本体後面 



田機銘板ラベル 

型名などび記載されています。 

回排気口 

本体内部の熱び排気されます。 

lugs お • 

使用中に、本体樓面の上部排気□の温度び上がることびあり 
ます。これらの部分に軸れるとをは、充分ご注意ください。 

图マウスフック 

マウスのケーブルを配線するとをに使巧します。 

面 AC アダプタフック 

AC アダプタのケーブルを配線するとをに使用しま 
す。 

固 DC IN 19 . 5 V ] ネクタ 

AC アダプタをつなぎ、電源コンセントにつなざます。 

圓も （ LAN ) コネクタ ( 24 ぺージ） 

ネットワーク （ LAN ) とつなぎます。 

就 

LAN コネクタには指定しがが)ネットワーク （ LAN ) ケースレ 
や電話回線を接続しないでください。 


回 


ホ （ USB ) コネクタ 

USB 規格に対応した機器をつなざまず。 


保"ヒント） 

本機の USB コネクタは、 USB 2.0 規格 ( High - speed / Full - 
speed / Low - speed ) に対応しています。 

USB 2 .日規格は、 USB(Universal Serial Bus ) の新しい規格で、 
USB 1.1 規格 ( Full - speed / Low - speed ) より高速なデータ転 
送び可能です。 USB 2 .日規格に対応しているコネクタには、 
USB 1.1 規格に対応した機器をつなげます。 

圃 OPT に AL OUT (光デジタル出力)コネクタ 

AV アンプなどのデジタル機器につなざます。 

本機で再生する音楽 CD などの音声を、つないだデジ 
タル機器に出力するときに使います。 

回 RS400aLINK) コネクタ 

LUNK 対応機器をつなざます。 
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囲固圆回圆 


圆 


画に11 齒國画 


キーポードの各部名称 


田回 


回 


团固固囚图图 Ep 回固 
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の Caps Lock (キヤプス□ック)キー 

Sh か(シフト)キーを押しなびらこのキーを押し、面 
(キヤプス□ック）ランプび点灯しているときに、夕 
字キーを押すと、アルファべットの大艾字を入力で 
をます。 

もう一度、 Sh か(シフト)キーを押しなびらこのキー 
を押すと、固（キヤプス□ック）ランプび消打し、ア 
ルファべットのル文字入力に戻ります。 

图 Esc (エスケープ)キー 

設定を取0消したり、実行を中止するとさなどに押 
します。 

图フアンクシヨンキー 

使用するソフトウエアによって働をび異な0ます。 

囲 Num Lk (ナム□ック）キ ー / Scr Lk (スク□—ル 
□ック）キー 

- Num Lk (ナム□ック）キーとして使用する 
テンキーと組み合わせて使ラと、数字を入力でを 
ます。 Num Lk (ナム□ック)キーを押すと、面（ナ 
ム□ック）ランプび点灯します。もう一度 Num Lk 
(ナム □ ック)キーを押すと消好します。 

- Scr Lk (スク□-ル□ック)キーとして使用する 
使用するソフトウエアによって働をび異なります。 
Fn キーを巧しなび 5 Scr Lk (スク □- ル□ック） 
キーを押すと、面（スク□-ル□ック）ランプび点 
口します。もう一度 Fn キーを押しなび 5 Sc「Lk (ス 
ク□ール□ック)キーを押すと消口します。 

固 P け Sc (プリントスクリーン)キー 

表示されている画面全体をク U ップポードに取り込 
み■ます。 


固 Inse け(インヴート)キー 

文字入カモードを切り換えます。文字を入力すると 
を、このキーを押すごとにカーソルの位置に文字を 
挿入するか、カーソルの位置か5文字を上書さする 
か切0換えることびでさます。使用するソフトウエ 
アによっては働かない場合びあります。 

团 Delete (デリート)キー 

力ーソルのち側の文字を消します。 

圃 (L (スリープ)ボタン 

本機の電源び入っているときに押すと、スリーブ 
モードに切0換わ0ます。 

回 S ボタン 

このキーを押すだけで、巧みのソフトウエアなどを 
起動します。 

励(ズームアウト)ボタン 

画面に表示されている文章、画像、アイコンー覧など 
を縮ルします。 

回@(ズームイン)ボタン 

画面に表示されているで章、画像、アイコンー覧など 
を拡大します。 

回が（消音)ボタン 

音を消すとさに押します。 

画^ (音量調節)ボタン 

音量を調節するとさに押します。+側を押すと大さ 
くな0、一側を押すとノ」\さくなります。 

回 Shift (シフト)キー 

文字キーと組み合わせて使ラと、大文字を入力でさ 
ます。 
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圆 Ctrl (コント□-ル)キー 

文字キーなどと組み合わせて使ラと、特定の機能を 
実行します。 

圃 Fn (エフエヌ）キー 

キーボード上で青字で表示されている機能を使ラと 
さ、このキーと組み合わせて巧します。 

圃 Windows (ウィンドウズ)キー 

Windows のスタートメニューび表示されます。 

画 Alt (オルト)キー 

文字キーなどと組み合わせて使ラと、特定の機能を 
実行しまず。 

画 スぺースキー 

文字を入力しているとさ、このキーを押すと、スペー 
スを挿入でをます。 

國 Backspace (バックスべース)キー 

力ーソルの左側の文字を消します。 


依"ヒント） 

F キー J キー、および5キーに突起びついています。 


國アプ IJ ケーシヨンキー 

マウスでちボタンを押したとさと同じ働ををします。 

國矢印キー 

画面上の カーソルを 動かします。 

國面（ナム□ック）ランプ 

Num Lock (ナム□ック）び有効になっている場合に 
点灯します。 

國齒（キャプス□ック）ランプ 

Caps Lock (キャプス□ック）び有効になっている場 
含に点丹します。 

國を （ スク□—ル□ック）ランプ 

Scroll Lock (スク□-ル□ック）び有効になっている 
場合に点阿します。 

國数字キー 

Num Lk (ナム□ック）キ ー / Scr Lk (スク□ール 
□ック)キー対甲し 、 Num Lock (ナム□ック）び有効 
になっている状態のとさは、数字を入力でさます。 
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マウスの各部名称 


正!回图 





丘]左ボタン 

夕書や画像、ソフトウェアなどを選んだりするとを 
に押します。マウスを使ラとさは、主にこのボタン 
を使います。 


固 ちボタン 

又書や画像をコピーするなど、さまざまな操作や設 
定をすぐに行ラためのメニューを表示するときに押 
します。 


回ホイールボタン 

ウィンドウのスク□ールをするとをなどに、このボ 
タンを使ラと、左ボタンを使ラよ0ち楽に操作で走 
ます。 

また、ホイールをク U ックするとオートスク□ール 
機能を使うことびできます。 

オプティカルマウスとは 

オプティカルマウスは、マウス底面か日の赤い光により照日し出されている陰影をオプティカルセンサーで検知し、マ 
ウスの動きを判断していまず。このため、机の上はをちろんのこと、巧類の上や紙の上でを使巧ずることびでさます。 
ただし、次のよラな表面では正し < 動作しない場合びあります。 

-透明な素材(ガラスなど） 

-光を反射する素材(光ミ尺のあるビニールや鏡など） 

-網点の印刷物など、同じパターンび連続しているわの(雑誌や新聞の写真など） 

-濃淡のはっさりした搞模様や柄のをの 
-光沢びあるマウスパッドや机など 


• マウスポインタび正常に動かないときは、上記の条件に該当しない表面(机、紙、マウスパッドなど)でマウスを操作してみてくださ 
し H 上記の条件に該当する一部のマウスパッドでは、マウスび正常に動作しない場合びあります)。 

• オプティカルマウスのセンサー部分を巧したり、傷つけたりしないでください。 
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迂忌軍巧 


使用上のごま意 

本機をお使いになる際の重要なお知 
6せでず。必ずお読み<ださい。 


ここに記載されているごま意の 
他に、本機の画面に表示される 
「重要なお知5せ」の内容をご確 
認ください。 

「重要なお知5せ」は、本機をは 
じめてお使いになる隙、画面に 
表示されます。 

まだ「重要なお知5せ」をご覧に 
なっていない場合は、©(ス 
タート）ボタンー[すべてのプロ 
グラム]一[重要なお知5せ]を 
クリックして表示される画面を 
ご覧くださし、。 


本機の取り扱いについて 

• 衝擊を加えたり、落としたりしな 
いでください。記録したデータび 
消失したり、本機の故障の原因と 
なります。 

• 直射曰光び当たる場所、暖房器具 
の近くなど、異常な高温になる場 
所には置かないでください。故障 
の原因となることびあります。 

• ク U ップなどの金属物を本機の中 
に入れないでください。 

• 振動する場所や不安定な場所では 
使用しないでください。 

• 本機は精密機器であるため、ほこ 
りび多い場所では使巧しないでく 
ださい。故障の原因となることび 
おります。 

• 湿気びをい場所では使用しないで 
<ださい。 

• 風通しび悪い場所では使用しない 
で < ださし、。 

• 磁気を発生ずるをのや磁気を帯び 
ているちのの近くに置かないでく 
ださい。故障の原因となることび 
おります。 


有寿命部品について 

本磯には有寿命部品び含まれていま 
す。有寿命部品とは、ご使用による 
磨耗-努化び進行する可能性のある 
部品をさします。各有寿命部品の寿 
命は、ご使用の環境やご使用頻度な 
どの条件により異な0ます。著しし、 
劣化-磨耗びある場合は、機能び低 
下し、製品の性能維持のため交換び 
必要となる場合びあ0ますので、あ 
らかじめご了承ください。 


液晶ディスプレイについて 

• 液晶画面は非常に精密度の高い技 
術で作5れていますび、画面の一 
部にご<わずかの画素欠けや常時 
点灯する画素びある場合びあ0ま 
す(液晶 X ィスプレイ画面の表71^ 

しラる全画素数のラち、点灯しな 
い画素や常時点灯している画素数 
は、0.0006%未満です)。また見 
る角度によって、ずじ状の色む日 
や明るさのむらび見える場合びあ 
ります。これ日は、液晶ディスプ 
レイの構造によるちので、故障で 
はおりません。交換-返品はお受 
けいたしかねますので、あ5かじ 
めご了承 < ださい。 

• ディスプレイに物をのせたり、落 
としたりしないで<ださい。また、 
手やひじをついて体重をかけない 
で < ださい。 

• ディスプレイの表示面をカッター 
や鋭利な刃物で傷つけないで<だ 
さし、。 


結露について 

結露とは空気中の水分び金属の板な 
どに付着し、水滴となる現象です。 

本磯を寒い場所か5急に暖かい場所 
に持ち込んだとさや、冬の朝など暖 
房を入れたばか0の部屋などで、本 
機の表面や内部に結震び生じること 


びあります。そのままご使用になる 
と故障の原因となります。 

結露び生じたとさは、水滴をよく拭 
さ取ってください。水滴をおを取る 
とさは、 ティッシュ ペーパーをお使 
いになることをおすすめします。 

管面または液晶面び;令えているとさ 
は、水滴を巧を取ってを、また結震び 
生じてしまいます。全体び室温に暖 
まって結露び生じなくなるまで、電 
源を入れずに約1時間放置してくだ 
さい。 


八ードディスクの取り扱いに 
ついて 

本機には、 A — ドディスク（アプ U 
ケーシヨンやデータなどを保存ずる 
ための記憶装置)び内蔵されていま 
ず。 

何5かの原因で八ードディスクび故 
障した場合、データの修復はでさま 
せんので、記憶したデータを失って 
しまラことのないよラ、次の点に特 
にごま意ください。 

• 振動する場所や不安定な場所では 
使用しないでくださし、。 

• 電源を入れたまま、本機を動かさ 
ないで < ださし、。 

• 衝撃を与えないでください。 

• データの書を込み中や読み込み中 
は、電源を切ったり再起動したり 
しないで < ださい。 

• 急激な温度変化(毎時10む上の 
変化)のある場所では使用しない 
で < ださい。 

• テレビやスピーカー、磁石、磁気ブ 
レスレツトなどの磁気を帯びたち 
のを本機に近づけないでください, 
• お買い上げ時に搭載されている 
八ー ドディスクは取りはずさない 
で < ださい。 


巧お4>トムが雞长 


い W みレ〇が 
が KHC . ム^/; 


うふ 

\/- 




pwn 

む/:■•ご\綿视 


ム—ちわ.ド q —わ 
\せか：？お C 旧 


陛刪顺巧\費霜 


131 














八ードディスクの 
バックアップについて 

八ードディスクは非常にをくのデー 
夕を保存することびでさますび、そ 
の反面、ひとたび事故で故障すると 
多量のデータび失われ、取0返しの 
つかないことになります。万一のた 
めにち、八ードディスクに保存して 
いる文書などのデータは定期的に 
バックアップをとることをおすすめ 
します。八ードディスクのバック 
アップ、バックアップの内容の戻し 
かたについて詳しくは 、 Windows 
のヘルプをお読みください。データ 
の損失については、一切責任を負い 
かねます。 


ディスクの取り扱いについて 

ディスクに記録されてし''るデータな 
どを保護するため、次のことにごを 
意 < ださし、。 

• 下図のよラにディスクの外縁を支 
えるよラにして持ち、記録面(再生 
励に触れないよラにしてくださ 
し、。 



• ラベルの貼付に起因する不具合や 
ディアの損失については、弊社 
では責任を負いかねます。ご使用 
になるラベル作成ソフトウェアや 
ラベル巧紙のを意書ををよ < お読 
みになり、お客様の責任において 
ご使用ください。 

• ラベルを貼付したディスクをお使 
し、の場合、正しく貼られているこ 
とを確認してください。ラベルの 
端び浮いていたり、粘着力び弱い 
と本体内部でラベルび剥びれて本 
機の故障の原因となります。 



• ほこ0やちりの多いところ、直射 
曰光の当たるところ、暖房器具の 


近<、湿気のをいところには保管 
しないで < ださい。 

• ディスクのレーベル面に文字など 
を書くときは、油性のフェルトぺ 
ンをお使いください。ボールペン 
など鋭利なわので夕字を書< と記 
録画を傷つける原因とな0ます。 

"メモリースティック"の 
取り扱いについて 

"；><モ U — スティック"に記録されて 
いるデータなどを保護するため、次 
のことにごを意ください。 

• 端テ部には手や金属で触れないで 
<ださし、。 



• ラベル貼り付け部には専用ラベル 
し义^は貼らないでください。 

• ラベルを貼るときは、所定のラべ 
ル貼0付け部か5はみ出さないよ 
ラに貼ってください。 

• 持ち運びや保管の隙は、"^モリー 
スティック"に付属の収納ケース 
に入れて < ださい。 

• 強い衝撃を与えたり、曲げたり、落 
としたりしないで<ださい。 

• 分觸した0、改造した0しないで 
<ださし、。 

• 水に姑らさないでください。 

• 次のよラな場所でのご使用や保存 
は避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下 
など気温の高い場所 
-直射曰光のあたる場所 
-湿気の多い場所や腐食性のあ 
る場所 

"メモリースティックデュオ" 

使用上のご注意 

• "メモ U —スティックデュオ"の 
方モエリアに書き込むときは、内 
部を破損するおそれびあるため、 
先の尖ったペンは使用せず、あま 
り強い圧力びかからないよラごを 
意 < ださし、。 


• 挿入するとさは、"^モリース 
ティック"の向さにごを意くださ 
し、無理に逆向さに入れよラとす 
ると本機の;><モリースティックス 
□ットやソモリースティック"本 
体を破損するおそれびあります。 

• モ U — スティック"と"メモ 
U —スティックデュオ"は同時に 
差し込まないでください。本機の 
モ IJ - スティックス□ットや 
ソ モ U - スティック"/ソモリー 
スティックデュオ"本体び破損す 
るおそれびあります。 

"メモリースティックマイク 
□"使用上のご注意 

• "メモ U —スティックマイク n " 

を本機でお使いの場合は、必ず"; 
モ U —スティックマイク n " を; 

モ U —スティックマイク □ アダ 
プターに入れてか5お使いくださ 
い。 

• 方モ u - スティックマイク□ア 
ダプターに装着されていない状態 
で挿入されますと、";><モリース 
ティックマイク □" び取り出せな 
くなる可能性びあります。 

• ；><モ u —スティックマイクロ 
デュオサイズアダプターに"メモ 
U —スティックマイク□"を入れ、 
さらにそれを;><モリースティック 
デュオアダプターに入れて使用 
した場合、動作しない場合びあり 
ます。；><モリースティックマイ 
ク〇スタンダードサイズアダプ 
ターをお使いください。 

• モ U —スティックマイク□"、 
方モリースティックマイクロ 
デュオサイズアダプターは、ルさ 
いお子様の手の届くところに置か 
ないよラにしてください。誤って 
飲み込む恐れびあります。 

"メモリースティック"じ I 外の 
メモリーカードをコンピュー 
夕切外の機器で使用ずる場合 

";><モ|」ースティック"じ[外の ><モ 
リーカードをコンピュータ政外の機 
器(デジタルスチルカ;ラやオー 
デイオ機器など)で使用する場合は、 
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データの記録を行ラ機器であ 5 かじ 
めフォーマット(初期化）してか5ご 
使用ください。 

機器によっては、コンピユータで標 
準的に使用されるフ ォーマッ トをヴ 
ポートしていない場合びあり、 

フ ォー マッ トを促すメッセージび表 
示されることびあります。その場合 
はモ U —力ード内のデータをいっ 
たん本機にコピーし、データの記録 
を行ラ機器でフォーマットしてか日 
ご使巧ください。フォーマットを行 
ラとデータは消去されますのでごを 
意 < ださい。 

詳しくは、各機器の取扱説明書をご 
覧< ださい。 


フ□ッピーディスクの 
取り扱いについて 

フ□ッピーディスクに記録されてい 
るデータなどを保護するため、なの 
ことにごミ主意ください。 

• テレビやスピーカー、磁石などの 
磁気を帯びたちのに近づけないで 
ください。記録されているデータ 
び消えてしまラことびあ0まず。 

• 直射曰光の当たる場所や、暖房器 
具の近くに放置しないでください。 
フ□ッピーディスクび変形し、使 
巧でさな < なりまず。 

• 手でシャッターを開けてディスク 
の表面に触れないでください。表 
面のミちれや傷によ0、データの読 
み書さびでさなくなることがあ0 
ます。 



• 液体をこぼさないでください。 

• 大切なデータを守るため、必ず 
ケースなどに入れて保管してくだ 
さい。 

• ラベルび正しく貼5れているか確 
認してください。ラベルびめくれ 
ていたり、浮いていると本体内部 
にディスクび貼り付いて本機の故 
障の原因となった0、大切なデイ 
スクにダメージをちえることびあ 
りまず。 


内蔵カメラ (MOTION EYE ) 
についてのごま意 

• 力 ラのレンズ前面のプレートに 
触5ないでください。 

• プレートびミちれている場合は、や 
わ5かい布などでミちれを巧を取つ 
て<ださい。巧れたままだと、取 
り込む画像び装化します。 

• 電源の入/切にかかわ5ず、力; 
ラを太陽に向けないで<ださい。 
カメラの故障の原因となります。 

• lS 400 aLINK ) コネクタにし LINK 
对応機器をつなぎ、動画や静止画 
を撮影ずるときは、内蔵カメラ 
(MOTION EYE ) から撮影するこ 
とはでをません。 


AC アダプタについてのご注意 

• 安全のために、本機に付属または 
指定された別売0の AC アダプタ 
をご使用 < ださい。 

• AC アダプタを海外旅行を用の「電 
子式変圧器」などに接続しないで 
ください。発熱や故障の原因とな 
ります。 

• ケーブルび断線したアダプタは危 
険ですので、そのまま使用しない 
で < ださし、。 


CD 再生/録音についての 
ご注意 

• 本纖ま、コンパクトディスクに D ) 
規格に準拠した音楽ディスクの再 
生を前提として、設計されていま 
す。最近、い<つかのレコード舎 
社より著作権保護を目的とした技 
術び搭載された音楽ディスクび販 
売されていますび、これ5の中に 
は 〔 D 規格に準拠していないわの 
をあ0、本製品での再生は保証で 
きません。 

• 高速読み書き対応のドライブを搭 
載しているため、ディスクの状態 
によっては回転音び気になる場合 
びあ0ますび、機能に問題はあり 
ません。 


DualDisc をお使いになるとき 
のご注意 

DualDisc とは、 DVD 規格に準拠し 
た面と音楽専用の面とを組み合わせ 
た新しい両面ディスクです。 

ただし、この音楽専巧の面は、コンパ 
クトディスクに D ) 規格には準拠し 
ていないため、本製品での再生は保 
証でをません。 


ドライブの地域番号書を換え 
について 

お買い上げ時、本機のドライブの地 
域番号はじ」 （ 曰本)に設定されてし、 
ます。一部のソフトウェアにはこの 
地域番号を書さ換える機能びありま 
すび、お使いにな5ないでくださし、。 
この機能をお使いになった結果生じ 
た不具合につきましては、保証期間 
内でを有慣修理とさせていただをま 
す。 


録画/録音についてのご注意 

• 著作権保護のための信号び記録さ 
れているソフト、放送局側で録画 
禁止設定び行われている番組は、 
録画でをません。 

• 録画内容の補償はでをません。必 
ず、事前に試し撮りをし、正常に録 
画 • 録音されていることを確認し 
て < ださい。 

• 万び 一、 機器やソフトウエアなど 
の不具をにより録画-歸音びされ 
なかつた場合、記録内容の捕償に 
ついてはご容赦ください。 


ソフトウェアの不正コピー 
禁止について 

本機に付属のソフトウェアは、ライ 
センスあるいは□イヤ U ティ契約の 
もとに供給されています。これ日の 
ソフトウェアを不正に コピーす るこ 
とは法律で禁止されていまず。 

また、店頭で購入したソフトウェア 
を人に賃したり、人か日ソフトウェ 
アを借0てコピーして使ラことは禁 
じ5れています。ソフトウェアの使 
用許諾契約書をよくお読みの上、お 
使いくださし、。 
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ソフトウェアと周辺機器の 
動作について 

一般的に Windows Vista 用、 D 05 /V 
用、 PC / AT 互換機用などと表記して 
いる市販ソフトウェアや周辺機器の 
中には、本機で使用でをないちのび 
お0ます。 

ご購入に隙しては、販売店または各 
ソフトウェアおよび周辺機器の販売 
元にご確認ください。 

市販ソフトウェアおよび周辺機器を 
使用された場をの不具合や、その結 
果生じた損失については、一切責任 
を負いかねます。また、本機に付属 
の OSL 义9+をインストールした場含 
の動作の保証はいたしかねます。 


他のオーディオ機器を接続ず 
る場合のご注意 

本機に搭載されている Sound 
Reality チップは、巧聴領域を越える 
高い周波数の信号を再生でをる能力 
を持っています。 

本機に、が付けのアンプなど、外部の 
オーディオ機器に接続して、高い周 
波数の信号を大音量で連続再生した 
場合、接続された機器によっては故 
障の原因になったり、正常に音び再 
生でをなくなるなどの問題を起こす 
ことびあ0ます。 

市販の CD や DVD ディスクなど、一 
般に音楽として流通している音源で 
は、オーディオ機器に故障を起こす 
よラな高い周波数の音び大音量で含 
まれていることはありません。 

本機にプ U インス I ルされている 
サウンド編集ソフトなどで、意図的 
に高い周波数の信号び入った音源を 
作成した0、テスト信号などを再生 
させる場合はごま意くださし、。 


お手入れ 


本機/マウスのお手入れ 

• 本機の電源を切り、電源コードを 
電源コンセントか5抜いてか5お 
手入れをしてください。 

• やほこ0などは、乾いた巧で 
軽 < おを取って < ださい。 

• 巧れを落とずときは、必ず乾いた 
柔らかい布で軽<おを取って<だ 
さい。 

巧れび落ちにくいとをは、息をか 
けなび5乾いた布で拭き取るか、 
水でがし湿らせた巧で軽く拭いた 
あと、更に乾いた巧で水気をおを 
取ってください。 

• 市販の 0 A ク U - ナーやベンジン、 
アセ トン、 アルコールやシンナー 
などは、表面処理を傷めますので 
使わないでください。 

• 化学ぞラさんをお使いになるとさ 
は、そのま意書に従ってください。 


コ‘ミやミちれを巧を取る際、強く拭くとキ 
ズびつ < 恐れびあります。 


液晶ディスプレイのお手入れ 

• 液晶ディスプレイは、特殊な表面 
処理びされていますので、なるベ 
く表面に触れないよラにして<だ 
さい。 

• ちれを落とずときは、必ず乾いた 
柔5かい布で軽<おさ取って<だ 
さい。 

• ミちれび落ちにくいとをは、息をか 
けなび5乾いた布で拭き取るか、 
水でがし湿らせた巧で軽く拭いた 
あと、更に乾いた巧で水気をおを 
取ってください。 

• 化学ぞラさんや市販の 0 A ク U — 
ナー、ベンジン、アセトン、アル 
コールやシンナーなどは、表面処 
理を傷めまずので使わないで<だ 
さし、。 


キーボー ドのお手入れ 

キーボードは長く使っていると、 
キーびミちれたり、キーの間にや 
ほこりびたま0ます。キーの間にゴ 
S やほこりびたまると、キーを押し 
てち目的の文字を入力でさなくなっ 
たり、押したキーびへこんだまま元 
に戻らなくなることびあります。こ 
の場をは、キーボードを掃除します。 
• 表面のやほこりなどは、乾い 
た巧で軽く拭を取ってください。 

• キーの側面は、綿棒でこず0取っ 
て < ださい。 

• キーボード(キー h ップ)の隙間に 
落ちたやほこりなどは、精密 
機器専用の エア ダ スター などを 
使って吹さ飛ばしてくださし、。 
キートップは、故意にはずさない 
でください。また、家庭用掃除機 
などで暇弓Iすると、故障の原因と 
な0ます。 


• 本機の電源を切り、電源コードを電源 
コンセントからおを、キーボードを本 
機から取りはずしてからキーボードを 
掃除して < ださい。 

• 巧れを落とすときは、必ず乾いた柔ら 
かい巧で軽く拭さ取ってください。ミち 
れび落ちにくいときは、息をかけなび 
S 乾いた巧で拭き取るか、水でみし湿 
らせた巧で軽くおいたあと、更に乾い 
た巧で水気を拭さ取ってください。 

• 市販の 0 A ク U —ナーやベンジン、アセ 
トン、アルコールやシンナーなどは、表 
面処理を傷めまずので使わないでくだ 
さい。 

• 化学ぞうさんをお使いになるとをは、 
その注意書に従って < ださい。 
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ディスクのお手入れ 

• 指紋やほこ0によるディスクのミち 
れは、読み取りエラーや書を込み 
エラーの原因にな0ます。いつち 
をれいにしておさましょラ。 

• 普段のお手入れは、柔らかい巧で 
下図のよラにデイスクの中むから 
がの方向へ軽<拭さます。 



• ミちれびひどいとさは、水で湿5せ 
た布で拭いたあと、更に乾いた巧 
で水気をふさ取ってください。 

• ベンジンやシンナー、レコードク 
I 」ーナ ー、 静電気防止剤などは 
ディスクを傷めることびありまず 
ので、使用しないでくださし、。 

• ほこりなどのミちれは、ブ□ワーを 
使って吹さ飛ばしてください。 


レンズ前面のプレートのお手 
入れ 

内蔵カメラ （MOTION EYE ) のレン 
ズ前面のプレートのほこりは、ブロ 
ワーブラシか、柔5かい刷毛でとり 
ます。 

ミちれびひどいとさは、市販のレンズ 
ク U —ニングク□スなどで拭さ 取つ 
て < ださい。傷びつをやすいので、 
強くこす5ないでください。 


廃棄時などの 
データ 消去に 
ついて 

コンピュータを廃棄などするときに 
は、お客様の重要なデータを消去ず 
る必要びありまず。 

データを消去する場合、一般には次 
のよラな作業を行いまず。 

• データを「ごみ箱」に捨てる 
• 「削除」操作を行ラ 
• 「ごみ箱を空にする」コマンドを 
使って消す 

• ソフトウェアで初期化（フオー 
マツト)する 

• 八ードディスク内の U カバ U 機能 
や自作の U カバ U ディスクを使い、 
お買い上げ時の状態に戻す 
これ5の作業では、一見データび消 
去されたよラに見えますび、八ード 
ディスク内のファイル管理情報び変 
要され、 Windows などの 0S のもと 
で呼び出す処理びでをなくなっただ 
けで、本来のデータは残っています。 
従って、特殊なデータ回復のための 
ソフトウェアを利用すれば、これら 
のデータを読み取ることび巧能な場 
合びあ0ます。このため、悪意のあ 
る第兰者によ0、重要なデータび読 
み取5れ、予期しない用途に利用さ 
れるおそれびあ0ます。 

廃棄時などに八ードディスク上の重 
要なデータび流出するトラブルを回 
避ずるためには、八ードディスク上 
に記録された全データを、お客様の 
責任において消去することび非常に 
重要とな0ます。 


データを消去するためには、し^(下の 

ち法びあります。 

• 本機に搭載されている VAIO デー 
夕消去ツー>1レを使って、八ード 
ディスクのデータを完全に消去す 
る 

VAIO データ消去ツールについて 
詳しくは、82ページをご覧くださ 
い。 

• 有償サービスを利巧する 
消去に関する詳しい情報び VAIO 
カスタ マー リンクホームページ 
に掲載されています。 
http://vcl.vaio.5ony.co.jp/ 
notices/hddrormat.html をご貴 
<ださし、。 

• 八ードディスクを破壊する 
A - ドディスク上のデータを物理 
的-磁気的に破壊して、データを 
読み取れないよラにします。 
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使用できるディスクとごま意 


使用でさるディスク 

◎:再生、記録巧能 
〇 :再生のみ巧能、記録不可 
X :再生、記録不可 


DVD スーパーマルチドライブ搭載モデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の巧*不可 

DVD-ROM 

〇 

DVD-Video 

〇 

DVD+R DLCDouble Layer ) 

◎ *1 

DVD-R DLCDual Layer ) 

◎ *2 

DVD+R / RW 

◎ 

DVD-R / RW 

◎ *か4 

DVD-RAM 

◎ *5*6 

CD-ROM 

〇 

音楽 CD 

〇 

CD Extra 

〇 

CD-R / RW 

◎ 

Video CD 

〇 


*1 DVD+R Double Layer の書き么みは、 「 DVD+R Double Layer 」 に対応した DVD + R ディスクのみで巧能です。 
*2 DVD-R Dual Layer の書き込みは、 「 DVD-R Dual Layer 」 に对応した DVD - R ディスクのみで巧能です。 

ホ3 DVD - R は、 DVD-R for General Ver .2.0/2.1 に準拠したディスクの書を么みに対応しています。 

ホ4 DVD - RW は、 DVD - RWVer .1.1 / 1.2 に準拠したディスクの書さ込みに対応しています。 

*5 DVD - RAM は、カート U ツジタイプはご使用になれません。カート U ツジタイプではないちの、あるいはカート 
U ツジか5取り出し巧能なディスクをお使いください。 

*6 DVD - RAM は、 Ve 。 （片面 2.6 G バイト)の書き込みには対応していません。 

DVD-RAM Version 2.2/12 X-SPEED DVD-RAM Revision 5.0 ディスクには対応しておりません。 

ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の巧*不可 

BD - R/RE 

iQj *7 *8 *9 

BD - R 0 M 

〇 

DVD-ROM 

〇 

DVD-Video 

〇 

DVD+R DLCDouble Layer ) 

◎ *1 

DVD-R DLCDual Layer ) 

◎ *2 

DVD+R / RW 

◎ 

DVD-R / RW 

◎が4 

DVD-RAM 

◎ * い 6 

CD-ROM 

〇 

音楽 CD 

〇 

CD Extra 

〇 

CD-R / RW 

◎ 

Video CD 

〇 
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DVD スーパーマルチ/ BD - ROM —体型ドライブ搭載モデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の可.不可 

BD - R/RE 

0*8 

BD - R 0 M 

o 

DVD-ROM 

o 

DVD-Video 

o 

DVD+R DLCDouble Layer ) 

◎ *1 

DVD-R DLCDual Layer ) 

◎ *2 

DVD+R / RW 

◎ 

DVD-R / RW 

◎か 4 

DVD-RAM 

◎ *5*6 

CD-ROM 

O 

音楽 CD 

O 

CD Extra 

o 

CD - R/RW 

◎ 

Video CD 

o 


ホ] DVD+R Double Layer の書き込みは、 「 DVD+R Double Layer 」 に巧応した DVD + R ディスクのみで巧能です。 
*2 DVD-R Dual Layer の書き込みは、 「 DVD-R Dual Layer 」 に対応した DVD - R ディスクのみで可能でず。 

*3 DVD - R は、 DVD-R for General Ver .2.0/2.1 に準拠したディスクの書き込みに対応していまず。 

*4 DVD - RW は、 DVD - RWVer .1.1 / 1.2 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*5 DVD - RAM は、カート U ッジタイプはご使用になれません。力ート U ッジタイプではないもの、あるいはカート 
U ッジから取り出し巧能なディスクをお使いください。 

ホ6 DVD - RAM は、 Ver .] (片面 2.6 G バイト)の書き込みには対応していません。 

DVD-RAM Version 2.2/12 X-SPEED DVD-RAM Revision 5.0 ディスクには対応しておりません。 

ホ7 60-[^6「.1.1(1層25日バイト、2層 50 G バイト）、 BD - REVe 「.2.1(1 層 25 G バイト、2層 50 G バイト)の書き込みに 
対応しています。 

ホ8 BD - REVer .1.0、 力ート U ッジタイプのディスクはご使用できません。 

ホ9 BD-R LTHTYPE メディアへの記録には対応していません。 

ごま意 

• 使用ずるディスクによっては、一部の記録/再生に対応していない場合びあります。 

• 本機のドライブは 8 cm ディスクの書き込みには対応していません。 

• 本機では、円おディスクのみお使いいただけます。円あ以外の特殊な形状のディスク(星型、八ー ト 型、カード型など) 
や破損したディスクを使用すると本機の故障の原因となります。 

• DVD+R / DVD + RW / DVD-R / DVD - RW には DVD ビデオ形式、 DVD-RW / DVD - R 八 M には DVD ビデオレコー 
ディング規格での記録び巧能です。 

• DVD+R / DVD+RW / DVD-R / DVD-RW / CD-R / 〔 D - RW はソニー製のディスクをお使いになることをお 
すすめします。 

• 6倍速記録 DVD - RW は、 DVD-RW 6倍速記録政上に対応したモデルし处がでは書さ込みにお使いいただけません。 

• 8倍速記録 DVD + RW は、 DVD+RW 8倍速記緑上に対応したモデル L が!では書き込みにお使いいただけません。 

• 複製不可の設定びされた DVD - ROM や DVD ビデオは、バックアップを作成することはでさません。 

• 本機は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠した音楽ディスクの再生を前提として、設計されています。最近、いく 
つかのレコード舎社より著作権保護を目的とした技術び搭載された音楽ディスクび販売されていますび、これ5の 
中には CD 規格に準拠していないをのちあ0、本製品での再生は保罰でをません。 

• Dual Disc とは、 DVD 規格に準拠した面と音楽再生専用面とを組み合わせた新しい両面ディスクです。この音楽専 
巧面は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠していないため、再生を保証できません。 

•〔 PRM に対応した DVD - RW / DVD - RAM を再生ずるには、インターネットに接続している必要びあります。 

• トレイを引き出した状態でトレイに荷重びかか5ないよラご注意くださし、またディスク着脱の隙には、荷重びか 
からないよラ、トレイを片手で支えなびら作業をおこなってくださし、。 
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• ブルーレイディスクでは著作権保護されたコンテンツを録画-編集-再生するために著作権保護技術 AACS を採用 
しています。ブルーレイディスクを継続的にお使いいただ<ためには、定期的に AACS キーを更新することび必要 
です。 

AACS キーは録画-編集-再生ソフトウエアび表示する;><ッセージに従いインターネットに接続することで更新す 
ることびでさます。更新しない場合には、著作権保護されたコンテンツの録画-編集-再生びでさなくなる可能性 
びあ0ます。 

なお、着作権保護されていないコンテンツの録画-編集-再生には支障はありません。本機にインス!-ールされて 
提供されたブルーレイディスク録画-再生ソフトウエアは製品出荷開始媛5年間は AACS キーの更新を行ラことび 
でをます。それし U 降の対応につきましては弊社ホームページでご案内します。（ブルーレイディスクドライブ (DVD 
スーパーマルチ機能搭載)モデルまたは DVD スーパーマルチ/ BD - ROM —体型ドライブ搭載モデル） 

• 本機では、ソフトウエアを用いてブルーレイディスクを再生(デコード）しています。このため、ディスクによっては 
操作、および機能に制限びあったり、 CPU 性能などの八ードウエア資源の関係で音びとざれたり、コマ落ちすること 
びあります。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルまたは DVD スーパーマルチ/ 
BD - ROM —体型ドライブ搭載モデル） 

• 映画などの BD - ROM コンテンツには、地域（リージョンコード)の設定び必要です。選択した地域と異なる設定の 
ディスクは再生できません。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルまたは DVD スー 
パーマルチ/ BD - ROM —体型ドライブ搭載モデル） 

書き込んだディスクを他のプレーヤーで読み込むときのごま意 

• CD - R / CD - RW を使用して作成した音楽 CD は、ご使用の 〔 D プレーヤーによっては再生できない場合びあります。 

• DVD+R DL / DVD-R DL / DVD+R / DVD + RW / DVD-R / DVD - RW / DVD - RAM をイま用してイ乍成した DVD は、 
ご使用の DVD プレーヤーによっては再生でさない場合びあります。 

• 本機で作成した BD - R / BD - RE は、 BD - REVe 「 丄〇対応のブルーレイレコーダーでは再生できません。（ブルーレイ 
ディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 

ディスク書き込みに失敗しないためには 

ディスクに書を込みの隙は、下記のよラなことにごを意ください。書き込みに失敗することびあります。 

書き込みに失敗したディスクについては、その原因びいかなるちのであっても、弊社は一切責任を負いかねますので、 
あらかじめご了承ください。 

• コンピュータの CPU や八ードディスクに負荷びかかる動作を避けてください。 

• 常駐型のディスクユーティ U ティや、ディスクのアクセスを高速化するユーティ U ティなどは、不安定な動作の原因 
とな0ますので使用をお控えくださし、。 

• キーボードやマウスの操作をすると振動で失敗する場合びあります。 

• ユーヴーの簡易切0誓えを行わないで<ださい。 

• 本機に振動や衝撃などを加えないでください。 

• 本機につないだ山 NK ケーブルおよび他の i . LINK 対応機器につないだ i . LINK ケーブルを损き差ししたり、本機や 
i.LI N K 対応機器の電源を入/切しないでくださし、。 

• 本機につないだ USB ケーブルおよび他の USB 対応機器につないだ USB ケーブルを抜き差ししたり、本機や USB 対応 
機器の電源を入/切しないでくださし、。 

• インターネットに接続したり電子;ールを送受信するなど、他のコンピュータやネットワークにアクセスしないで 
<ださい。 

• AC アダプタの取り付け/取0はずしを巧わないでください。 
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別紙 r 主な仕様と付属ソフトウェア」をご覧くださし、。 


【ァ行 j 

アフターサービス . 113 

イジ X クトボタン . 125 

インターネット . 53 

トラブル . 96 

ウイルス . 55 

エラー;ッセージ 

トラブル . 98 

主な仕様 . 別紙* 

音楽 

再生 . 45 

作成 . 44 

取り込む . 43 

【力行】 

外部機器か5の録画 

トラブル . 96 

各部の説明 . 124 

カスタマー登録 . 36 

画面 

トラブル . 92 

カルテ . 18 

キーボード . 18,128 

お手入れ . 134 

接続 . 22 

トラブル . 93 

起動 

トラブル . 89 

機銘板ラベル . 127 

ケーブル 

電源コード . 18 

結露 . 131 

コンピュータウイ J レス . 55 

【サ行】 

写真 

取り込む . 47 

見る . 48 

仕様 . 別紙* 

すべり止めシート . 18 

セキュリティ . 55,115 


接続 . 22 

ADSL . 24 

CATV . 24 

FTTH . 24 

ISDN 回線 .24 

キーボード . 22 

マゥス . 23 

mm . 20 

ソフトウエア 

一覧 . 別紙* 

お問い合わせ先 . 116 


不正コピー禁止について ....... 133 


【夕行】 

ディスク 

お手入れ . 135 

取0扱いについて . 132 

ディスクアクセスランプ . 124 

ディスプレイ . 25 

お手入れ . 134 

トラブル . 92 

取り扱いについて . 131 

電源 

電源ボタン . 26,124 

電源ランプ . 26,124 

電源を入れる . 26 

電源を切る . 27 

トラブル . 89 

電源コード . 18 

電話回線 . 54 

トラブル . 84,86 

け行】 

内蔵カメラ . 124 

お手入れ . 135 

トラブル . 98 

取り扱いについて . 133 

内蔵力方ラランプ . 124 

内蔵スピーカー . 124 

内蔵マイク . 124 

【ハ行】 

パーティシヨン 

サイズの変更 . 80 

作成する . 80 


八ードディスク 

データ消去について . 135 

トラブル . 94 

取り扱いについて . 131 

バックアップをとる . 132 

バイオ電子マニュアル . 41,84 

バイオナビ . 42 

排気口 . 127 

パスヮード . 57 

トラブル . 91 

バックアップ . 62 

バックアップと復元センター ...... 65 

光デジタル出カコネクタ . 127 

光ファイバー . 54 

ビデオ 

再生 . 48 

取0込む . 47 

付属ソフトウエア 

一覧 . 別紙* 

お問い合わせ先 . 116 

付馬加 . 18 

ブルーレイディスクドライブ...] 25 
フロッピーディスク 

取り扱いについて . 133 

プ n バイダ . 53 

へッドホン出カコネクタ . 126 

保証書 . 18,113 

【マ行】 

マイク入カコネクタ . 126 

マウス . 18,130 

お手入れ . 134 

接続 . 23 

トラブル . 94 

マウスフック . 127 

マカフィー- 

PC セキュ U ティセンター .... 55 

マニュアルイジエクト巧 . 125 

^モ U 

増設する . 59 

取り付ける . 59 

取0はずす . 61 


^モ U —力ードアクセスランプ 

. 126 
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;>< モリースティック 

取り扱いについて . 132 

；><モリースティックス□ット ... 126 
；><モリモジュール 

増設する . 59 

取りはずす . 61 

文字入力 

トラブル . 93 

【ヤ行 j 

有料サービス . 114 

【ラ行】 

ライン入カコネクタ . 126 

U ヵバ U . 71 

ディスクを作成する . 63 

【 A 】 

AC アダプタ . 18,25,133 

AC アダプタフック . 127 

ADSL . 24, 54 

に】 

BD 

酷 . 52 

作成 . 51 

に】 

Caps Lock キー . 128 

CATV . 24 

CATV インターネット . 54 

CD 

作成 . 44 

取り込む . 43 

CD / DVD/BD 

トラブル . 95 

に】 

DC IN 19.5 V コネクタ . 127 

DVD 

酷 . 52 

作成 . 51 


DVD スーノ くーマルチ/ 

BD - ROM —体型ドライブ 

. 125 

DVD スーノ くーマルチドライブ 

. 125 


に】 

FeHCa ポート . 124 

トラブル . 97 

Fn キー . 129 

FTTH . 24, 54 

川 

i . LINK コネクタ . 127 

ID ラベル . 124 

ISDN 回線 . 24,54 

【1_】 

LAN コネクタ . 127 

【 M 】 

MOTION EYE . 124 

お手入れ . 135 

トラブル . 98 

取り扱いについて . 133 

My Sony ID . 36 

【 N 】 

Num Lk キー .128 

に】 

OPT に AL OUT コネクタ .127 

じ】 

S 400 aUNK ) コネクタ .127 

SD ；>< fU - 力ードス□ット ......126 

【川 

USB コネクタ . 126,127 

【 V 】 

VAIO Update .38 

VAIO カスタマー登録 .36 

VAIO カスタマ ー U ンク .... 101,106 
VAIO データレスキューツール.. . 77 

VAIO 電子マニュアル . 41,84 

VAIO ナビ . 42 

【 W 】 

Windows 

準備する . 28 
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商標について 

• VA にはソニー株式会社の登録商標です。 

• „S ； K,.' "Memory Stick" 、 " メモ IJ- スティック ’、 —Memory 
Stick Duo" 、 ソモリースティックデュオ ’ 、 " MagicGate "、 
" マジックゲート " 、 " マジックゲートメモ U — スティック"、 
" メモ U- スティック PRO"、" メモ U- スティック PRO デュ 
才 ’ 、ソモ U- スティック PRO-HG" 、 " メモ U - スティック 
マイクロ " はソニー株式尝社の商標または登録商標です。 

• i.LINK は 、 IEEE 1394-1 995 と IEEE 13 弓 4a- 2000 をおず呼神で 
す。 

i.LINK としはソニー株式尝社の商標です。 

• HDV および HDVnj は、ソニー株式尝社と日本ビクター株式 
会社の商標です。 

• Fel に a は、ソニー株式会社の登録商標です。 

• Fel に a は、ソニー株式会社び開発した非接触に力ードの技術方 
式です。 

• eUO は、株式会社ソニーファイナンスインターナショナルび 
開発したネット決済巧のクレジットサービスで、同社の登録 
商標です。 

• 「 Edy ( エディ）」は、ビットワレット株式会社び管理するプリぺ 
イ ド型電テ 7 ネーサービスのプランドです。 

• Suica は、 JR 東日本の登録商標です。 

• に OCA は JR 西日本の登録商標です。 

• rp 而 Pa 」 は株式会社スルッと KANSAI の登録商標です。 

• TO に A は、東海旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

• PASMO は、株式尝社パスモの登録商標です。 

• nimoca は、西日本觀道株式会社の登録商標です。 

• ri モード」 r おサイフケータイ」は NTT ドコモの商標または登録 
商標です。 

• 「かざしてポン！」および r かざポン」はフェリカネットワーク 
スの商標です。 

• Intek Pentium.CeieroDv Intel SpeecbtepI ま Intel 
Corporation の商標または登録商標です。 

• Microsoft 、 MS-DOS、Internet Explorer、Windows Media 、 
Office □ユ PowerPoint 、 Outlook 、 Excel 、 InfoPath 、 
Windows および Windows Vistal ま、米国 Microsoft 
Corporation の米国およびその他の国における登録商標また 
は商標です。 

• IBM および PC/AT 、 PS/2 は、米国 International Business 
Machines Corporation の商標および登録商標です。 

• Dolby 、 ドルビー 、 Pro Logk: 及びダブル D 記号□□はドルビーラ 
ボラト IJ ーズの商標です。 

• Ethernet おぶびイーサネットは、富 ± ゼ□ックス社の登録商 
標です。 

• SD □ コは商標です。 

• SDHC □ 立ま商標です。备登 

• MultiMediaCard(TM) は MultiMecHaCard Association の商 
標です。 

• SOFTBANK およびソフトバンクの名称、□コは日本国および 
その他の国におけるソフトバンク株式会社の登録商標または 
商標です。 「 Yahoo! 」 および 「 Yahoo! 」「 YU の口づマークは、米 
国 Yahoo! Inc の登録商標または商標です。 

• 「 EZweb 」 は、 KDDI 株式会社の登録商標または商標です。 

• TDK は TDK 株式会社の登録商標です。 


• Adobe 、 Adobe □ユ Adobe Premierev Adobe Photoshop 
Elements 、 Photoshop、Adobe Reader 、 および Adobe 
Acrobat は 、 Adobe Systems Incorporated (アドビシステム 
ズ社)の米国ならびに他の国における登録商標または商標で 
す。 

• Gracenote and CDDB are reaistered trademarks of 
Gracen 饥 e.The Gracenote logo and logotype, the 
Gracenote CDDB logo, and the "Powered by Gracenote" 
logo are trademarks of Gracenote. 

• "Direct Stream Digital", DSD and their logos are 
trademarks of Sony Corporation. 

• "SBM/Super Bit Mapping" is a trademark of Sony 
Corporation. 

• Equaliser for VAIO, Multichannel 5 Band EQ + Filters for 
VAIO and Restorer for VAIO from Sony Oxford. Copyright 
に） Sonnox Ltd. 

• QStream Technology, QSound QSurround 5.1 Plug-In for 
VAIO, QSound QSurround Virtualizer Plug-In forVA に 
and QSound QMSS Plug-In for VAIO by QSound Labs, 

Inc. 

Copyright に ) QSound Labs, Inc. All rights reserved. 
QSound, QSurround, QMSS, QMAX II, iQms2, QDVD and 
the QL 曰 go are trademarks of Qbound Labs, Inc. 

• ASIO is a trademark of Steinberg Media Technologies 
GmbH. 

• VST is a trademark of Steinberg Media Technologies 
GmbH. 

• QR コードは、 ( 株 ) デンソーウェーブの登録商標です。 

• その他、本書で登場するシステム名、製品名、サービス名は、一 
般に各開発メーカーの登録商標あるいは商標です。なお、本文 
中では (TM) 、 (R) マークは明記していません。 

ソフトウェアをお使いになる前に、必ずお買い上げのコ 

ンピュータに添付のソフトウェア使用許諾契約書をご覧 

<ださい。 



インターネットに接続すれば、バイオを活用するために役立つ情報を閲覧することびでさます。 


バイオのサポート情報び満載 

VAIO カスタ 7 —リンクホームページ 

http://vd.vaio.sony.co.Jp/ 


バイオをお使いの上で、わか5ないことや卜 
ラブルび起さたとさにご覧ください。 

解決方法をわかりやすく提供しています。 
儲しくは101ぺージをご覧ください。） 
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VAI0 ユーヴーのポータルサイト 

MyVAIO 

http://www.vaio.sony.co.jp/MyVAIO/ 
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ウェブ検索やニュースなどのポータル機能と 
バイオの各種サービスをご覧いただけます。 


バイオの製品情報び満載 

VAI 0 ホー ムぺ ージ 

http://www.vaio.sony.co.jp/ 
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バイオのカタログ情報をはじめとした、 
総合情報サイトです。 


※画面は予告なく変更することびありますびご了承ください。 


インタ—ネット 









































電話番号はお間違いのないよラごミ主意ください。 


使いかたのお問い合わせ 

VAIO カスタマーリンク r 使い方相談窓□」 

ロクゼロサンサンキュウキュウ 

( 0120 ) 60-3399 

(フリーダイヤル） 

※携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、 

海外などか5のご利用は、 

(0466) 30-3000( 通話料お客様負担） 

フリーダイヤルのご利用には、 VAIO カスタマー登録が必要となりまず。 

ご登録していただくと、 rVAIO 〕ー ルバック予約ヴービス」り06ぺージ)び24時間ご利用いただけ 
ます。 

お電話の前に本機の型名をご確認ください。 

(保証書または各部の説明の ID ラベルに記載されていまず。） 

お電話でのお問い含わせについて、詳しくは r 電話で問い合わせる」 （105 ページ)をご覧ください。 


カスタマー登録に関ずるお問い合わせ 

カスタマー専用デスク 受付時間 

ゼロヨンロクロクサンいチイチヨンイチゼロ 9互日： lOfl 寺〜180寺 

( 0466 ) 38-1410 (祝日、年末年始は除く） 


My VAIO ( http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO /) では、 VAIO ユーヴーのみなさまにさまざまな有 
料サービスをご提供しています。 

■ VAIO 延長保証 サービス 

] 年間のメーカー保証を3年間に延長する「ベーシック」。さ5に「ワイド」な5、落下やか濡れ等 
のお客様の過失による損害や、火ぶ-水災等の事故にち対応します。 

■ VAIO 設置設定 サービス 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、 VAIO の設置-設定サポート(初期設定/インターネッ 
卜設置/無線 LAN 設定/データ移行など)を行ラヴービスでず。 

■ VA にソフトウェアセレクション（ソフトウェア-ダウン□—ド販売サイト） 

バイオおすすめのアプリケーション、ゲーム、限定のソフトウェアなどを多数取り揃えたソフト 
ウェアのダウン□ード販売サイトです。 

《このほかにち有料メニューをご用意しています。 

詳しくは My VAIO (http://www.vaio.sony.co.jp/MyVAIO /) をご覧く ださい。 


受付時間 

平日：別き〜18時 
±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 
(365 曰年中無休） 

年末年始は±曜、曰曜、祝曰の受付時間となる 
場合びあ0ます。 


電話でのお問い合わせ 有料ヴービス 











VAIO カスタマーリンク 

使いかたのお問い合わせ電話番号 （0120) 60-3399 

^ 詳しくは、前ページをご覧ください。 


VAIO カスタマーリンクホームページ 

VAIO の最新のサポート情報を詳しく掲載しています。 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/ 

VAIO ホー ムぺ ージ 

VAIO を楽しく使っていただくための情報をご案内します。 
http://www.vaio.sonv.co.jp/ 
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